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juristen Felizia Wiker

Advokatfirman Vinge KB

Box 1703

111 87 Stockholm

DOMSLUT

1. Patent- och marknadsdomstolen forbjuder SundaHus i Linképing AB, vid vite om
en miljon (1 000 000) kr, att vid marknadsforing av tjénster rérande beddmningar av

byggmaterialprodukter:

a) genom faktura krédva betalning eller formedla intrycket att det foreligger

betalningsskyldighet trots att det inte foreligger nagot bakomliggande avtal som

innebir betalningsforpliktelse, pd sétt som skett enligt domsbilaga 1-2, och
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b) skicka nya fakturor eller pAminnelser pa fakturor trots att det inte foreligger nagot
bakomliggande avtal som innebér betalningsforpliktelse, pa sétt som skett enligt

domsbilaga 34,

eller tillimpa annan vésentligen liknande affarsmetod.

2. Patent- och marknadsdomstolen forbjuder SundaHus 1 Link6ping AB, vid vite om
en miljon (1 000 000) kr, att vid marknadsforing av tjdnster rorande beddmningar av
byggmaterialprodukter, pa sétt som skett i fakturor och paminnelsefakturor enligt
domsbilaga 1-3 pastd ”SundaHus erbjuder [...] mojlighet att synas i Sveriges storsta
marknadsplats av bedomda byggmaterialprodukter” /’SundaHus offers [...] the option
to be seen in Sweden’s biggest marketplace of assessed building materials”, eller

anvinda péstdenden med vdsentligen samma innebord.

3. Patent- och marknadsdomstolen forbjuder SundaHus i Link&ping AB, vid vite om
en miljon (1 000 000) kr att vid marknadsforing av tjanster rorande bedémningar av
byggmaterialprodukter, pa sitt som skett genom forevisande av
powerpointpresentation och utskick av efterfoljande mejl, samt genom
mejlkorrespondens under hosten 2022 till och med varen 2024, ange att leverantorer
ska gora ombedomningar av sina produkter vart tredje ar, trots att detta inte krévts

enligt géllande avtal, eller tillimpa annan vésentligen liknande affarsmetod.

4. Patent- och marknadsdomstolen forbjuder SundaHus i1 Linkdping AB, vid vite om

en miljon (1 000 000) kr, att vid marknadsforing av tjénster rérande beddmningar av

byggmaterialprodukter, pa sitt som skett i mejl i domsbilaga 5-6 anvidnda foljande

pastaenden:

a) "Avgiften pa fakturan géller en arsprenumeration for att visas pa vir marknadsplats
pa SundaHus”,
b) I och med denna satsning vill vi ge er som leverantor en battre service och kunna

hélla produkterna uppdaterade och aktuella”,
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¢) ”Om ni inte vill behalla dem sé avregistrerar vi produkterna och skickar kredit for de
fakturor ni fatt”, och

d) ”Om ni viljer att avregistrera produkten som idag finns presenterade pa
marknadsplatsen kommer dessa att tas bort och inte lingre vara valbara i
fastighetsprojekt”

eller andra pastdenden med visentligen samma innebdrd.

5. Patent- och marknadsdomstolen forbjuder SundaHus 1 Linképing AB, vid vite om
en miljon (1 000 000) kr, att vid marknadsforing av tjdnster rorande beddmningar av
byggmaterialprodukter, pa sitt som skett i ett informationsblad till fakturor i

domsbilaga 1 och 2, 1 domsbilaga 7, anvénda foljande pastaenden:

a) ”Sveriges storsta marknadsplats for hallbara byggprodukter”,

b) "Marknadsplats for branschledare”,

¢) ”’SundaHus dr det frimsta valet for Sveriges fastighetsigare, entreprendrer och
byggprojekt som soker miljobedomda och miljovénliga byggnadsmaterial”,

d) ”SundaHus Marknadsplats ar nu global”,

e) ”’[...] ndr du soker hallbara material”, och

f) ”Den nya prenumerationsmodellen innebér [...] for att er produkt visas pa SundaHus
Marknadsplats”

eller andra péastaenden med vésentligen samma innebord.

6. Patent- och marknadsdomstolen forbjuder SundaHus 1 Linképing AB, vid vite om
en miljon (1 000 000) kr, att vid marknadsforing av tjinster rorande beddmningar av
byggmaterialprodukter, pa sitt som skett pA SundaHus webbplats, anvéinda foljande

pastaenden:

a) ”SundaHus offers [...] services for environmentally conscious material choices”,
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b) "SundaHus en helhetslosning for att systematisera arbetet med att fasa ut farliga
dmnen i en byggnads hela livscykel”/”SundaHus is a comprehensive solution for
systematic efforts at phasing out hazardous substances in a building’s lifecycle”,

c¢) "Today it’s a leading player in the field of health and environmental assessments of
building materials”,

d) ”SundaHus Material Data — The tool [...] with environmentally conscious material
choices”,

e) ’Darfor ger SundaHus Miljodata dig fullt stod 1 att géra medvetna materialval, dvs.
att undvika produkter med farliga &mnen samt att dokumentera
produktvalen”/”SundaHus Material Data provides full support in making
environmentally conscious material choices, i.e., to avoid products containing
hazardous substances and to document product choices”,

f) ”SundaHus Miljodata dr marknadens ledande system for medvetna materialval inom
bygg- och fastighetsbranschen”/”SundaHus Material Data is the market leader for
environmentally conscious material choices within the construction and property
markets”,

g) “environmentally conscious material choices”,

h) ”Genom att du har ett verktyg for att soka efter produkter som inte innehaller farliga
amnen och kan dokumentera dina produktval i SundaHus Miljédata bidrar du till en
trygg och hallbar framtid for dina kunder”, och

1) "Dessutom ar det marknadens storsta system med bedomda byggvaror”,

eller andra péastaenden med vésentligen samma innebord.

7. Patent- och marknadsdomstolen ogillar Sveff Organisation AB:s talan i 6vrigt.

8. Patent- och marknadsdomstolen forpliktar Sveff Organisation AB att ersitta
SundaHus i Linkdping AB for dess réittegangskostnad med 318 069 kr, allt avseende
ombudsarvode, jamte rdnta enligt 6 § rintelagen frén dagen for denna dom till dess

betalning ske.
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9. Sekretessbestimmelsen i1 36 kap. 2 § offentlighets- och sekretesslagen (2009:400)
ska — i den man uppgifterna inte tagits in i denna dom — fortsétta att vara tillimplig pé
uppgifterna som foredragits inom stdngda dorrar i aktbil. 207, 224-246, 249, 255, 264,
269, 322 och 325.
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BAKGRUND

Sveff Organisation AB (Sveff) ér ett servicebolag till Sveriges Farg och Lim
Foretagare. Sveriges Farg och Lim Foretagare dr en branschorganisation for foretag
som importerar, tillverkar eller marknadsfor farg, lack, tryckfarg, lim, fogmassor och
spackel 1 Sverige, och har idag ca 60 medlemmar. Sveff och Sveriges Féarg och Lim
Foretagare verkar for att frimja tillverkningen och marknadsforingen av dessa

produkter.

SundaHus 1 Linkdping AB (SundaHus) bildades 1990 och erbjuder ett webbaserat
system och kvalificerad rddgivning f6r beddmning av hur produkter inom bygg- och
fastighetsbranschen uppfyller olika miljokrav. Beddmningarna erbjuds enligt sdvil
SundaHus egna beddmningskriterier som andra aktorers krav. Ar 2021 forvirvades
SundaHus av iBinder AB. iBinder AB ingér i en koncernstruktur tillsammans med
flera bolag som dgs av iBinder AB, inklusive SundaHus. I mélet benimns denna
foretagsgrupp iBinder Group (iBinder). iBinder utvecklar tjanster for information, data
och dokumentation kopplat till fastigheter avseende alla typer av projekt, fran
planering till forvaltning. SundaHus har idag ca 5 000 bolag som kunder och har

nyligen lanserats i Danmark, med planer pa ytterligare expansion i Norden.

P& marknaden for miljobedémningar av byggmaterialprodukter finns huvudsakligen
tre system, nidmligen BASTA-systemet, Byggvarubedomning och SundaHus.
Systemen skiljer sig at sinsemellan men samtliga erbjuder verktyg for att effektivisera
bedomningar av material som bestéllarsidan annars hade behovt anlita miljokonsulter

for.

I SundaHus system kan leverantdrer vilja att teckna avtal med SundaHus for att fi sina
produkter registrerade och beddmda utifrén SundaHus beddmningskriterier. SundaHus
kan ocksd ge information om hur SundaHus bedomer att produkterna forhdller sig till

andra krav som stélls pa bestéllarna, sésom miljokrav. SundaHus miljobeddmningar av

produkter baseras pd information som leverantdren tillhandahaller. Nér en produkt
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bedomts publiceras den i SundaHus system dir aktorer pa bestéllarsidan kan ta del av
informationen om produkten, hur den uppfyller angivna miljokrav och jimfora den

med andra produkter.

YRKANDEN OCH INSTALLNING

Sveff har yrkat att Patent- och marknadsdomstolen

1. Vid vite om 1 000 000 kr, eller annat kraftigt verkande vite, forbjuder SundaHus att
vid marknadsforing av tjinster rorande bedomningar av byggmaterialsprodukter och

presentation av bedomningar av byggmaterialprodukter att:

1.1 genom faktura krdva betalning eller formedla intrycket att det foreligger
betalningsskyldighet trots att det inte foreligger ndgot bakomliggande avtal som

innebdr betalningsforpliktelse,

1.2 skicka nya fakturor eller pAminnelser pa fakturor trots att det inte foreligger

nagot bakomliggande avtal som innebdr betalningsforpliktelse, och

1.3 ange och/eller krdva att leverantorerna ska géra ombeddmningar av
produkterna vart tredje ar trots att produkternas sammanséttning inte dndrats

eller tillimpa annan vasentligen liknande affarsmetod.

2. I forsta hand, vid vite om 1 000 000 kr, eller annat kraftigt verkande vite, forbjuder
SundaHus att vid marknadsforing av tjdnster och system rorande bedomningar av
byggmaterialprodukter, byggnader och materialval, pa sitt som skett eller

vésentligen liknande sétt, anvéinda foljande pastdenden:
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2.1 ”SundaHus erbjuder bade bedémning av byggmaterialprodukter och mojlighet

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

2.8

2.9

att synas i Sveriges storsta marknadsplats av bedomda byggmaterialprodukter”

”SundaHus offers assessments of building materials and the option to be seen

in Swedens biggest marketplace of assessed building materials”,

“Fran och med augusti 2023 kommer det utga en prenumerationsavgift for att

synas pa var marknadsplats”,

”From August 2023 there will be a subscription fee for being shown on our

marketplace”,

” Anmérkningar mot denna faktura ej gjorda inom 8 dagar beaktas ej”,

”Remarks against this invoice done after the first 8 days won’t be taken into

consideration”,

“Efter forfallodagen debiteras rénta med 8,5 %”,

”After due date, late payment interest of 8,5 % will be charged to you”,

”Avgiften pa fakturan giller en arsprenumeration for att visas pa var

marknadsplats p4 SundaHus”,

2.10 T och med denna satsning vill vi ge er som leverantor en béttre service och

kunna hélla produkterna uppdaterade och aktuella”,

2.11 ”Om ni inte vill behalla dem sé avregistrerar vi produkterna och skickar kredit

for de fakturor ni fatt”,
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2.12 ”Om ni véljer att avregistrera produkten som idag finns presenterade pa
marknadsplatsen kommer dessa att tas bort och inte ldngre vara valbara i
fastighetsprojekt”,

2.13 ”Sveriges storsta marknadsplats for hallbara byggprodukter”,

2.14 ”Marknadsplats for branschledare”,

2.15 ”SundaHus ar det framsta valet for Sveriges fastighetsdgare, entreprendrer och

byggprojekt som soker miljobedomda och miljovéinliga byggnadsmaterial”,
2.16 ”SundaHus Marknadsplats dr nu global”,
2.17 Vi introducerar en ny prenumerationsmodell som &r utformad for att erbjuda
dig forbattrade funktioner, 6kad tillgédnglighet, och en s6mlds upplevelse nér

du soker hallbara material”,

2.18 ”Denna prenumeration ar ditt verktyg for att marknadsfora dina produkter dér

dina kunder finns”,

2.19 ”Den nya prenumerationen innebér att vi tar ut en mindre avgift for att er

produkt visas pd SundaHus Marknadsplats”,

2.20 ’Tjansten fungerar som en arsprenumeration”,

2.21 ’Trygghet for fastighetsagare”,

2.22 Efficient solutions for conscious material choices”,
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2.23 “SundaHus erbjuder ett brett utbud av tjinster for medvetna materialval”,

2.24 ”We provide structured material information management within the

construction industry”,

2.25 “SundaHus erbjuder fastighetsdgare trygghet, nu och i1 framtiden, genom ett

brett utbud av tjanster for medvetna materialval”,

2.26 ”SundaHus offers property owners security, now and in the future, through a

wide range of services for environmentally conscious material choices”,

2.27 “SundaHus en helhetslosning for att systematisera arbetet med att fasa ut

farliga &mnen 1 en byggnads hela livscykel”,

2.28 ”SundaHus is a comprehensive solution for systematic efforts at phasing out

hazardous substances in a building’s lifecycle”,

2.29 7ett konsultbolag for en béttre inomhusmilj6 och dr idag en ledande aktor pa

omradet medvetna materialval”,

2.30 "Today it’s a leading player in the field of health and environmental

assessments of building materials”,

2.31 “Vi hjélper foretag och organisationer med att skapa langsiktigt virdefulla
byggda miljoer genom enkla och effektiva 16sningar for medvetna

materialval”,

2.32 the leading international supplier of environmental material data and related

consultant services”,
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2.33 “konsulttjanster for en héllbar utveckling inom bygg- och fastighetssektor”,

2.34 “consulting services for sustainable development in the construction and

property sectors”,

2.35 ”SundaHus Miljodata — Verktyget for effektivt och resultatorienterat arbete

med medvetna materialval”,

2.36 ”SundaHus Material Data — The tool for effective and result-oriented work

with environmentally conscious material choices”,

2.37 ”Dérfor ger SundaHus Miljodata dig fullt stod 1 att gora medvetna materialval,
dvs att undvika produkter med farliga &mnen samt att dokumentera
produktvalen”,

2.38 ”SundaHus Material Data provides full support in making environmentally
conscious material choices, i.e., to avoid products containing hazardous

substances and to document product choices”,

2.39 ”SundaHus Miljodata d&r marknadens ledande system for medvetna

materialval inom bygg- och fastighetsbranschen”,

2.40 ”SundaHus Material Data is the market leader for environmentally conscious

material choices within the construction and property markets”,

2.41 ”medvetna materialval”,

2.42 “environmentally conscious material choices”
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2.43 “Genom att du har ett verktyg for att soka efter produkter som inte innehéller
farliga &mnen och kan dokumentera dina produktval i SundaHus Miljodata

bidrar du till en trygg och héllbar framtid for dina kunder”,

2.44 Dessutom ér det marknadens storsta system med bedomda byggvaror”,

2.45 ”SundaHus”,

eller andra pastdenden med visentligen samma innebdrd.

I andra hand, vid vite om 1 000 000 kr, eller annat kraftigt verkande vite, forbjuder
SundaHus att vid marknadsforing av tjanster och system rorande bedomningar av
byggmaterialprodukter och materialval samt vid tjidnster och bedomningar av utfall av
byggmaterialprodukter och materialval i bedomningssystem pa sitt som skett eller

vasentligen liknande sétt, anvinda pastdendena i 2.1-2.45.

3. Vid vite om 1 000 000 kr, eller annat verkningsfullt vitesbelopp, forbjuder
SundaHus att vid tjanster och system rorande beddmningar av
byggmaterialprodukter, byggnader och materialval ange eller formedla intrycket att

produkter innehaller &mnen som produkterna inte innehaller.

4. Vid vite om 1 000 000 kr, eller annat verkningsfullt vitesbelopp, forbjuder
SundaHus att vid avtal med niringsidkare om bedomningar av
byggmaterialprodukter och presentation av beddmningar av byggmaterialprodukter

anvinda foljande avtalsvillkor:

4.1 ”SundaHus har ritt att sjalvstandigt eller i samarbete med tredje part, fritt och
for valfritt syfte anviinda, modifiera, registrera, ldnka till eller pd annat sétt

tillgodogdra Resultatet och all Produktdata dven i andra sammanhang n via
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Plattformen”,

4.2 ”Samtliga Immateriella Réttigheter som uppstar genom SundaHus utforande
av Tjansten, inklusive men inte begrénsat till Resultatet, & SundaHus

exklusiva egendom”,

4.3 Tjansten utfors i enlighet med SundaHus vid var tid gillande
beddomningskriterier. Kriterierna finns publicerade pa SundaHus webbplats,

http://www.sundahus.se/.”, och

4.4 ”SundaHus har inte kontrollerat, och saknar mojlighet att kontrollera, om
Produktdata och kriterier ar korrekta och fullstindiga. SundaHus tar dérfor
inget ansvar for eventuella fel eller brister 1 Tjdnsten som &r hanforliga till
felaktig eller ofullstandig Produktinformation eller till felaktiga eller

ofullstindiga bedomningskriterier”.

SundaHus har bestritt samtliga av Sveffs yrkanden i sin helhet. SundaHus har dock
medgivit vissa vitesforbud baserat pa yrkande 1.1-1.2,2.1-2.2, 2.13, 2.16, 2.15 och

2.44, men omformulerade, enligt vad som framgar nedan.

Parterna har yrkat ersittning for sina riattegangskostnader.

GRUNDER M.M.
Sveff
Genomsnittskonsumenten

SundaHus marknadsforing riktar sig mot tvd malgrupper. Den ena dr fastighetsigare,
byggherrar, projektledare, arkitekter, kommunala tjdnstemén och liknande
yrkesgrupper. Dessa personer saknar kunskap i kemi, om produkternas kemiska

sammansittning och produkternas och &mnenas egenskaper fran miljo- och
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hélsosynpunkt. Den andra malgruppen ér leverantdrer av byggmaterial och liknande
produkter som &r tvungna att anlita SundaHus for att kunna leverera produkter till

bland annat fastighetségare och byggherrar.

Yrkande 1 — bluffakturor, paminnelser och ombedémningar

Under hosten 2023 borjade SundaHus skicka ut fakturor till leverantorer for synlighet
pa en pastadd (ny) marknadsplats. Utskicken har inte bara skickats till SundaHus
befintliga kunder, utan dven till leverantorer som inte haft ndgra produkter registrerade
pa SundaHus plattform. Fakturorna skickades oftast direkt till leverantorernas
automatiska faktureringssystem. Detta var inget som ndgon leverantor bestéllt, kant till
eller ingétt avtal om. D4 leverantorer har bestridit de aktuella fakturorna har SundaHus
skickat pdminnelser och nya fakturor, samt meddelat att leverantdrer som inte onskar

ha sina produkter pa marknadsplatsen kommer fa sina produkter “avregistrerade”.

P& fakturorna anges att det sedan augusti 2023 utgér en ’prenumerationsavgift” for att
synas pa marknadsplatsen, och pa vissa av fakturorna anges att det dr fraga om
”Introduktion av SundaHus Marknadsplats”. Det har inte rort sig om nigot erbjudande
eller information, utan i de flesta fallen har bara fakturorna skickats ut. Produkter som
SundaHus bedomt och som enligt gidllande avtal mellan SundaHus och medlemmarna
kostnadsfritt funnits i SundaHus databas skulle nu enligt SundaHus endast finnas pa
den nya marknadsplatsen. Ingen information gavs om marknadsplatsen eller att en
leverantor maste vara med 1 marknadsplatsen for att inte fa sina beddmningar raderade
ur SundaHus databas, varken 1 instruktionerna for bestillning av beddmning, 1
SundaHus allménna villkor f6r miljobedomning, Utg 3, 2016-09-20 (2016 ars
allménna villkor for miljobeddmning), pd SundaHus hemsida eller 1 SundaHus
prislista. Flera leverantorer har blivit vilseledda och betalat fakturorna for att undvika
drojsmalsrinta eller inkassokostnader. Det som SundaHus anger innebér och formedlar
intrycket av att Marknadsplatsen tagits 1 bruk under augusti 2023 och omfattar alla

leverantorer, fastighetsidgare, byggherrar med flera samt att betalning av fakturorna ar
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nodvindigt for att fa tillgng till Marknadsplatsen. Fakturorna och pdminnelserna
innebér dven att SundaHus kréaver betalning for och formedlar intrycket att det
foreligger betalningsskyldighet trots att det inte finns nagot bakomliggande avtal som

innebér betalningsforpliktelse.

Efter omfattande kritik mot SundaHus angavs att Marknadsplatsen, 1 stéllet for augusti
2023, skulle lanseras den 1 mars 2024. Darefter meddelades att Marknadsplatsen
skulle lanseras den 1 maj 2024. Nagon Marknadsplats har dock aldrig lanserats, och
ingen information om Marknadsplatsen, prislistor eller prenumerationsavgifter har
funnits pd SundaHus hemsida. Den 1 juni 2024 lanserade SundaHus 1 stéllet
ProductStory som enligt SundaHus “motsvarar i praktiken Marknadsplatsen”, vilket
innebdr att Marknadsplatsen introducerades forst 10—11 ménader efter att fakturorna
om Marknadsplatsen skickades ut. Varken Marknadsplatsen eller ProductStory har
dock varit nagot annat dn den plattform som SundaHus alltid publicerat sina

beddmningar p4, och inga nya funktioner har kunnat redogdras for.

Agerandena enligt yrkande 1.1 och 1.2 strider mot punkt 21 och punkt 29 i svarta
listan, 5, 7 och 10 §§ marknadsforingslagen (2008:486) och ar otillborliga enligt 6

och 8 §§ marknadsforingslagen.

Enligt géllande avtal mellan leverantorer och SundaHus sker inga ombedomningar av
bedémda produkter savida inte produkternas sammansittning dndras. SundaHus har
dock, under hosten 2023 och varen 2024, vid bland annat kontakter och presentationer
med leverantorer och branschforeningar framfort att ombeddmningar ska ske vart
tredje ar, oavsett om nagon foréndring 1 produktens sammanséttning skett eller inte.
Vidare har dven SundaHus fore detta VD framfort detta. Enligt SundaHus ska
leverantorerna dven betala for ombeddmningarna, och de produkter som inte beddms

pa nytt blir avregistrerade i SundaHus databas.
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Agerandet enligt yrkande 1.3 strider mot 5, 7 och 10 §§ marknadsforingslagen och ar
otillborligt enligt 6 och 8 §§ marknadsforingslagen.

Yrkande 2 — vilseledande pdstaenden genom aggressiv marknadsforing
Vilseledande pastdenden om SundaHus affarsmodell och tjéanster

SundaHus anvinder sig av vilseledande pastdenden om sin affarsmodell och tjanst vid
marknadsforingen av tjanster och system rorande bedomningar av
byggmaterialprodukter, byggnader och materialval. De vilseledande pastdendena

utgors av de pastaenden som framgar av yrkande 2.1-2.4, 2.9, 2.10 och 2.17-2.20.

Péstaendena 1 yrkande 2.1 och 2.2 forekommer pé fakturor till kunder och bestar av
information om ett erbjudande om bedémning av byggmaterial och synlighet pa
SundaHus plattform. Pastaendena ger dven intrycket av att SundaHus plattform dels
utgor en marknadsplats, dels &r Sveriges storsta. Redan det forhdllandet att
pastaendena forekommer pa fakturorna gor pastaendena vilseledande och otillborliga.
Vidare avser fakturorna beddmningar och synlighet p4 SundaHus plattform som
mottagaren redan har betalat for. SundaHus plattform &dr varken en marknadsplats eller
Sveriges storsta plattform for bedomda byggmaterial. Marknadsplats innebér att det ar
frdga om en plats eller sammankomst dir kop och forsdljning sker. Det forekommer

inga kop eller forséljningar av byggmaterial pa SundaHus plattform.

Péstdendena 1 yrkande 2.3 och 2.4 forekommer pé fakturor till kunder och avser
information om att en prenumerationsavgift kommer utgd for att synas pad SundaHus
plattform. Redan det forhallandet att pdstaendena forekommer pé fakturor gor
pastdendena vilseledande och otillborliga. Vidare utgr ingen prenumerationsavgift for
synlighet pa SundaHus plattform. Synligheten som fakturorna avser dr dven nigot som
mottagaren redan har betalat for. SundaHus plattform utgér inte heller en

marknadsplats.
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Péstaendena i1 yrkande 2.9 och 2.10 forekommer i SundaHus svar till kunder som
bestridit eller ifragasatt fakturorna och avser information om att en arsprenumeration
géller for att synas pad SundaHus plattform. Redan det forhdllandet att pastdendena
forekommer pa dessa svar gor dem vilseledande och otillborliga. Vidare sé ar det inte
fraga om nagon arsprenumeration, satsning eller béttre service eftersom fakturan avser
bedomningar och synlighet p4 SundaHus plattform som mottagaren redan har betalat

for. SundaHus plattform utgdr inte heller en marknadsplats.

Pastdendena i yrkande 2.17-2.20 forekommer pa SundaHus fakturor till kunder och
formedlar att det géller en prenumeration for leverantorer att utnyttja SundaHus tjénst.
Det ar inte fraga om nidgon ”prenumeration”, ’prenumerationsmodell” eller
“arsprenumeration”, utan fakturorna avser bedomningar som redan skett och som

leverantdrerna redan betalat for.

Péstédendena 1 yrkande 2.1-2.4, 2.9 och 2.10 dr i strid med 5 § och 10 § st. 1 och st. 2
p. 1 och 5 marknadsforingslagen. Pastaendena paverkar mottagarens formaga att fatta
ett vialgrundat affarsbeslut enligt 6 och 8 §§ marknadsforingslagen och &r darfor
otillborliga. Pastaendet i yrkande 2.17 ar i strid med 10 § st. 1 ochst. 2 p. 1,2 0ch 5
marknadsforingslagen. Pastdendet paverkar mottagarens formaga att fatta ett
valgrundat affarsbeslut enligt 8 § marknadsforingslagen och ar darfor otillborligt.
Pastaendena 1 yrkande 2.18-2.20 &r i strid med 10 § st. 1 och st. 2 p. 1 och 5
marknadsforingslagen. Pastdendena paverkar mottagarens formaga att fatta ett
vélgrundat afférsbeslut enligt 8 § marknadsforingslagen och dr dirfor otillborliga.
Samtliga dessa vilseledande pastdenden har marknadsforts genom aggressiv
marknadsforing enligt 7 § marknadsforingslagen vilket ocksa mérkbart har paverkat
eller sannolikt paverkat mottagarens forméga att fatta ett vialgrundat affarsbeslut.

Marknadsforingen dr otillborlig.
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Vilseledande, aggressiva och hotfulla pastdenden

Forutom att vara vilseledande dr SundaHus pastaenden vid marknadsforingen av
tjanster och system rorande bedomningar av byggmaterialprodukter, byggnader och

materialval som framgér av yrkande 2.5-2.8, 2.11 och 2.12 aggressiva och hotfulla.

Péstaendena i yrkande 2.5-2.8 forekommer pé fakturor till kunder. Som redan framgétt
avser fakturorna ndgot som mottagaren inte har bestallt eller ingétt avtal om. Redan det
forhallandet att pastdendena forekommer pa fakturor gor pastdendena vilseledande och
otillborliga. Pastdendena ar vilseledande, saknar rttslig grund och utgor otillborliga

hot eller patryckningar.

Péstédendena 1 yrkande 2.11 och 2.12 forekommer i SundaHus meddelanden till
leverantorer som bestridit eller ifrdgasatt SundaHus fakturor som avser nagot
mottagaren inte har bestéllt eller ingétt avtal om. Pastaendena innehéller information
om att SundaHus kommer avregistrera leverantorers produkter om fakturorna inte
betalas. Redan det forhallandet att pastaendena forekommer som svar pé bestridande
och ifrdgasittanden av fakturorna gor att pastaendena &r vilseledande och otillborliga.
Det ar frdga om otillborliga hot och patryckningar som saknar réttslig grund.
Synligheten pa SundaHus plattform ingér i den tjdnst som mottagaren redan betalat

for. Pastaendet avser leverantorernas samtliga produkter som de redan betalat stora
summor fOr att f4 beddmda, och en avregistrering innebar att produkterna inte ldngre &r

valbara i fastighetsprojekt.

Péastaendena dr istrid med 5§,7§,7a§ p. 1 och4 samt 10 § st. 1 ochst. 2 p. 1 och5
marknadsforingslagen. Pdstdendena péverkar mottagarens formaga att fatta ett
vélgrundat affarsbeslut enligt 6 och 8 §§ marknadsforingslagen och ar darfor
otillborliga.
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Felaktiga pastdenden om SundaHus stédllning pd marknaden, verksamhet och dess

miljo- och hdlsoeffekter

SundaHus anvinder sig av felaktiga pastdenden om SundaHus stillning pa marknaden
och dess verksamhets miljo- och hilsoeffekter. De felaktiga pastdendena utgors av de
pastdenden som framgar av yrkande 2.13-2.16 och 2.21-2.45. Pastdendena som
omfattas av yrkande 2.13-2.16 forekommer pa vissa av SundaHus fakturor och

pastdendena som omfattas av yrkande 2.21-2.45 forekommer pa SundaHus hemsida.

Péstaendet i yrkande 2.13 ar mycket langtgdende och reservationslost betraffande
stdllningen p4 marknaden och miljoeffekter. Det finns ingen utredning eller ndgot
material tillgangligt till stod for pastdendet. Vidare dr SundaHus plattform inte en
marknadsplats da det inte forekommer nigra kop eller forséljningar av byggmaterial

dar. Den sé kallade Marknadsplatsen har dessutom aldrig lanserats.

Péstéaendet 1 yrkande 2.14 &r mycket langtgédende och reservationslost betraffande
stillningen pa marknaden. Det finns ingen utredning eller nagot material tillgangligt
till stod for pastdendet. Vidare dr SundaHus plattform inte en marknadsplats da det inte
forekommer néagra kop eller forsdljningar av byggmaterial dir. Den sé kallade

Marknadsplatsen har dessutom aldrig lanserats.

Péstaendet i yrkande 2.15 dr mycket langtgaende och reservationslost betrdffande
SundaHus stillning pd marknaden och deras miljoeffekter. Det finns ingen utredning

eller ndgot material tillgidngligt till stod for pdstaendet.

Péstdendet 1 yrkande 2.16 ir felaktigt och vilseleder om SundaHus verksamhet. Av
SundaHus uppgifter framgér att SundaHus marknadsplats endast finns 1 Sverige och
mdjligen 1 Danmark. Vidare dr SundaHus plattform inte en marknadsplats dé det inte
forekommer nagra kop eller forséljningar av byggmaterial dédr. Den sa kallade

Marknadsplatsen har dessutom aldrig lanserats.
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Péstaendena 1 yrkande 2.21-2.44 ir reservationslosa och mycket langtgaende. Det
finns ingen utredning eller ndgot material tillgédngligt till stod for pastdendena.
Péstaendena ar felaktiga och vilseleder om SundaHus och SundaHus verksamhet och
dess miljo- och hélsoeffekter. Pastaendena i yrkande 2.21, 2.25 och 2.26 ir synnerligen
allvarliga eftersom fastighetsigare ofta inte sjdlva har kunskapen att bedéma vad som
ar bra ur ett hilso- och miljoperspektiv, utan forlitar sig pa att SundaHus ska kunna ge
vigledning och rekommendationer om vilka produkter som ur ett hédlso- och
miljoperspektiv dr bra. SundaHus tjanster medfor ingen trygghet for fastighetségare.

Det finns ingen utredning till stod for pastaendena.

Péstédendet 1 yrkande 2.45 anvénds frekvent i marknadsforingen och p4 SundaHus
hemsida. Ett stort antal av yrkandena ovan ror pastaenden dér uttrycket ”SundaHus”
forekommer. Det dr inte frdga om att SundaHus anvinder sitt foretagsnamn med
uttrycket ”’SundaHus”, eftersom bolagets foretagsnamn dr SundaHus 1 Link6ping AB.
”SundaHus” anvénds inte heller som ett foretagsnamn, utan ar ett
marknadsforingspastaende. SundaHus formedlar i sig sjilvt, och sarskilt i de
sammanhang dir de forekommer, intrycket av att vara ’sunda/sundare hus” och
innebdr att de aktuella tjansterna skulle medféra sunda hus eller sundare hus én om
tjansterna inte anvands. Det finns ingen utredning eller nagot material tillgangligt till
stod for pastaendet. Pastaendet anviands reservationslost, ar felaktigt och vilseleder om

bolaget och bolagets verksamhet och dess fordelar frdn milj6- och hilsosynpunkt.

Péstaendena 1 yrkande 2.13, 2.15 och 2.21-2.45 &r i strid med 10 § st. 1 ochst. 2 p. 1,
2 och 5 marknadsforingslagen. Pastdendena paverkar mottagarens formaga att fatta ett
vélgrundat affarsbeslut enligt 8 § marknadsforingslagen och dr dirfor otillborliga.
Péstdendena 1 yrkande 2.14 och 2.16 &r 1 strid med 10 § st. 1 och st. 2 p. 1 och 5
marknadsforingslagen. Péstdendena paverkar mottagarens formaga att fatta ett

vélgrundat affarsbeslut enligt 8 § marknadsforingslagen och dr dérfor otillborliga.
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Yrkande 3 — worst-case dmnen
SundaHus bedémningar utgdér marknadsforing

Definitionen av marknadsforing enligt marknadsforingslagen &r vid, och SundaHus
tillhandahéllande och utférande av sina tjanster, inklusive beddmningarna, utgor

marknadsforing enligt marknadsforingslagen.

SundaHus bedémningar, och de beddmda produkterna utgor en visentlig del 1 de
tjanster och det system som SundaHus marknadsfor och tillhandahaller till sina kunder
(se blanda annat yrkande 2.1, 2.15, 2.25, 2.31 och 2.44). Bedomningarna ligger dven
till grund for den Marknadsplats genom vilken SundaHus forsokt fa leverantorer att
betala igen for redan utforda och pa plattformen publicerade bedomningar, och ér
sdledes dven en del av Marknadsplatsen som marknadsfors (se bland annat yrkande
2.13). Det som finns 1 SundaHus databas, bland annat beddmningarna, ar det som

SundaHus marknadsfor och tillhandahéller vilket séledes utgor marknadsforing.

Manga bedomningar som SundaHus gor sker pa uppdrag av bland annat
fastighetsdgare, byggherrar och projektledare, helt utan leverantdrernas vetskap. Dessa
beddmningar grundar sig ofta pa ofullstindig information vilket resulterar 1 daliga
betyg 1 SundaHus databas. Detta anvinds som skil, det vill siga marknadsforing, for

att fa leverantorer att gora ombeddmningar av produkterna.

Felaktiga pastdenden om produkters innehall

Leverantorer som Onskar fa produkter bedomda och vara med 1 SundaHus databas far
betala en avgift per produkt som blir bedomd. SundaHus bedomningar baseras pé
produkternas sékerhetsdatablad och byggvarudeklarationer. Darutover kraver
SundaHus att 99,9 % av produkternas innehall ska deklareras, ndgot som inte alltid kan
goras med hansyn till bland annat affarshemligheter, immaterialrittslig lagstiftning

eller att leverantorer inte har tillgang till all data avseende ravaror och insatsprodukter.



Sid 26
STOCKHOLMS TINGSRATT DOM PMT 7254-24
Patent- och marknadsdomstolen 2025-05-21

For det fall SundaHus vid sina bedomningar anser sig sakna uppgifter anger bolaget
godtyckligt att si kallade worst-case-dmnen finns i1 produkten. I vissa fall har det dven
angetts for produkter dér det ldmnats fullstindig dokumentation. Detta medfor att
produkter ofta tillskrivs farliga &mnen som inte finns i produkten, och som inte
motsvarar produktens verkliga ssmmanséttning och egenskaper. Samma kategori av
produkt, med samma innehall och funktion, kan dven tillséttas helt skilda worst-case-
dmnen. Har en produkt tillskrivits ett worst-case-dmne s kan det medfora att
produkten far symbolen “tumme ner” i SundaHus databas, vilket medfor att bestéllare
inte undersoker produkten nirmre utan i stillet gar vidare och letar efter en ny produkt.
Att en produkt tillskrivs ett visst farligt &mne som den inte innehéller kan dven
medfora att produkten fér en felaktig klassificering, exempelvis ”H 317 som innebéar
att produkten kan orsaka allergisk hudreaktion. SundaHus falska angivande av att
produkter innehaller farliga &mnen som de inte innehéller &r vilseledande,
misskrediterande och otillborligt 1 sig, och produkten blir dessutom felklassificerad,

felmérkt och marknadsfors med felaktiga sédkerhetsdatablad.

Agerandet strider mot 5 § och 10 § st. 1 och st. 2 p. 1, 2 och 5 marknadsforingslagen.
Agerandet paverkar eller sannolikt paverkar mottagarnas formaga att fatta ett
vélgrundat affarsbeslut och ar darfor otillborligt enligt 6 och 8 §§ marknads-

foringslagen.

Yrkande 4 — oskdliga avtalsvillkor

For att fa en produkt bedomd av SundaHus maste leverantorer skapa ett kostnadsfritt
leverantorskonto. For att skapa ett kostnadsfritt Leverantdrskonto 1 SundaHus system
krévs det att leverantdren accepterar 2016 ars allménna villkor f6r miljobeddmning.

Det finns saledes inget forhandlingsutrymme for leverantorerna.

Till f6ljd av SundaHus starka stéllning pd marknaden méste leverantdrer i praktiken

vara med 1 SundaHus bedomningssystem. Detta innebér att leverantdrerna har en



Sid 27
STOCKHOLMS TINGSRATT DOM PMT 7254-24
Patent- och marknadsdomstolen 2025-05-21

underldgsen stdllning i forhallande till SundaHus, och att SundaHus har en betydande

stallning pa marknaden som de ocksa utnyttjar.

Yrkande 4.1

Under punkt 4.2 1 2016 &rs allmidnna villkor for miljobeddmning framgar villkoret
”SundaHus har rdtt att, sjdlvstindigt eller i samarbete med tredje part, fritt och for
valfritt syfte anvinda, modifiera, registrera, linka till eller pd annat sdtt
tillgingliggora Resultatet och all Produktdata dven i andra sammanhang dn via
Plattformen”. 1 praktiken innebér villkoret att sa snart en leverantor skapat ett
kostnadsfritt leverantdrskonto hos SundaHus far SundaHus en slags dganderitt till,
eller 1 vart fall en helt obegrdansad och oinskrankt nyttjanderitt till, all information som
kommer fran leverantoren. Det &r ovanligt med avtalsvillkor som ger en part rétt att
ensidigt modifiera villkoren for en redan kopt eller utford tjanst. Darfor stills krav pé
att SundaHus noga klargor inneborden av villkoret till leverantorerna. Informationen
kan av SundaHus anvéndas till vad som helst utan samtycke fran leverantoren,
exempelvis forsdljning till konkurrenter eller for att tillverka och sélja egna produkter.
Villkoret dr uppenbart oskéligt, avviker markant fran den dispositiva kontraktsritten

samt sedvénja och det finns inget objektivt eller rimligt skil for villkoret.

Yrkande 4.2

Av punkt 8.1 12016 ars allminna villkor for miljobedomning framgar villkoret
“Samtliga Immateriella Rdttigheter som uppstar genom SundaHus utférande av
Tjdnsten, inklusive men inte begrdnsat till Resultatet, dr SundaHus exklusiva
egendom”. Genom villkoret tvingar SundaHus till sig immaterialréttslig egendom,
eller i vart fall en helt obegriansad och oinskrénkt nyttjanderétt till immaterialrattslig
egendom. Villkoret avviker markant frén den dispositiva kontraktsritten och sedvénja,
ar uppenbart oskiligt och det finns ingenting inom den dispositiva ritten som skulle

kunna medfora att ett sddant villkor &r skéligt.
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Yrkande 4.3

Av punkt 3.2 12016 &rs allmidnna villkor for miljobeddmning framgér villkoret
*Tjdnsten utfors i enlighet med SundaHus vid var tid gdllande bedémningskriterier.
Kriterierna finns publicerade pd SundaHus webbplats, http://www.sundahus.se/”.
Villkoret innebér att SundaHus nir som helst ensidigt kan dndra sina bedomnings-
kriterier utan att dessa dr hanforliga till gidllande lagar och riktlinjer p4 marknaden.
Ensidigheten medfor att leverantdrer som betalar for tjansten kan komma att bedomas
enligt andra kriterier 4n de som forevarit vid avtalsingdendet som leverantdrerna
accepterat att bli bedomda utifrdn. Av den dispositiva kontraktsritten och sedvinja
foljer att en part inte ensidigt kan bli bunden av ett avtalsinnehdll som avviker fran vad
parten accepterat. Det finns inget objektivt eller rimligt skil for villkoret, och oaktat

hur SundaHus tillimpar det frantar det inte att villkoret dr oskaligt.

Yrkande 4.4

I punkt 10.1 12016 &rs allmédnna villkor for miljobedomning framgar villkoret /...J
SundaHus har inte kontrollerat, och saknar mojlighet att kontrollera, om Produktdata
och kriterier dr korrekta och fullstindiga. SundaHus tar ddrfor inget ansvar for
eventuella fel eller brister i Tjdnsten som dr hdnforliga till felaktig eller ofullstindig
Produktinformation eller till felaktiga eller ofullstindiga bedémningskriterier [...]”.
Genom villkoret begrédnsar SundaHus sitt ansvar. Begransningen inkluderar de
beddmningskriterier som SundaHus sjélv stiller upp for den tjdnst de tillhandahaller
och tar betalt for. Leverantorer, fastighetségare, byggherrar med flera betalar séledes
for tjanster som kan vara, och ofta ir, felaktiga eftersom SundaHus inte utfor ndgon
kontroll. Felaktig information kan leda till att produkter viljs bort pé felaktiga grunder.
Vidare kan det leda till ansprék fran leverantorers kunder i form av att byggforetag
som koper in stora mangder produkter, efter att de fatt information frdn SundaHus att
en produkt innehdller ett worst-case-dmne, skickar tillbaka produkterna till
leverantoren. Detta kan i praktiken innebdra att leverantdrerna star risken for

SundaHus information och beddmningar. Vidare leder pastdenden om innehall till
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badwill for leverantorerna och deras produkter. En total friskrivning foljer varken

handelsbruk, den dispositiva kontraktsritten eller sedvénja.

Vitesbeloppet

SundaHus gor flera miljoner kronor i vinst varje ar. Mot bakgrund av omfattningen av
marknadsforingen, dess spridning samt skyddsintresset finns det skél att bestimma

vitet till ett hogt belopp.

SundaHus har utnyttjat sin starka stillning p4 marknaden for att pa ett oskéligt sétt
vasentligt forsoka oka sina intdkter utan att erbjuda négra forbéttrade tjanster. Vidare
har SundaHus marknadsforingspéstaenden varit lattillgdngliga pa bolagets hemsida
och riktar sig mot fastighetsdgare, byggherrar och andra aktorer inom byggbranschen
som saknar ndrmare kunskap om byggmaterialsprodukters miljo- och hilsoegenskaper.
SundaHus maste ha varit medvetet om att atgdrderna &r otilldtna och att pastaendena ér
felaktiga och vilseledande. Vidare har marknadsforingen siants ut och utdkats till

samtliga iBinders kunder i Sverige och “globalt”.

SundaHus har dven fortsatt med aggressiv marknadsforing efter det att plattformen
bytte namn till ProductStory, och fortsatt med att skicka ut fakturor rérande
Marknadsplatsen, senast i december 2024. Det foreligger skal att motivera ett kraftigt

verkande vite pa atminstone en miljon kr.

SundaHus
Genomsnittskonsumenten

SundaHus marknadsforing riktar sig till frimst tvd mélgrupper. Den ena ér aktorer pa
projektkundsidan, bland annat fastighetségare, byggherrar, konsulter, projektledare och
arkitekter. Den andra gruppen ér aktorer pa leverantdrsidan for byggmaterial. De

aktuella personerna pa projektkundsidan arbetar med fastighetsprojekt, byggmaterial
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och olika certifieringar i niringsverksamhet inom en sektor ddr milj6-, hilso- och
héllbarhetskraven utifran bade lagstifining och kommersiella krav stiandigt 6kar. Den
typiske anvindaren av SundaHus databas forvintas ha en initierad kinnedom om
befintliga miljo- och hilsokrav inom byggsektorn, liksom om den néra forestdende
utvecklingen pa omradet. Genomsnittskonsumenten forvéntas ocksé ta del av den mer
detaljerade informationen som ges i forhallande till exempelvis en produkts

beddmnings-utfall.

Aven aktdrer pa leverantdrssidan méste anses ha en forhallandevis hog kunskap om
savil de aktuella tjansterna som regelverk pa omradet. Det finns en médngd tvingande
lagstiftningsaspekter kopplade till miljo och hélsa som leverantorer maste efterleva,
och de har en skyldighet att lamna korrekt information 1 samband med bestéllning av
produktbedomningar. For att pa ett fortjanstfullt satt kunna bestélla produkt-
beddmningar samt kunna marknadsfora och sélja sina produkter maste leverantorer
ocksa forvéntas ha god kdnnedom om projektkundernas krav pa de produkter som

anvands 1 fastighetsprojekt.

Bada malgrupperna inkluderar siledes personer som arbetar med byggmaterial och
olika certifieringar i niaringsverksamhet. Genomsnittskonsumenten i forevarande mal
kan alltsa forviantas ha en hog kinnedom om befintliga miljo- och hilsokrav enligt

gillande lagstiftning och certifieringar inom byggsektorn.

Yrkande 1 — fakturor, paminnelser och ombedomningar

SundaHus medger forbud som motsvarar Sveffs yrkande 1.1 och 1.2 i enlighet med
hur forbud enligt praxis ska formuleras. SundaHus medger inte meddelande av forbud
1 enlighet med Sveffs yrkande. Enligt SundaHus bor ett forbud utformas enligt f6ljande
”SundaHus forbjuds vid vite om 500 000 kr att vid marknadsféring av tjdinster rorande

bedomningar av byggmaterialprodukter genom faktura eller fakturapaminnelse krdva
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betalning pa sdtt som skett enligt Bilaga, om det inte foreligger ndagot bakomliggande

avtal som innebdr sadan betalningsforpliktelse”.

SundaHus har inte skickat nagra “bluffakturor” till sina kunder och syftet med
fakturorna har aldrig varit att kunderna ska betala for nagot de inte har accepterat.
SundaHus medger dock att den information som skickats ut till kunderna 1 samband
med introducerandet av den nya affarsmodellen har varit otydlig avseende att det varit
frivilligt att acceptera erbjudandet. Det kan darfor inte uteslutas att vissa kunder fétt en

felaktig uppfattning att det forelag betalningsskyldighet.

Marknadsplatsen lanserades for utvalda leverantorskunder genom ett pilotprojekt som
inleddes under sensommaren 2023. De berérda kunderna informerades om detta,
utover de fakturor som skickats ut, genom antingen e-post och/eller dialog per telefon i
oktober 2023. Marknadsplatsen utgjorde en ompaketering av SundaHus befintliga
tjanst, och foretogs i anslutning till SundaHus revision av sin affirsmodell. Under
varen 2024 bytte Marknadsplatsen namn till ProductStory, och den 1 juni 2024
lanserades ProductStory fullt ut. Att informationen var bristfallig till kunderna, och att
namnet sedermera dndrades, innebér dock inte att lanseringen inte har genomforts.
SundaHus har gjort stora investeringar i Marknadsplatsen/ProductStory. Flera nya
funktioner har inforts, bland annat uppgradering av databasen for att stodja
utvirderingar av produkter fran andra certifieringsstandarder och nya krav-
specifikationer, system for multifaktorautentisering, ny bestéllningsportal och flytt av

databas till extern hosting for att stirka systemets driftsékerhet.

Forbudsyrkande 1.3 saknar grund i en otillaten handling. Infor lanseringen av
SundaHus nya affarsmodell sdg bolaget ett behov av att kriva ombedémningar av
produkter som registrerats i bolagets system. Regelverken som SundaHus tillimpar vid
sina beddmningar uppdateras l6pande. For att kunna redovisa tillforlitliga
bedomningsresultat krivs sdledes att produkter ombedoms med ldmpligt intervall.

SundaHus har dock aldrig marknadsfort, lanserat eller tillimpat ett krav pa
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ombeddmningar i tredrsintervall. SundaHus har ddremot bjudit in diverse intressenter
till en konstruktiv och transparent dialog i samband med utformningen av SundaHus
reviderade affarsmodell for att erhdlla feedback fran relevanta branschaktorer. I detta
hénseende har SundaHus informerat om sina planer med ombedomningar i
trearsintervall, under bland annat schemalagda moéten. Den samlade dialogen med
branschaktdrer mynnade i slutdndan ut i att SundaHus slopade trearsintervallet till
forman for ett femarsintervall, samt att det allménna villkoret avseende
ombedomningar enbart giller for det fall produktens sammanséttning foréndrats. Det
officiella beslutet att tillimpa krav pd ombeddmningar vart femte &r kommunicerades

den 1 juni 2024.

Ett pastdende som innebdr att en viss atgdrd ska utforas i enlighet med en
overenskommelse mellan parterna utgor inte otillborlig marknadsforing. Villkoret med
ombeddmningar vart femte ar for det fall produktens sammanstéllning forandrats, i
enligt med underliggande avtalsvillkor, kan dessutom inte anses vara en otillborlig

affarsmetod. Forbudsyrkandet &r vidare for otydligt for att kunna bifallas.

Yrkande 2 — vilseledande pdstaenden
Yrkandena ar for otydligt utformade

Ingressen till samtliga forbudsyrkanden for Yrkande 2 innehéller formuleringen att
SundaHus ska forbjudas att anvinda de yrkade pastaendena /...J pa sdtt som skett
eller vdsentligen liknande sdtt”. Vidare innehaller avslutningen av yrkandena
formuleringen “eller andra padstienden med visentligen samma innebord”.
Formuleringarna ger de yrkade forbuden en omotiverad vidstridckt omfattning.
Oklarheten forstdrks av att den yrkade forbudsutformningen kombinerar dessa tvé

oprecisa formuleringar.
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Det &r vidare oklart vad som menas med “byggmaterialprodukter, byggnader och
materialval” i ingressen till samtliga forbudsyrkanden for Yrkande 2. SundaHus
bedomer inte byggnader som sddana, och det &r oklart pa vilket sitt
“byggmaterialprodukter” skiljer sig fran “materialval”. SundaHus beddmer inte
bestdllares materialval utan endast leverantorers byggmaterialprodukter, vilket
underlattar for bestéllare att gora sina materialval. Av stimningsansdkan framgar inte
heller att SundaHus verksamhet skulle omfatta bedomningar av byggnader eller
materialval. Yrkandena innehéller sdledes oriktiga pastdenden om SundaHus

verksambhet.

Forbuden strider aven mot principen om att eventuella forbud ska triffa de
marknadsforingspastdenden som utgor en konkret dvertridelse av lagstiftningen, da
yrkandena 2.3-2.12, 2.14, 2.17-2.43 och 2.45 inte dr kopplade till ndgon konkret

overtrddelse av marknadsforingslagstiftningen.

Yrkandena innehaller dven uttryck som Sveff inte gor géllande strider mot
marknadsforingslagstiftningen, exempelvis yrkande 2.1 och pastdendet ”SundaHus
erbjuder bade bedomning av byggmaterialprodukter...”, samt yrkande 2.2, 2.3-2.12,
2.17-2.20,2.24,2.27,2.28,2.31, 2.37, 2.38 och 2.43.

Péstaendena utgor inte nagon overtradelse av lagstiftningen. Det gar vidare inte att
forsta hur Sveff menar att vissa delar av pastdendena i yrkandena 2.1-2.12, 2.17, 2.19,
2.20,2.24,2.27,2.28, 2.31, 2.37, 2.28 och 2.43 utgdr overtradelser av
marknadsforingslagstiftningen. Yrkandena triffar sledes uttryck som det inte finns
ndgon laglig grund att forbjuda. Mot bakgrund av ovan &r det oklart, for det fall
yrkandena skulle bifallas, vilka uttryck som SundaHus skulle forbjudas att anvéinda

framgent.

SundaHus kan 6vervéga att medge ett forbud mot att vid marknadsforing av tjanster

och system rorande bedomningar av byggmaterialprodukter kalla sig ”Sveriges storsta
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marknadsplats”, ”Sweden’s biggest marketplace”, ”SundaHus marknadsplats &r nu
global” eller "marknadens storsta system”, pa sitt som skett utan att det kan styrkas.
Forbudsyrkandena 2.1-2.2, 2.13, 2.16 och 2.44 ir emellertid for oprecist utformade for
att kunna medges, och behdver dérfor i dess nuvarande utformning provas av domstol.
Yrkandena 2.1 och 2.2 innehéller dessutom begrepp och uttryck som SundaHus inte

medger forbud mot.

SundaHus kan ocksa overviga att medge ett forbud mot att vid marknadsforing av
tjanster och system rorande bedémningar av byggmaterialprodukter anvinda
“miljovinliga byggnadsmaterial” pa sitt som skett utan att det kan styrkas. SundaHus
medger dock inte forbudet sd som det dr formulerat 1 yrkande 2.15, eftersom det
innehéller andra begrepp och uttryck som SundaHus inte medger forbud mot. Yrkandet

1 dess nuvarande utformningen behdver foljaktligen provas av domstol.

Pastdendena strider inte mot marknadsforingslagstiftningen

Péastdendena som omfattas av yrkande 2.3-2.9, 2.11, 2.12, 2.19 och 2.20 utgodr inte
marknadsforing 1 marknadsforingslagens mening, trots att de forekommer pa
fakturautskick som utgdr erbjudanden som kunderna frivilligt kunde vilja att delta i
eller inte. Pastdendena innehaller praktisk information, rena upplysningar, om
SundaHus tjdnster och &r inte 1 sig silj- eller avsdttningsfrimjande atgirder. De utgor
inte kommersiella meddelanden eller affarsmetoder. Ett forbud mot péastaendena skulle
begriansa SundaHus mdjligheter att uppstélla villkor i sin verksamhet och beskriva sin

verksambhet.

I det fall pastdendena i yrkande 2.3, 2.11 och 2.12 i det sammanhang som de
forekommer é&r att bedoma som marknadsforing, utgor pastdendena, var for sig eller

sammantagna, inte nigra overtradelser av marknadsforingslagen.
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Péstdendena som omfattas av yrkande 2.4-2.8 forekommer pé fakturor och
fakturapaminnelser. Péstaendena utgor inte kommersiella meddelanden eller
affairsmetoder och 4r inte i sig siljfrdmjande atgérder. Pastdendena innehaller
information om SundaHus tjanster och formedlas inte i en kdpsituation. Fakturorna
och fakturapaminnelserna har skickats till befintliga kunder och péstdendena innehaller
sadan information om SundaHus verksamhet och avtalsvillkor som éar relevant for
mottagarna. De utgdr inte marknadsforing. Aven om domstolen skulle finna att
pastaendena dr att bedoma som marknadsforing, utgor pastdendena, var for sig eller

sammantagna, inte ndgra overtradelser av marknadsforingslagen.

Péastdendena som omfattas av yrkande 2.9, 2.11 och 2.12 har framforts som svar pa
fragor fran kunder och innehaller information om SundaHus nya tjdnst och
prenumerationsmodell och utgor inte marknadsforing. For det fall domstolen skulle
finna att uttrycken utgdér marknadsforing ar uttrycken inte lagstridiga. Pastaendena i
yrkandena kvalificeras med ytterligare information och avsikten med informationen &r
att informera kunderna om att den tidigare tjinsten inte kommer att tillhandahallas. Om
en leverantor meddelat att den inte vill ta del av den nya tjansten kommer produkterna
att avregistreras i1 databasen i och med att avtalet mellan SundaHus och leverantoren
upphor. Agerandet ar inte hotfullt eller aggressivt, och det framgar tydligt av
kommunikationen att leverantoren inte behdver acceptera att inga avtal om den nya

tjansten.

Péstaendena 1 yrkande 2.4 och 2.9 utgdr inte ndgon dvertriadelse av 5 eller 10 §§
marknadsforingslagen. Inte heller dr det sannolikt att pastdendena skulle paverka
mottagarens formdga att fatta ett vilgrundat afférsbeslut. Pastdendena i yrkande
2.5-2.8, 2.11 och 2.12 utgdr inte ndgon dvertrddelse av 5, 7 eller 10 §§
marknadsforingslagen. Pdstdendena strider inte mot god marknadsforingssed och
innebdr inte att SundaHus anvént sig av aggressiv eller vilseledande marknadsforing.
Agerandet i yrkande 2.4-2.9, 2.11 och 2.12 har inte varit otillborligt enligt 6 och 8 §§

marknadsforingslagen.
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Pastaenden om SundaHus milj6- och hdlsoeffekter

Péstdendena som omfattas av yrkande 2.13, 2.15-2.45 och som avser miljo, héllbarhet
och hélsa tar sikte pa att SundaHus system och bedomningar mojliggor val av

produkter som uppnér uppstéllda miljokrav enligt bade SundaHus beddémningskriterier
och andra system. SundaHus har aldrig pastétt att SundaHus verksamhet eller system i

sig skulle vara hallbara eller miljovénliga.

SundaHus bedomningar bygger pa lagstiftning och normer som bland annat stéller upp
krav pa produkter utifran miljo- och hélsoaspekter. De system som reglerar
kravstéllningarna (till exempel svensk och EU-rittslig lagstifining samt olika
miljocertifieringar som Svanen med flera) utgér fran vad som kan kvalificeras som till
exempel “hallbart”, “giftfritt” och ”bra for miljon”. Produkter som bedomts enligt
dessa systems normer kan givetvis bendmnas som exempelvis "hallbara”,

”miljdmedvetna” och “miljobedomda” 1 enlighet med pastaendena i yrkande 2.13,

2.15-2.17,2.21-2.23 och 2.25-2.43.

Avseende uttrycket “trygghet” i pastdendena som omfattas av yrkande 2.21, 2.25, 2.26
och 2.43 mgjliggdr SundaHus system val av produkter som bygger pa vedertagna
normer. Anviandarna har tillgang till ett omfattande beslutsunderlag nir produkter ska
viljas. Fastighetsdgare som anvdnder SundaHus system for produktbeddmning kan
diarmed gora mer medvetna val. Vidare erbjuder SundaHus ett antal olika tjdnster till
stod for fastighetsidgare sdsom miljodeklarationer, revisionstjdnst for kriterieséttning,
loggboksrevision, tjinster for rapporter for uppfoljning och intern rapportering,
konsulttjinster for projektledning och uppsittning av projekt samt olika utbildningar.
SundaHus tjanst skapar ddrmed en trygghet for fastighetsédgare som kan kénna sig

trygga med sina produktval.

Avseende uttrycken “effektiva l6sningar”, efficient solutions”, “effektivt och
resultatorienterat arbete” och “effective and resultoriented work™ 1 pastdendena som

omfattas av yrkande 2.22, 2.31, 2.35 och 2.36 4r SundaHus databas littnavigerad och
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mojliggor informerade produktval pa grundval av projektets aktuella krav. SundaHus
system mojliggor effektiva losningar jamfort med alternativ som att exempelvis utfora
beddmningar sjilv inom projektet eller anlita konsulter som pa projektbasis hjélper
foretag med materialval och loggboksarbete. Sddana alternativa 10sningar dr som
huvudregel projektbaserade och medfor omfattande kostnader for att vid det enskilda
tillfallet utvardera och anpassa loggboken. I SundaHus system kommer den
beddmning av en produkt som initierats av dess anvindare 1 ett projekt att automatiskt
vara tillginglig for alla andra projekt. Systemet medfor effektivisering for anvéndarna 1

branschen 1 sin helhet.

Péstdendet som omfattas av yrkande 2.45 utgor inte marknadsforing enligt
marknadsforingslagen. Pastdendet anvinds inte pa ett sétt som kan ge
genomsnittskonsumenten uppfattningen att det ror sig om ett miljopastaende.
”SundaHus” utgor en forkortning av foretagsnamnet och uppfattas d&ven som det. Att
anvanda ett sekundart kdnnetecken, som i detta fall en foretagsnamnsdominant, &r helt
forenligt med lag. Det faktum att begreppet anvands hopskrivet och med versaler i
borjan av orden ”Sunda” och ”Hus” medfor dn mindre att genomsnittskonsumenten
uppfattar detta som en beskrivning av tjinsterna eller bedomningarna. Det anvidnds inte
heller som om en utfistelse om att SundaHus verksamhet utlovar sddana milj6- och
hilsoeffekter som resulterar i ”sunda/sundare hus” och av sammanhanget dér
begreppet forekommer stér det klart att SundaHus inte pastér att dess tjdnster per
automatik leder till ”sunda/sundare hus”. Det faktum att ”SundaHus” ocksa anvinds pa
SundaHus engelsksprikiga delar av webbplatsen visar att det anvinds som

identifikationsbérare av foretaget och inte som ett marknadsforingspéstaende.

Péstaendena 1 yrkande 2.13-2.45 utgdr inte ndgon overtriddelse av 10 §

marknadsforingslagen och dr inte heller otillborliga enligt 8 § marknadsforingslagen.



Sid 38
STOCKHOLMS TINGSRATT DOM PMT 7254-24
Patent- och marknadsdomstolen 2025-05-21

Padstdenden om SundaHus stdllning pa marknaden

SundaHus bedomningssystem anvinds av de flesta byggmaterialtillverkare, inklusive
de storsta aktdrerna. SundaHus anlitas dven av ett stort antal foretag och ar ett av tre
bedomningssystem pa marknaden. Det dr dérfor inte vilseledande att beteckna
SundaHus och dess verksamhet som “branschledare”, ”ledande aktor”, ”leading
player”, ”leading international supplier”, ”ledande system”, “market leader” och
”framsta valet for Sveriges fastighetsdgare, entreprendrer och byggprojekt” i enlighet

med péstaendena i yrkande 2.14, 2.15, 2.29, 2.30, 2.32, 2.39 och 2.40.

Begreppet "marknadsplats”

Genomsnittskonsumenten uppfattar inte begreppet “marknadsplats” som omfattas av
yrkande 2.1-2.4, 2.9, 2.12-2.14 och 2.19 i den begriansande betydelsen “’en plats eller
sammankomst dér kop eller forsdljning sker”. I Svenska Akademiens Ordbok har
begreppet “marknadsplats” fler betydelser 4n den som Sveff nimner, exempelvis
”Oppen plats dir marknads halles” eller “’plats for viss foreteelse, samlingsplats,

centrum for nigot”.

SundaHus gor gillande att begreppet marknadsplats™ anvands 1 en bredare
bemairkelse, exempelvis som en plats dir sdljare och kdpare mots.
Genomsnittskonsumenten 1 forevarande mal skulle uppfatta begreppet som en allmén

beteckning pa exempelvis webbplatser med information om produkter.

SundaHus databas och system anvinds av de leverantorer som onskar silja sina
produkter till bestillare pd marknaden. Det &r ett led i leverantorssidans
marknadsforing och forsédljning av sina produkter. Likasa anvinder aktorer pa
bestdllarsidan databasen i syfte att ta beslut om vilka produkter som ska kopas in. Det
saknar betydelse att sjilva forsdljningen av produkter sker ndgon annanstans én pa

SundaHus webbplats.
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Begreppet “marknadsplats” anvédnds dven exempelvis av Hemnet som en bendmning
pa bolagets webbplats. Hemnets webbplats dr en métesplats for bostadsintresserade dér
bostadsannonser fran méklare visas, men dar ingen forsédljning eller kdp av bostider

sker.

Yrkande 3 —worst-case-dmnen
SundaHus produktbedémningar utgor inte marknadsforing

En forutséttning for att marknadsforingslagen ska vara tillimplig pé fragan om
worst-case-dmnen ar att SundaHus produktbedémningar som publiceras 1 SundaHus

databas utgdr marknadsforing 1 marknadsforingslagens mening.

SundaHus produktbedomningar utfors efter att ett foretag har ingatt avtal med
SundaHus om utforande av produktbedomningar. Bestéllaren av tjdnsten har saledes
accepterat villkoren for bedomningen, samt att resultatet av bedomningen publiceras 1
SundaHus databas. Visualiseringen av resultatet av produktbedémningen utgors av
information och upplysningar om produkten, och hur denna stér sig mot olika
kravspecifikationer utifran SundaHus bedomning av tillgdnglig information om
produkten. Det forekommer inga kdp pa SundaHus databas, utan den utgor ett verktyg
for betalande anvéndare att soka information om hur produkter har bedomts.
Eventuella kop sker via andra kanaler, och SundaHus &r inte pa nagot sitt inblandat 1
dessa transaktioner. SundaHus produktbedomningar sdsom de visas i SundaHus
databas framjar ddrmed inte pa ndgot sitt en avsittning eller tillgéng till SundaHus

tjdnster 1 sig.

Produktbeddmningarna syftar till att informera om olika leverantorers produkter och
berdr inte SundaHus verksamhet eller tjanster. SundaHus ér en oberoende aktor som
saknar eget avsdttningsfrimjande intresse 1 forhdllande till visningen av

produktbedomningen. Att leverantorer kan vilja anvidnda resultatet av
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produktbeddémningar i sin marknadsforing, i syfte att frimja avsittningen av deras
produkter, innebér inte att SundaHus visualisering av produkterna och

bedomningsresultaten utgdér marknadsforing av dess verksambhet eller tjénster.

Produktbedomningarna utgor saledes inte marknadsforing enligt
marknadsforingslagen. Det saknas en kommersiell pragel kopplad till avsdttningen av

SundaHus tjédnster.

Anvidndandet av worst-case-amnen

Nar en leverantor bestéller en bedomning av en produkt av SundaHus har leverantoren
en skyldighet att tillhandahélla SundaHus all relevant dokumentation av produkterna,
exempelvis produktdatablad, sdkerhetsdatablad och byggvarudeklarationer. Genom

registreringen dokumenteras innehdllet 1 produkterna i SundaHus system.

Ambitionen med deklareringen av ingdende &mnen &r att presentera mangden hélso-
och miljofarliga &mnen som kan finnas i en produkt. SundaHus grundinstillning ar att
alla amnen som finns i en produkt ska redovisas, men erfarenheten dr dock att s inte
alltid sker. I vissa fall kan eller vill inte leverantdren uppge fullstédndig information om
innehallet 1 en produkt. Enligt reglerna for SundaHus beddmningsprocess efterfragar
alltid SundaHus kompletterande och specifik information om den limnade
informationen &r bristfillig, och avtalsvillkoren medger att leverantérer kan
tillhandahélla informationen under sekretess. Om leverantoren trots detta inte uppger
fullstdndig information for en produkt tillimpar SundaHus en metod for beddmning
som bygger pa ett sa kallat worst-case-scenario, enligt regeln om worst-case-dmnen i
villkoren for SundaHus bedomningsprocess. Vid bedomningen anvéinds da ett &mne
som SundaHus vet ofta forekommer i produkter av samma typ. Skulle en leverantor
uppfylla informationskravet for produkten i frdga behover ett worst-case-dmne aldrig

anges. Om en leverantdr inkommer med information som visar att en produkt inte
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innehéller ett visst worst-case-dmne sa anvinds inte det aktuella &mnet vid

bedomningen.

I dessa fall publicerar SundaHus information om att viss &mnes- eller
materialinformation saknas for produkten i fraga, och informerar &ven om att
SundaHus vid bedomningen har ersatt det saknade &mnet med ett worst-case-dmne.
Det informeras d4ven om innebdrden av worst-case-dmnen, dar det bland annat
uttryckligen anges att amnet faktiskt inte finns 1 den aktuella produkten. Informationen
aterfinns tydligt i produktinformationen, och det pastés aldrig, eller formedlas ett

intryck av, att worst-case-dmnet forekommer 1 den aktuella produkten.

Syftet med worst-case-dmnen dr att redovisa en sa fullstindig bedomning som mojligt
for varje produkt. Grunden till metoden dr en forsiktighetsprincip for att sékerstélla att
en produkt inte far ett béttre betyg for att fullstindig information inte har
tillhandahéllits. Utan denna forsiktighetsprincip finns det risk att en produkt med
ofullstindig redovisning av innehdll, som visar sig innehalla milj6- eller hilsofarliga
amnen, far en battre beddmning dn om fullstdndig information hade ldmnats. Det kan
leda till bland annat missvisande beddmningar, att produkter som innehaller milj6-eller
hilsofarliga @&mnen viljs framfor en annan mindre milj6- och hilsofarlig produkt och
att SundaHus riskerar att ga i god for en produkt som innehéller miljo- eller

hilsofarliga &mnen.

Det vidgas att det kan forekomma vissa mindre fel i SundaHus databas, vilket beror pa
administrativa misstag. Det dr dock endast ett fatal exempel pa misstag, vilket inte ger
en rattvisande bild av de 6ver 50 000 produkter och 250 000 artiklar som finns 1
databasen. SundaHus korrigerar dven eventuella fel som uppmérksammas 16pande.
Felaktigheter, exempelvis avseende worst-case-dmnen, formedlar oavsett inte intrycket
av att en produkt innehéller ett &mne som den inte innehaller. Felaktigheterna kan inte
heller ldggas till grund for att marknadsforingspastdendena i yrkande

2.13-2.45 ér otillborliga eller vilseledande.
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Utover att produktbeddmningarna i sig inte utgdr marknadsforing, utgdr inte heller den
information som limnas i samband med dessa, inklusive anvindandet av worst-case-
dmnen, marknadsforing enligt marknadsforingslagen. Aven om pastiendet skulle anses

utgdra marknadsforing dr forfarandet inte otillborligt.

Yrkande 4 — oskdliga avtalsvillkor

De avtalsvillkor som Sveff yrkar forbud mot ar var for sig och 1 kombination inte
oskdliga. Villkoren foljer gillande principer for avtal pa marknaden, och maste tolkas
mot bakgrund av syftet med avtalet och avtalet 1 sin helhet. Sveff har inte heller visat
pa vilket sdtt leverantorerna typiskt sett skulle inta en underldgsen stillning 1
forhdllande till SundaHus nér det giller SundaHus allménna villkor. Det finns
objektiva och rimliga skél for villkoren och det finns inte ndgon obalans mellan

parterna i avtalet.

SundaHus har dven, i samband med lanseringen av ProductStory i juni 2024,
uppdaterat sina villkor, déir vissa av de villkor som Sveff gor gédllande som oskiliga
fortydligats. Detta har dock inte skett pa grund av att SundaHus dr av uppfattningen att

de tidigare villkoren ar oskaliga.

Yrkande 4.1

Villkoret innebdr inte att SundaHus far dganderitt till all information som kommer fréan

leverantoren.

Villkoret ger SundaHus en nyttjanderétt att anvéinda bland annat produktdata fran
leverantorerna for att exponera leverantorernas produkter dven utanfor plattformen, till
exempel genom att ldnka informationen frén plattformen direkt till aterforséljares
hemsidor. Det kan dock noteras att SundaHus i praktiken aldrig ldnkar information till
produktinformationen som sddan utan enbart sjdlva beddmningsbetyget, det vill sdga

“Resultatet”. Detaljerad information om produktinnehdll delas aldrig med tredje part 1



Sid 43
STOCKHOLMS TINGSRATT DOM PMT 7254-24
Patent- och marknadsdomstolen 2025-05-21

annat syfte dn att publicera resultatet av SundaHus beddmningar. Leverantorer har
dessutom ritt att begira att uppgifter sekretessbeldggs, vilket det aktuella villkoret
maéste ses 1 ljuset av. For tydlighets skull bor det noteras att SundaHus enligt villkoren
forvirvar ensamritt till "Resultatet” (vilket enligt de allmédnna villkoren definieras om
“resultatet av Tjansten, inklusive men utan begransning till beddmningen och
klassificeringen av Produkten”) och en nyttjanderitt till leverantrens information
(som ingér i definitionen av “Produktdata” enligt de allménna villkoren). En
nyttjanderdtt till de eventuella immateriella réttigheter som ingar i informationen som
SundaHus kunder tillhandahéller till SundaHus ar en forutsittning for den tjénst som

kunden koper av SundaHus.

Villkoret kan inte tolkas som att det ger SundaHus en ritt att exempelvis silja
information till konkurrenter eller anvinda den for att tillverka och sélja egna
produkter, och det finns inget stod varken 1 avtalet eller av omstédndigheterna i ovrigt
for att SundaHus haft avsikt att anvdnda informationen pa sadant sitt. Vidare kdnner
SundaHus inte till att de uppmérksammats pa att leverantdrerna tolkar villkoret pa

detta sétt.

Avtalsvillkoret ar inte oskaligt 1 sig eller sett i sitt sammanhang med 6vriga villkor i
avtalet. Villkoret dr en forutsittning for att SundaHus tjidnst ska fungera som avsett och

ar dessutom till leverantorernas fordel.

Yrkande 4.2

Villkoret avser enbart samtliga rattigheter som uppstir genom SundaHus utférande av
tjansten. Att SundaHus innehar réttigheterna till resultatet av bolagets eget arbete ar
helt 1 linje med dispositiv rétt och utgor ett vanligt forekommande avtalsvillkor vid

konsulttjanster.
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Villkoret som ger SundaHus rétt till de immateriella rattigheterna som uppstér till f61jd
av SundaHus utforande av tjansten &r enligt utgdngspunkten i svensk rétt, och innebér
inte pé nagot satt att SundaHus forvarvar dganderétt till leverantorernas immateriella
rittigheter. Leverantorerna erhéller dessutom en kostnadsfri licens frdn SundaHus att
nyttja “Resultatet”, vilket utgor en forman for leverantdrerna som innebdr att det inte
kan anses foreligga obalans mellan parterna pa grund av det aktuella villkoret.
Avtalsvillkoret ar inte oskaligt 1 sig eller sett 1 sitt sammanhang med 6vriga villkor 1

avtalet.

Yrkande 4.3

SundaHus bedomningskriterier baseras huvudsakligen pé reglerna 1
Europaparlamentets och rédets forordning nr 1272/2008 av den 16 december 2008

om klassificering, mirkning och forpackning av &mnen och blandningar, dndring och
upphivande av direktiven 67/548/EEG och 1999/45/EG samt &ndring av forordning
(EG) nr 1907/2006 (CLP-forordningen) och Kemikalieinspektionens prioriteringsguide
PRIO. Eftersom lagstiftningen och normerna pa omradet stindigt fordndras behover
SundaHus bedomningskriterier ocksé utvecklas. Alla uppdateringar sker genom en
omfattande och transparent kriterieprocess i enlighet med uppdateringar i
underliggande externa regelverk. Det finns ingen anledning f6r SundaHus att gora

godtyckliga dndringar i beddmningskriterierna och sa har inte heller skett.

Avtalsvillkoret dr en forutséttning for att kunna tillhandah&lla en aktuell och relevant
beddmningstjdnst. Om villkoret inte skulle finnas skulle det innebédra att SundaHus
publicerar produkter som bedomts enligt inaktuella regler. SundaHus bedomningar
sker 1 enlighet med de beddmningskriterier som é&r tillimpliga nér bestdllningen laggs
och finns publicerade pa webbplatsen sé att leverantorerna pa ett enkelt sitt kan
kontrollera dessa. Syftet med villkoret &r att sékerstélla att produkter blir och &r korrekt
beddomda enligt gillande regelverk. Liknande villkor forekommer for etablerade

tjanster av ndringsidkare som bedriver likartad verksamhet, bland annat Prisjakt och
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Byggvarubedomningen. Vidare har SundaHus inte tillimpat villkoret pa det sétt som
Sveff pastéar vore oskiligt, vilket far betydelse for bedomningen av vad avsikten med

villkoret varit.

Avtalsvillkoret &r inte oskaligt i sig eller sett i sitt sammanhang med 6vriga villkor i

avtalet.

Yrkande 4.4

Av de allménna villkoren foljer att det &r leverantéren som atar sig att tillhandahalla
SundaHus ”Produktdata” och annat underlag som krivs for utforandet av tjansten. Det
ar sdledes naturligt att SundaHus, som inte dr med och tar fram underlaget, inte kan ta
ansvar for eventuella felaktigheter 1 underlaget som kan paverka beddmningen.
Eftersom SundaHus bedomningskriterier bygger pé lagstiftning och andra normer som
uppdateras och éndras 16pande kan SundaHus inte ta ansvar for att deras
beddmningskriterier vid var tidpunkt fullt ut motsvarar géllande regler. SundaHus
stravar alltid efter att ha uppdaterade bedomningskriterier. SundaHus 16pande arbete
samt omfattande och transparenta process for dndring av bedomningskriterierna, i

vilken berorda parter kan delta, minskar risken for eventuella felaktigheter.

Skrivningar 1 avtal av innebord att part ansvarar for information som part
tillhandahéller ar dven en standardmadssig reglering i de flesta kommersiella
sammanhang. Villkor av forevarande slag dr dven vanligt forekommande for
bedomnings- och jimforelsetjinster i andra branscher, dir exempelvis
bankjamforelsetjansten Lendo, Byggvarubedomningen och BASTA har liknande

villkor 1 sina allménna villkor.

SundaHus friskriver sig inte fran allt ansvar. I villkoren framgar att SundaHus ar
skyldig att korrigera felaktig eller bristfillig information utan oskiligt drojsmal.

SundaHus friskriver sig inte heller frdn grov vardsloshet vid utforandet av tjinsten.



Sid 46
STOCKHOLMS TINGSRATT DOM PMT 7254-24
Patent- och marknadsdomstolen 2025-05-21

Det ar nodvéndigt for SundaHus att kunna forutse de ekonomiska riskerna vid
tillhandahéllandet av bedomningstjansten, bland annat for att dessa pa ett korrekt sétt
ska kunna végas in vid exempelvis prisséttningen. Det kan hdr noteras att SundaHus
bedomningstjénst, enligt de villkor som ar relevanta i mélet, tidigare endast kostat

2 500 kr. SundaHus har dirmed fog for att begransa bolagets ansvar 1 villkoren.

Avtalsvillkoret dr inte oskéligt 1 sig eller sett 1 sitt sammanhang med 6vriga villkor 1

avtalet.

Vitesbeloppet

SundaHus édr ett medelstort foretag och hade en omséttning om ca 30 miljoner kr under
2022. Den pastédda otillborliga marknadsforingen har inte skett avsiktligen. SundaHus
har redan innan stimningsansdkan ingavs paborjat arbete med att sdkerstélla att all

marknadsforing som sker ar vederhédftig och foljer marknadsforingsrittens regler.

Nar det géller den kommunikation som skickats ut till kunder under 2023 medger
SundaHus att informationen varit otydlig. Det har nu gatt ut kompletterande och
fortydligande information om SundaHus lansering av sin nya affarsmodell till
kunderna. SundaHus har ddrmed visat att man har all avsikt att folja de regler som
géller pa omradet och det saknas sirskild anledning att anta att SundaHus inte kommer
atfolja eventuella forbud som meddelas. Vidare har den marknadsforing som Sveff
invdnt mot, utdver den som skickats ut till kunder 2023, enbart skett pa SundaHus

hemsida och inte varit av sarskilt omfattande art.

Mot bakgrund av detta kan SundaHus vitsorda ett vitesbelopp med 500 000 kr som ett
skéligt belopp 1 och for sig.
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UTVECKLING AV TALAN FOR VISSA AV FRAGORNA I MALET
Sveff
SundaHus, dess tjdnster och marknadsplats dr inte ledande

De péstaenden som omfattas av yrkande 2.13-2.45 utgors till stor del av
reservationslosa och felaktiga pastaienden om SundaHus egen och dess
“marknadsplats” stillning pa marknaden. Pastaendena innebér att SundaHus, dess

% 9

verksamhet och “marknadsplats” skulle vara ’ledande aktor”, ”marknadens ledande

2 9

system’,

2 2 9

marknadens storsta system”, ”’Sveriges storsta marknadsplats”, ”global” med

mera.

Det finns tre bedomningssystem pd marknaden, BASTA, Byggvarubedémningen och
SundaHus. Sévitt Sveff kinner till finns det ingen leverantor av byggmaterialprodukter
som &r av uppfattningen att SundaHus eller dess system skulle vara ledande eller
storst. Mot bakgrund av SundaHus agerande med bland annat bluffakturor och hot om
avregistreringar av leverantorers produkter framstdr SundaHus ndrmast som en oserios
aktor 1 forhallande till 6vriga aktorer pa marknaden. Till skillnad fran SundaHus har
till exempel BASTA ett vetenskapligt rad dar Byggmaterialindustrierna samt andra
aktorer pa marknaden har full insyn och péverkan pa kriteriernas utformning och dér sé
mycket vetenskapliga fakta som mojligt diskuteras med ledamoterna som alla besitter
specialkunskaper om byggprodukter och dess hilso- och miljoeffekter. BASTA
baserar sina bedomningar sa gott som uteslutande pa EU:s klassificeringsregler, de
genomfOr revisioner av sina kunder och registreringar och har en 14g och fast kostnad

oavsett antal produkter en leverantor har registrerade.

SundaHus system &r en tdmligen enkel skrivbordsprodukt dir forekomsten av vissa
dmnen i en produkt utgér bedomningsgrunden. Systemet bygger inte pa produkternas
faktiska inverkan pé hélsa och milj6. Produkternas effektivitet och funktion beaktas
inte och inte heller vilka volymer som krdvs vid fackmannamaéssigt bruk. Om inte

bland annat produkternas effektivitet, funktion och erforderlig volym beaktas kan inga
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reella eller korrekta bedomningar om produkters hilso- och miljoeffekter goras. Att en
produkt innehaller ett mne som klassificerats pa visst sétt innebér inte att den produkt
déar amnet ingar skulle ha dessa egenskaper eller att produkten skulle ha negativa
egenskaper fran hélso- och miljosynpunkt i sig eller i forhéllande till konkurrerande
produkter. Detsamma géller byggnader déar produkten ingar.

SundaHus verksamhet och tjdnster medfor inga fordelar fran miljo- och hdlsosynpunkt

Péstaendena som omfattas av yrkande 2.13-2.45 utgdrs dven till stor del av
reservationslosa och felaktiga pastaenden om SundaHus verksamhet och tjanster fran
miljo- och hélsosynpunkt. Pastdendena innebér att SundaHus, dess verksamhet och
”marknadsplats” skulle vara eller medfora “’bdttre milj6 och hilsa”, ”héllbar utveckling
inom bygg- och fastighetssektorn, “medvetna materialval, dvs att undvika produkter
med farliga &mnen”, “’fasa ut farliga &mnen i1 en byggnads hela livscykel”,
“konsultbolag for en béttre inomhusmilj6” med mera. Detta &r inte 1 linje med praxis
och Internationella Handelskammarens (ICC) Regler for Reklam och Marknads-

kommunikation (ICC:s Regler)

Leverantorernas underldgsna stdillning i forhallande till SundaHus

En omsténdighet av sérskild betydelse for bedomningen om ett avtalsvillkor ar oskéligt

ar styrkeforhallandet mellan de olika avtalsparterna.

I praktiken dr det omdjligt att vara leverantor till fastighetsdgare, byggherrar och andra
1 byggbranschen utan att vara med i alla tre beddmningssystem pd marknaden.
SundaHus har en stark stédllning pd marknaden, sarskilt inom offentlig sektor.
Kommuner, regioner och dess bolag har som krav att leverantérernas produkter ska
vara beddmda av SundaHus. Vidare anlitar kommunerna, regionerna och dess bolag
SundaHus for att utfora bedomningar av deras byggnader och projekt rérande
certifiering av dessa. Leverantorer av byggmaterialprodukter maste ddrmed vara med i

SundaHus for att kunna komma 1 frdga som leverantor till dem.
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Till f61jd av SundaHus starka stéllning pa marknaden generellt, och sérskilt avseende
den offentliga sektorn, méste leverantorer i praktiken vara med i SundaHus
beddmningssystem. Detta innebér att leverantdrerna har en underlégsen stéllning i
forhallande till SundaHus, och att SundaHus har en betydande stillning pa marknaden
som de ocksa utnyttjar. Att SundaHus kan anvéinda bluffakturor, godtyckligt dndra
avtalsvillkor samt anvinda andra aggressiva affarsmetoder visar att de har en sddan
stark stillning p4 marknaden att bolaget kan agera oberoende av sina kunder och

konkurrenter.

SundaHus
SundaHus stdllning pa marknaden

Det stammer att manga av SundaHus kunder pa bestillarsidan d&r kommunala och
regionala bolag. Vidare anvinds SundaHus bedomningssystem av exempelvis de flesta
byggmaterialtillverkare, inklusive de storsta aktorerna. Det &r ddrmed inte vilseledande
att beteckna SundaHus som en ”’ledande aktor” eller ”branschledare”, och Sveffs

argumentation styrker detta.

SundaHus bedomningssystem bygger pa utomstdende normer som reglerar vad som

kan anses innebdra miljo- och hdlsoeffekter

SundaHus tjanst mojliggdr for anvdndarna att vélja produkter som beddmts utifrdn
kriterier som slar fast vad som ska rdknas som till exempel hallbart. Dessa kriterier
aterfinns 1 lagstiftning, exempelvis Europaparlamentets och rddets forordning (EU)
2020/852 av den 18 juni 2020 om inrdttande av en ram for att underldtta hallbara
investeringar och om éndring av férordning (EU) 2019/2088 (taxonomifoérordningen),
som utgdr en ramreglering for att avgora vilka verksamheter som ska anses vara
miljomadssigt hallbara. Produkter som bedéms och uppfyller kraven enligt EU:s

taxonomi kan alltsd givetvis bendmnas som hallbara. Héllbarhet aterfinns dven 1
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kraven i PRIO, Miljobyggnad och Svanen. Frdn sammanhanget &r det tydligt att det &r
de val som aktorer inom bygg- och fastighetssektorn gor, med anvéndning av

SundaHus system och bedomningar, som kan leda till en mer hallbar utveckling.

Sweden Green Building Council beskriver sin miljocertifiering Miljobyggnad som
bland annat “Genom noggrann kontroll av huset med sexton olika indikatorer for
energianviandning, innemiljo och material sdkerstéller Miljobyggnad att byggnaden du
vistas i dr bra for dig och miljon”. P4 Svanens hemsida anges att ”Syftet med
miljomérkning dr att hjdlpa konsumenter att gora bra val for miljon” och ”...eftersom
vara krav har en positiv paverkan for exempelvis biologisk mangfald, rent vatten,
giftfri milj6”. Produkter som uppfyller kraven for Miljobyggnad och Svanen kan alltsd
bendmnas som exempelvis miljdmedvetna eller miljobedomda. Kemikalie-
inspektionens PRIO-verktyg, som utgor underlag till SundaHus bedomningskriterier,
beskrivs som “ett verktyg som hjélper dig att hitta och byta ut farliga &mnen i dina
varor eller kemiska produkter. Genom att vilja bort farliga &mnen

manar du om dina medarbetare, dina kunder och miljon. Det gor ocksa att dina
produkter kan dtervinnas och anvédndas pé nytt vilket frimjar en giftfri cirkulér
ekonomi”. Produkter som klarar SundaHus bedomningskriterier, som baseras pa PRIO,

kan alltsa karaktériseras som exempelvis miljomedvetna eller miljobedomda.

Den lagstiftning och de riktlinjer som ligger till grund for SundaHus
bedomningskriterier tar forutom miljoaspekter dven sikte pa hilsoaspekter. Det géller
exempelvis CLP-forordningen, PRIO, Miljobyggnad och Svanen. SundaHus

bedomningar av produkterna mojliggor séledes val som tar hinsyn till hdlsoaspekter.

De begrepp som forekommer pad SundaHus hemsida hérror alltsa frdn den lagstiftning
och andra normer som SundaHus anvénder som underlag for bedomningar av
produkter. SundaHus system mojliggdr val av produkter som bygger pd dessa
vedertagna normer och de produkter som uppfyller normerna kan saledes beskrivas

som exempelvis hallbara, miljdmedvetna eller miljobeddmda. SundaHus information
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om att deras system kan anvindas av bestéllare for att gora hdllbara, miljomedvetna
eller miljobedémda val &r varken otillborlig eller vilseledande enligt marknads-

foringslagen.

SundaHus tjanst mojliggdr dven att anvindarna kan soka efter produkter utifran olika
kravstéllningar, utover SundaHus eget kvalifikationssystem. Anvéndarna far detaljerad
information om hur produkterna i fraga star sig i forhallande till de valda kraven, och
anvindarna har tillgang till ett omfattande beslutsunderlag nér de ska vilja produkter.

Deras val dr sdledes informerade och ddrmed medvetna.

SundaHus intar inte en overldgsen position i forhallande till leverantérerna

P& marknaden for bedomningssystem finns det forutom SundaHus dven bland annat
Byggvarubedomningen och BASTA. Byggvarubedomningens tjanst liknar den som
SundaHus erbjuder, det vill sdga att en oberoende part granskar de produkter som

leverantdrerna véljer att registrera i det bolagets system.

BASTA:s tjinst skiljer sig fran SundaHus och Byggvarubedomningen genom att
BASTA inte utfor granskning av produkter som leverantorerna vill registrera 1
systemet. Det &r i stéllet leverantorerna sjdlva som beddmer om de produkter som ska
registreras uppfyller systemets kriterier, och det underlag som foretagen anviander sig
av for att bedoma produkterna behalls av foretagen sjdlva och visas inte i BASTA.
BASTA utfor dock en form av stickprovskontroll av produkterna, men det motsvarar
inte den fullstindiga beddmningen av produkter som SundaHus system bygger pa.
BASTA tillhandahaller inte heller mojligheten att genomfora klimatdeklarationer
enligt Boverkets krav.

BASTA hévdar att de har ca 180 000 artiklar 1 sitt system, och SundaHus system
innehaller ca 257 000 bedomda artiklar. SundaHus system omfattar alltsé vésentligen

fler artiklar an BASTA:s system. Samtliga dessa artiklar har ocksa genomgétt
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beddmningar i enlighet med SundaHus oberoende system under ledning av
universitetsutbildade kemister. Att SundaHus system utgar fran oberoende
beddmningar och att produkternas dokumentation &r tillgéinglig for anvéndarna &r
aspekter som SundaHus anvédndare pa bestillarsidan anger som fordelar och skal till att
de vill anvinda SundaHus system. Det dr dock frivilligt for leverantorer av

byggnadsmaterial att anvidnda sig av de olika bedomningssystemen.

Det stimmer att ménga byggforetag och andra aktorer, en del inom offentlig sektor,
forlitar sig pa SundaHus bedomningar. Det dr dock helt frivilligt att inga avtal med
SundaHus, och att vara kund till SundaHus é&r inte en forutséttning for leverantorer att
leverera byggmaterialprodukter (det finns dven andra aktorer p4 marknaden som
tillhandahéller liknande tjanster). Det innebér inte heller att SundaHus har en
overldgsen stéllning i relation till leverantorerna. De flesta leverantdrer som anviander
SundaHus system éar betydligt storre foretag &n SundaHus och kan inte anses vara en
underldgsen avtalspart i sammanhanget. SundaHus noterar exempelvis att av Sveffs
medlemsforetag hade majoriteten 2022 en omsittning éver 100 miljoner kronor.

SundaHus hade 2022 en omsittning om ca 30 miljoner kronor.

UTREDNINGEN

P4 Sveffs begdran har vittnesforhor hallits med Henrik Jansson, handldggare pa Sveff,
Jenny Svérd, verkstillande direktor pa Byggmaterialindustrierna, Anders Larsson,
miljochef pa Sika Sverige AB, Camilla Eliasson, Labbchef pd Hagmans Nordic AB,
Johan Arvidsson, affdrsutvecklingschef pa Tremco CPG Sweden AB, Camilla
Eriksson, arbetar med produktsdkerhet pa Bostik Aktiebolag och Matilda Isaksson,
héllbarhetschef for Lindab-koncernen. Vidare har pa Sveffs begéiran sakkunnigforhor
héllits med Par Svahnberg, konsult pd Toxintelligence AB samt sékerhetsradgivare for

transport och farligt gods pa Sveff.
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Sveff har som skriftlig bevisning bland annat dberopat fakturor och
fakturapaminnelser, utdrag frain SundaHus hemsida, databas och beddmningskriterier,
SundaHus allménna villkor for miljobeddmning 2016, SundaHus allminna villkor for
ProductStory, e-postkorrespondens mellan SundaHus och leverantorer, SundaHus
PowerPoint-presentation fran 2024 av ny prenumerationsmodell, utdrag fran CL
Inventory och Kemikalieinspektionens PRIO-guide, BASTA:s och
Byggvarubedomningens allménna villkor, nyhetsartiklar och pressmeddelanden samt

sakkunnigutlatande fran Par Svahnberg.

P& SundaHus begéran har vittnesforhor hallits med Filip Christensson, miljdingenjor
pa WSP Sverige AB och Jan Bostrom, teknisk chef pa SundaHus. Vidare har pa
SundaHus begdran sakkunnigforhor hallits med Amanda Tevell, verkstillande direktor
pa Hifab Advisory AB och vice koncernchef for Hifab Group samt Christina Rudén,
professor i regulatorisk toxikologi och ekotoxikologi vid Institutionen for

miljovetenskap pa Stockholms universitet.

SundaHus har som skriftlig bevisning aberopat bland annat utdrag frin Sweden Green
Building Councils, SundaHus, Kemikalieinspektionens och Svanens webbplatser,
pressmeddelanden fran SundaHus, Sveff och Business Sweden, SundaHus Miljodata
Bedomningskriterier, SundaHus process for utveckling av bedomningskriterier,
SundaHus allménna villkor for miljobedomning 2016, remissvar fran Sveft till Miljo-
och Energidepartementet (2016-03-30), beslut dnr 61/2020 fran Konkurrensverket,
SundaHus kundundersdkning, ECHA:s rapport om dverensstimmelse for
sdkerhetsdatablad (ECHA REF-11), utdrag fran Kemikalieinspektionens PRIO-guide,
utdrag fran SundaHus databas, korrespondens mellan SundaHus och leverantdrer,
sdkerhetsdatablad for vissa produkter, SundaHus allménna villkor for ProductStory,
Prisjakts, Pricesrunners och Byggvarubeddmningens allménna villkor samt

sakkunnigutlatanden frdn Amanda Tevell och Christina Rudén.
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DOMSKAL

Inledning

Malet ror ett flertal dtgérder som SundaHus foretagit under framfor allt hosten 2023 till
och med varen 2024. Nagra fa atgirder hanfor sig till hosten 2022 och till varen 2023.
Det handlar om fakturor, informationsbrev bilagda vissa av fakturorna, paminnelse-
fakturor och andra meddelanden som SundaHus har skickat till sina kunder samt
pastdenden som SundaHus har gjort diri. Vidare handlar det om andra péstaenden eller
framstdllningar, som SundaHus har anvéint pa sin webbplats, 1 mejl-korrespondens med

kunder och pa kundmoten.

Malet r6r ocksa SundaHus produktbedomningar av byggvaror inom ramen for sin
tillhandahéllna tjénst. Slutligen ror malet om fyra avtalsvillkor 1 2016 érs allménna
villkor f6r miljobeddmning &r oskéliga enligt lagen (1984:292) om avtalsvillkor mellan

naringsidkare (AVLN).

I malet ar ostridigt att de patalade atgirderna har skett. Det &r ocksa ostridigt mellan
parterna att 2016 ars allminna villkor for miljobedémning, tillimpades mellan
SundaHus och de leverantorer som valde att fa sina produkter bedémda utifran
SundaHus bedomningskriterier och registrerade pa SundaHus plattform, déribland
Sveffs medlemmar, vid tidpunkten for de patalade atgarderna. 2016 ars allmidnna

villkor for miljobedomning framgar av domsbilaga 8.

Patent- och marknadsdomstolen inleder med att prova de patalade atgérderna och
produktbedomningarna. For ett antal av de patalade atgérderna har SundaHus invént
att de inte utgdr marknadsforing. Domstolen provar 1 de fallen forst om dtgiarderna
utgdr marknadsforing. Om domstolen kommer fram till att sa &r fallet, provar
domstolen om marknadsforingen &r otillborlig. Om den anses vara det, tar domstolen

stallning till om det foreligger forutséttningar att meddela vitesforbud och hur dessa
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forbud i sddana fall ska vara utformade. Domstolen avslutar med att prova

avtalsvillkoren (yrkande 4).

Riittsliga utgangspunkter savitt avser yrkande 1-3

Marknadsforingslagen syftar enligt 1 § till att frimja konsumenternas och néiringslivets
intressen 1 samband med marknadsforing av produkter, och att motverka
marknadsforing som é&r otillborlig mot konsumenter och niringsidkare. Av 2 § framgér
att lagen ar tillimplig bland annat da niringsidkare marknadsfor produkter i sin
ndringsverksamhet. Marknadsforingslagen genomfor Europaparlamentets och radets
direktiv 2005/29/EG av den 11 maj 2005 om otillborliga affirsmetoder som tillaimpas
av naringsidkare gentemot konsumenter pa den inre marknaden (direktivet). Lagens

bestimmelser ska pa sedvanligt sitt tolkas direktivkonformt.

I 3 § marknadsforingslagen definieras vissa begrepp, bland annat niringsidkare,
marknadsforing, produkter och affarsbeslut. Bestimmelsen genomfor artikel 2 i
direktivet. Med néringsidkare avses en fysisk eller juridisk person som handlar for
dndamal som har samband med den egna néringsverksamheten (jfr artikel 2 b 1
direktivet). Med marknadsforing avses reklam och andra atgérder i néringsverksamhet
som &r dgnade att frimja avsdttningen av och tillgangen till produkter, inbegripet en
naringsidkares handlande, underlatenhet eller nagon annan atgérd eller beteende i
ovrigt fore, under eller efter forsédljning eller leverans av produkter till konsumenter
eller niringsidkare (jfr artikel 2 d i direktivet). Med affdrsbeslut avses ett beslut som
fattas av en konsument eller en niringsidkare bland annat om huruvida, hur och under
vilka forutséttningar en produkt ska kopas, eller om en avtalsenlig rittighet i samband
med produkten ska utnyttjas, oavsett om konsumenten eller niringsidkaren beslutar att
handla eller att avsta fran att handla (jfr artikel 2 k 1 direktivet). Med produkter avses

bland annat varor och tjénster (jfr artikel 2 c i direktivet).
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For att en dtgérd ska omfattas av marknadsforingsbegreppet ska den vara av rent
kommersiell karaktér. Det innebér att atgirden ska syfta till att frimja avsittningen av
varor eller tjinster och ha kommersiella forhallanden till foremédl, det vill sdga avse en
niringsidkares affirsverksamhet eller dir tillhandahallna varor och tjinster. Atgérden
ska foljaktligen ha limnat i kommersiell verksamhet och med kommersiellt syfte och
ha rent kommersiella forhallanden till foremal. (Se prop. 1970:57 s. 64 ff., NJA 1975
. 589, NJA 1977 s. 751, NJA 2003 s. 25 samt Patent- och marknadséverdomstolens
dom den 18 juni 2021 i mal nr PMT 2479-20.)

Marknadsforingslagen och direktivet innehéller bestimmelser om forbud mot
marknadsforing som strider mot god marknadsforingssed, ar vilseledande och
aggressiv. Enligt 5 § marknadsforingslagen ska marknadsforing stimma 6verens med
god marknadsforingssed. Enligt 7 § far en néringsidkare inte anvdnda sig av aggressiv
marknadsforing. Marknadsforing ar att anse som aggressiv om den innefattar
trakasserier, tvang, fysiskt véld, hot, eller annat aggressivt patryckningsmedel. Enligt
10 § forsta stycket marknadsforingslagen far en niaringsidkare vid marknadsforing inte
anvanda sig av felaktiga pastaenden eller andra framstéllningar som é&r vilseledande i
frdga om niringsidkarens egen eller ndgon annans naringsverksamhet. Av
bestimmelsens andra stycke framgar att detta sérskilt giller framstillningar som ror
exempelvis produktens forekomst, art, mdngd, kvalitet och andra utmarkande
egenskaper (punkt 1), produktens ursprung, anviandning och risker sdsom inverkan pa
hilsa och milj6 (punkt 2) samt néringsidkarens egna eller andra niringsidkares
kvalifikationer och stillning pd marknaden (punkt 5). Av 6 § och 7 § tredje stycket
marknadsforingslagen foljer att marknadsforing som strider mot god marknadsforings-
sed enligt 5 §, eller &r aggressiv enligt 7 §, ér att anse som otillborlig om den i mérkbar
mdn pdverkar eller sannolikt padverkar mottagarens formaga att fatta ett vilgrundat
affarsbeslut. Av 8 § marknadsforingslagen foljer att marknadsforing som ér
vilseledande enligt bland annat 10 § &r att anse som otillborlig om den paverkar eller

sannolikt paverkar mottagarens formaga att fatta ett vilgrundat affdrsbeslut. 5 §,
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7 § tredje stycket och 8 § ger uttryck for vad som enligt praxis brukar betecknas som

transaktionstestet.

Bilaga 1 till direktivet, den s& kallade svarta listan, giller som svensk lag enligt 4 §
marknadsforingslagen. Svarta listan innehaller ett antal vilseledande (punkt 1-23) och
aggressiva (punkt 24-31) affirsmetoder som alltid ar att anse som otillborliga enligt

7 § fjarde stycket och 8 § andra stycket marknadsforingslagen. Av 4 § tredje stycket
marknadsforingslagen foljer att svarta listan ska tillimpas d&ven om marknadsforingen

riktas till naringsidkare.

Bland dessa svartlistade affarsmetoder aterfinns féljande 1 punkterna 21 och 29:

Vilseledande affarsmetoder
21) I marknadsféringsmaterialet inkludera en faktura eller liknande betalningshandling som
ger konsumenten intryck av att han redan har bestillt den marknadsforda produkten nér s inte

ar fallet.

Aggressiva affarsmetoder

29) Krava omedelbar eller uppskjuten betalning for eller atersdandande eller forvaring av
produkter som ndringsidkaren tillhandahallit men som konsumenten inte bestéllt (leverans utan
foregaende bestillning) utom om produkten &dr en sddan ersittning som tillhandahallits i

overensstaimmelse med artikel 7.3 1 direktiv 97/7/EG.

Patent- och marknadsdomstolen far med stdd av 23 § forsta stycket marknadsforings-
lagen forbjuda en néringsidkare, vars marknadsforing bedoms vara otillborlig, att
fortsdtta med marknadsforingen eller med ndgon annan liknande atgérd. Ett forbud ska
enligt 26 § marknadsforingslagen forenas med vite, om det inte av sérskilda skal ar

obehovligt.

Innan vederhiftigheten i ett pastdende eller framstédllning kan beddmas méste dess

innebord faststéllas. En utgdngspunkt ar att marknadsforingen ska bedomas mot
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bakgrund av hur den &r dgnad att uppfattas av en genomsnittlig mottagare i den
malgrupp till vilken marknadsforingen riktar sig och vilken den kan na. Det dr den som
ansvarar for en marknadsforingsétgéard som har bevisbordan for att gjorda
marknadsforingspastaenden ér riktiga, den sé kallade omvénda bevisbordan. Om den
som ansvarar for marknadsforingen inte fullgér sin bevisskyldighet anses pastaendena
eller framstéillningarna i fraga vara ovederhéftiga. (Se prop. 1994/95:123 s. 153 och
Patent- och marknadsdverdomstolens dom den 25 mars 2022 i mal nr PMT 13193-20

med dér angiven praxis.)

Det ar kdranden som har bevisbordan for att den patalade marknadsforingen har

forekommit.

Nar det géller marknadsforing med miljdargument stélls hoga krav pa
marknadsforingens vederhiftighet. I praxis har framhaéllits att miljoargument har ett
betydande kommersiellt virde men att det samtidigt ofta torde vara svart for
konsumenterna att kritiskt vardera och bedoma rimligheten i pastaenden om produkters
miljofordelar. (Se MD 2010:9 och Patent- och marknadséverdomstolens dom den

25 mars 2022 1 mal nr PMT 13193-20 med déir angiven praxis.)

Vid tidpunkten for den i malet aktuella marknadsforingen — hosten 2023 och véren
2024 — gillde ICC:s Regler fran 2018 (2024 ars version publicerades pé svenska i
november 2024). I kapitel D finns ett sirskilt avsnitt om anvdndningen av

miljopastdenden i marknadsforing.

Den genomsnittlige mottagaren i malgruppen (avser yrkande 1-3)

De pétalade dtgédrderna har skett pa olika redan beskrivna och ostridiga sétt.
Parterna ar Overens om att atgérderna har riktat sig mot tva malgrupper. Den ena dr
aktorer pa projektkundsidan, exempelvis fastighetsdgare, byggherrar, projektledare,
och arkitekter. Den andra &r leverantorer av byggmaterial. Domstolen delar denna

bedomning.
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Enligt Patent- och marknadsdomstolen ar det tydligt att fakturorna, informationsbrevet
bilagda vissa av fakturorna, paminnelsefakturorna och mejlen som skickats i samband
med dessa fakturor, &r riktade till SundaHus befintliga kunder pé leverantdrssidan
(dtgirder enligt yrkande 1.1-1.2 samt pastdendena enligt yrkande 2.1-2.20). Aven
atgirderna enligt yrkande 1.3 ar riktade till dessa kunder. Nér det giller pastdendena
enligt yrkande 2.21-2.45, som forekommit p4 SundaHus webbplats samt, for uttrycken
enligt yrkande 2.41, 2.42 och 2.45, som forekommit pa flera sitt, som forklaras nedan
under rubrikerna for varje yrkande, riktas dessa pastdenden till bada malgrupperna. Nér

det géller yrkande 3 hinvisar domstolen till bedomningen av yrkandet nedan.

Av utredningen har framgatt att inte ndgon av aktdrerna inom malgrupperna typiskt
satt dr kemister och saknar séledes sadana kunskaper. Domstolen bedémer att
leverantorer av byggmaterial besitter en forhallandevis hog kunskap om lagkrav pé
omradet samt hur produktbeddmningar 6vergripande gar till enligt det system de
anvander for produktbedomningar av byggmaterialprodukter, inklusive SundaHus
system. Detta &dr ocksa visat genom utredningen, exempelvis genom forhéren med
Henrik Jansson, Jenny Svérd, Anders Larsson, Camilla Eriksson, och Matilda
Isaksson. Vidare bedomer domstolen att aktdrer pa projektkundsidan har olika kunskap
om lagkrav och produktbedomningar, dér projektledare och miljokonsulter typiskt sétt
har mer kunskap dn exempelvis den enskilda entreprendren och att det ofta finns ett
ndra samarbete och en 16pande dialog mellan aktorerna for att hantera de olika
kunskapsnivderna rorande exempelvis produktbedomningar och produktval. Detta har

Amanda Tevell och Filip Christensson i forhor berdttat om.

Uttrycken ”marknadsplats” och ”"marketplace” i de pitalade dtgirderna

Fraga har i mélet uppkommit hur den genomsnittlige mottagaren har uppfattat
uttrycken marknadsplats och marketplace nir de anvénts inom ramen for de pétalade

atgirderna (yrkande 1-2). Av dberopat utdrag fran Svenska Akademins Ordlista
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framgar att marknadsplats betyder, savitt nu &r av intresse, en 6ppen plats eller ort dér
marknad hélles eller affirer med en viss vara bedrivs i stor skala samt en plats for viss
foreteelse, samlingsplats eller centrum for ndgot. Av aberopat utdrag fran Cambridge
Dictionary framgér att med marketplace avses “a set of trading conditions or the
business environment” eller “a website designed for people to buy and sell things”.
Redan med dessa betydelser anser domstolen att uttrycken marknadsplats och
marketplace har en vidare betydelse dn en plats diar varor med nodvandighet faktiskt
maste kopas och séljas. Med hiansyn till digitaliseringen av hela vart samhélle, och i
synnerhet hur kdpare och séljare mots online, anser domstolen att det ar allmént
vedertaget att en marknadsplats eller marketplace kan vara en plats dir siljare och
kopare méts, fOr att 1 ett senare skede bedriva affarer med varandra. Domstolen
bedomer saledes att den genomsnittlige mottagaren av uttrycken, pa det sitt de
forekommit i de patalade marknadsforingsatgarderna, inte uppfattar dem i den
begrinsade betydelse som Sveff har gjort gidllande. I 6vrigt hdnvisas till hur uttrycken

uppfattas i den kontext de anvénts for atgiarderna i beddmningarna nedan.

Yrkande 1.1 och 1.2 samt 2.1-2.8 — Fakturorna och fakturapiminnelserna utgor

otillborlig marknadsforing

Sveffs talan under yrkande 1.1-1.2 avser de patalade fakturorna och
fakturapaminnelserna, och under yrkande 2.1-2.8 péastaenden som, savitt utredningen

visar, endast forekommer pa fakturorna (se domsbilaga 1-4).

SundaHus har vidgatt att bolaget har skickat de aktuella fakturorna, inklusive
paminnelser, till kunder, utan att nigon foregaende bestédllning hade skett. Vidare har
SundaHus medgett att informationen vid utskicket varit otydlig avseende att det varit
frivilligt att acceptera erbjudandet, och att det inte kan uteslutas att vissa kunder darfor
fatt uppfattningen att det forelegat betalningsskyldighet utan att en sddan forelag.
SundaHus har dock inte medgett ett forbud 1 enlighet med Sveffs yrkande 1.1 och 1.2,

och inte heller forbud mot att anvinda de pastdenden som omfattas av yrkande 2.1-2.8.
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SundaHus har medgett forbud mot att anvénda delar av pastaendena som omfattas av

yrkande 2.1-2.2 (se nedan under yrkande 2).

Sveff har gjort gillande att utskicken av fakturorna och pdminnelserna strider mot
punkt 21 och 29 i svarta listan, samt att agerandet varit aggressivt och vilseledande
enligt 7 och 10 §§ marknadsforingslagen och darmed otillborligt enligt 6 och 8 §§

marknadsforingslagen.

Med hénsyn till att de patalade pastdendena enligt yrkande 2.1-2.8 endast forekommer
pa fakturorna kommer Patent- och marknadsdomstolens prévning av dessa avse
fakturornas och fakturapdminnelsernas 6verensstimmelse med marknadsforingslagen.
Nar det géller den andra delen av pastdendena enligt yrkande 2.1 och 2.2, det vill sdga
”SundaHus erbjuder [...] mojlighet att synas 1 Sveriges storsta marknadsplats av
beddmda byggmaterialprodukter” (och motsvarande uttryck péa engelska pa de
engelska fakturorna) finner domstolen dock skl att prova om péstaendena dven ar

vilseledande (se nedan under yrkande 2).

Punkterna 21 och 29 i svarta listan har ersatt bestdimmelsen om sa kallat fakturaskojeri
och obestéllda produkter i 12 § 1 1995 ars marknadsforingslag (se prop. 2007/08:115

s. 103 f). Som framgatt under rubriken “Réttsliga utgangspunkter” ar det alltid att
anse som otillborligt att i marknadsforingsmaterial inkludera en faktura eller liknande
betalningshandling som ger mottagaren intryck av att denne bestillt den
marknadsforda produkten fastin sé inte &r fallet (punkten 21 i svarta listan). Vidare ar
det alltid att anse som otillborligt att krdva betalning for produkter och tjinster som
nédringsidkaren har tillhandahallit men kunden inte har bestéllt (punkten 29 i svarta
listan). En forutséttning for att ett agerande &r oforenligt med punkten 29 i svarta listan
ar séledes att en produkt eller tjénst faktiskt har levererats (leverans utan foregdende

bestillning).

En fraga i malet som &r stridig, och som far betydelse for bedomningen om agerandet
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ar forenligt med punkten 29 i svarta listan, dr huruvida den tjinst som fakturorna och
fakturapaminnelserna avsett, det vill sdga den av SundaHus bendmnda
”Marknadsplatsen” faktiskt hade tillhandahallits kunderna eller inte. Sveff har i denna
del pastatt att "Marknadsplatsen” forst lanserades i juni 2024, men d& under namnet
”ProductStory”, och SundaHus har péstatt att "Marknadsplatsen™ lanserades under

sommaren och hosten 2023 till utvalda kunder 1 ett pilotprojekt.

Av utredningen i mélet har framgatt att ingen av de kunder som fétt fakturorna eller
fakturapaminnelserna skickade till sig vid de aktuella tidpunkterna hade bestéllt
tjansten “Marknadsplatsen”. Dessutom hade mottagaren av fakturorna och
paminnelserna redan betalat for produktbedomningar och synlighet pé plattformen
enligt 2016 &rs allmédnna villkor f6r miljobeddmning. Patent- och marknadsdomstolen
konstaterar att de fakturor och fakturapaminnelser som skickats har haft typiska
utseenden for fakturor och paminnelser och de ger dirmed den genomsnittlige
mottagaren det bestimda intrycket att betalningsskyldighet foreligger. Att fakturorna
innehallit uttrycken ” Anmérkningar mot denna faktura ej gjorda inom 8 dagar beaktas
ej” och "Efter forfallodagen debiteras rdnta med 8,5 %” (och motsvarande uttryck pa
engelska pa de engelska fakturorna), samt det faktum att mottagarna sedan tidigare
befann sig i avtalsforhallanden med SundaHus avseende produktbedémningar och
synlighet pa plattformen enligt 2016 ars allménna villkor for miljobedomning,
forstiarker enligt domstolen detta intryck. Av utredningen har framgétt att mottagarna
inte befann sig i avtalsforhdllanden avseende en tjidnst benimnd Marknadsplatsen”
men eftersom det ar utrett att de betalat for produktbedomningar enligt nimnda
allménna villkor anser domstolen att dven pdstdendena ”SundaHus erbjuder bade
beddmning av byggmaterialprodukter och mojlighet att synas 1 Sveriges storsta
marknadsplats av beddmda byggmaterialprodukter” och ”Fran och med Augusti 2023
kommer det utgd en prenumerationsavgift for att synas pa var marknadsplats” (och
motsvarande uttryck pd de engelska fakturorna) forstarker intrycket av
betalningsskyldighet som fakturorna och paminnelserna ger. Att pa sitt som skett

skicka fakturor och fakturapaminnelser och dédrigenom ge intryck av att mottagaren ar
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betalningsansvarig, nir sa inte ar fallet, dr under alla forhdllanden en vilseledande

affirsmetod som omfattas av punkten 21 i svarta listan.

Av utredningen i mélet ar det dock inte visat att tjinsten "Marknadsplatsen”, vid
tidpunkten for nér fakturorna och pdminnelserna skickades ut, hade lanserats, och
saledes levererats till berdrda kunderna. Att vissa utvalda leverantérskunder genom ett
pilotprojekt hade fatt prova en nylanserad marknadsplats, som SundaHus anfort,
fordndrar inte den bedomningen. Mot denna bakgrund kan agerandet inte anses

omfattas av punkten 29 i svarta listan.

Mot denna bakgrund utgor séledes marknadsforingen sddana vilseledande
affarsmetoder som omfattas av punkten 21 i svarta listan, och dr ddrmed att anse som
otillborlig enligt 8 § andra stycket marknadsforingslagen. Att krdva betalning for en
tjanst som inte har bestéllts strider enligt domstolen ocksa mot vedertagna normer
inom marknadsforingsratten, och ddrmed mot god marknadsforingssed. Vid sadana
forhdllanden strider atgérderna d&ven mot 5 § marknadsforingslagen, och ér darfor
otillborliga enligt 6 § marknadsforingslagen dé de i mirkbar mén sannolikt paverkar
mottagarens formaga att fatta ett vialgrundat affarsbeslut. Marknadsforingen ar darmed

ocksa av detta skél otillborlig.

Eftersom Sveff har betonat att marknadsforingen &dr aggressiv finner domstolen att det
finns skél att prova den fragan. Vid bedomningen av om marknadsforing &r aggressiv
ska en helhetsbedomning av situationen goras. Domstolen konstaterar att marknads-
foringen inte innefattar trakasserier, tvang, fysiskt vald eller reella hot. Fragan ar
saledes om utskicket av fakturor och fakturapaminnelser, inklusive pastaendena déri, 1
detta fall kan anses utgdra ett ”annat aggressivt patryckningsmedel”. Med annat
aggressivt patryckningsmedel avses enligt forarbetena niringsidkarens utnyttjande av
en maktstdllning eller att naringsidkaren utdvar patryckning, utan att tillgripa fysiskt
véld eller hot om sadant, pa ett sitt som avsevirt inskrdnker konsumentens eller

néringsidkarens formaga att fatta ett vilgrundat affdrsbeslut. Vidare avses dven
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aktiviteter som dr hogfrekventa eller sérskilt padrivande, och de aggressiva atgérder
som finns uppriaknade i punkterna 2431 i svarta listan kan tjana som viss vigledning
(se prop. 2007/08:115 s. 81 och 146). Bestimmelsen i 7 a § marknadsforingslagen
anger dven omstiandigheter som sérskilt ska beaktas vid bedomningen om
marknadsforingen dr aggressiv, exempelvis att naringsidkare uppger sig komma vidta

atgirder som inte lagligen kan genomforas.

Domstolen konstaterar héarvid att SundaHus forvisso har formedlat information 1
samband med fakturautskicken, samt i efterfoljande korrespondens med kunder, att
deras produkter kan komma att tas bort frdn SundaHus databas om fakturan inte
betalas. Det har ocksa framgatt att det dr av vikt for leverantorer att ha sina produkter 1
SundaHus databas. Aven om utredningen har visat, bland annat genom forhéren med
Jenny Sviérd, Camilla Eliasson och Camilla Eriksson, att mottagarna uppfattade
agerandena som patrangande och orovidckande bedomer domstolen att agerandena inte
utgor ett sdidant annat aggressivt patryckningsmedel som avses 17 §
marknadsforingslagen. Marknadsforingen ar dirmed inte att anse som aggressiv

marknadsforing och dr saledes inte otillborlig enligt 7 § marknadsforingslagen.

Sammanfattningsvis har domstolen bedémt att marknadsforingen &r otillborlig enligt
punkten 21 1 svarta listan och 8 § andra stycket samt enligt 5 och 6 §§
marknadsforingslagen. Vid denna utging saknas skl att prova om marknadsforingen
enligt yrkande 1.1, 1.2 samt 2.3—-2.8 ocksa ér vilseledande enligt 10 §
marknadsforingslagen. Som redovisats finner dock domstolen skl att prova om den
andra delen av pastdendena enligt yrkande 2.1 och 2.2 &r vilseledande (se nedan under
yrkande 2). Marknadsforingen ska saledes forbjudas enligt 23 § marknadsforingslagen.
Vitestforbuden ska formuleras pé sétt som framgér av domslutet med koppling till de

konkreta marknadsforingsatgérderna.
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Yrkande 1.3 — Angivande av ett tredrskrav for ombeddomningar ir otillborligt

Sveff har gjort géllande att SundaHus i marknadsforing angett eller kravt att
leverantorerna ska gora ombedomningar av sina produkter vart tredje ar trots att
produkternas sammanséttning inte har &ndrats, eller tillimpa annan vésentligen
liknande affirsmetod. Mot detta har SundaHus i huvudsak invént att yrkandet saknar
grund i en otilldten handling och att SundaHus maéste ha rétt att sétta upp avtalsvillkor

for sina bedomningar.

Som bevisning for forekomsten av den patalade marknadsforingen enligt yrkandet har
Sveff hinvisat till en powerpointpresentation som SundaHus forst visat for relevanta
personer hos sina kunder Bostik, Lindab och Sika, och sedan skickat till personerna pa
dessa bolag via mejl. Vidare har Sveff hanvisat till mejlkorrespondens mellan & ena
sidan SundaHus och & andra sidan Lindab och Sika samt till en sammanstéllning av
fragor och svar som paraplyorganisationen Byggmaterialindustrierna uppréttade efter

ett méte med SundaHus. Slutligen har Sveftf aberopat muntlig bevisning.

Patent- och marknadsdomstolen bedomer att samtliga dessa atgarder 1 sig, forutom
Byggmaterialindustriernas sammanstéllning av fragor och svar, inte endast kan ses
som avtalsforhandlingar, utan frimst ar dgnade att frimja avsittningen av den nya
prenumerationsmodell som SundaHus lanserade for sin plattform, och ar av rent
kommersiell karaktir. Atgirderna utgdr dirfor marknadsforing for SundaHus tjénst.
Fragan ér vad dessa marknadsforingséatgérder formedlar for intryck till den

genomsnittlige mottagaren av dem.

Utredningen i malet visar att flera av SundaHus kunder uppfattade SundaHus
kommunikation om den nya prenumerationsmodellen under den i malet relevanta
tidsperioden som mycket otydlig. Av bevisningen framgar att SundaHus formedlat
olika uppgifter till sina kunder om nér prenumerationsmodellen skulle lanseras, om det
var frdga om lansering av en ny plattform och vilka allménna villkor som skulle gélla

for prenumerationsmodellen, vilket skapat stor forvirring bland kunderna och ibland,
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oro (se ovan). Detta har flera forhorspersoner vittnat om. Otydligheten 1
kommunikationen géllde dven fragan om ombeddmningar av produkter skulle ske var
tredje ar. Av forhoren med Anders Larsson pa Sika och med Camilla Eriksson pa
Bostik framgér att Sika och Bostik uppfattade nimnd powerpointpresentation samt de
efterfoljande mejlen, som ett angivande om att leverantorerna skulle gora
ombeddmningar av sina produkter vart tredje ar, och detta alldeles oavsett vilka
allménna villkor som géllde mellan bolagen och SundaHus just da. Nér det géller Sika
hade bolaget redan tidigare fatt den uppfattningen. Av de dberopade mejlen mellan
SundaHus och Sika framgér att SundaHus den 24 oktober 2022 skrev ”SundaHus
kommer fran och med varen 2023 att bdrja indikera om beddmningar dr mer an tre ar
gamla. Vi gor detta for att ytterligare kvalitetssdkra vir databas eftersom bra
beddmningar &r en farskvara. Vara bedomningar behdver hinga med 1 lagdndringar,
kriteriedndringar och fordndrat kunskapsldge. Bedomningarna kommer fortfarande att
finnas kvar i1 databasen efter tre ar, men de kommer att markeras for att varna for att de
ar dldre dn tre ar och kanske inte langre ar aktuella. Eftersom ni dr en viktig kund for
oss sa vill vi ge er lite extra tid att forbereda er. Ni har just 622 produkter med
beddmningar som &r dldre dn tre ar. Bifogat &r en lista med dessa produkter. Vi
erbjuder 35 % rabatt pd de forsta 100 ombeddmningarna ni bestiller innan mars 2023”
och senare, den 18 januari 2023, ”Vi kommer med litet mer information om
beddmningar som &r dldre dn 3 ar. Vi har nu tagit beslut om att det blir bést att lansera
en markning av de bedomningar som r dldre dn 3 ar, omkring den 1/6. Jag har nu
forsdkrat mig om att om ni kommer med 100 bestillningar med rabatterat pris under
februari och mars sd kommer vi att leverera detta.”. Efter mejlen bestéllde Sika 100

ombeddmningar av sina produkter.

Enligt domstolen dr det ddremot inte visat att Lindab uppfattade powerpoint-
presentationen och de efterfoljande mejlen som just ett angivande om att
leverantorerna skulle gora ombedomningar av sina produkter vart tredje ar. Matilda
Isaksson pd Lindab har berdttat om att Lindab efter de aktuella dtgédrderna inledde ett

arbete med att forsta och forhandla med SundaHus om den nya prenumerations-
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modellen vilket under hosten 2024 slutade med att Lindab sa upp sitt tidigare avtal

med SundaHus.

Oavsett Lindabs uppfattning bedomer domstolen att det dr uppenbart att forevisandet
av powerpointpresentationen, mejlen som skickades till kunderna dérefter, samt
mejlkorrespondensen mellan & ena sidan SundaHus och & andra sidan Lindab och Sika,
varit 4gnade att uppfattas som ett angivande om att leverantorerna skulle gora
ombeddmningar av sina produkter vart tredje r, och att detta skulle goras oaktat om
nya allménna villkor skulle borja gélla eller inte. Domstolen finner dock inte att denna
uppfattning ocksa inkluderade den andra delen av yrkandet, det vill sdga “’trots att
produkternas sammanséttning inte dndrats”. Utredningen i malet visar att 2016 ars
allménna villkor f6r miljobedomning, som ostridigt géllde mellan SundaHus och
bolagets kunder, Sveffs medlemmar, vid tidpunkten for de aktuella
marknadsforingsatgirderna, inte inneholl ett sadant trearskrav. Marknadsforings-
atgiarderna ar saledes ovederhiftiga och vilseledande och eftersom de paverkar
mottagarens formaga att fatta ett vialgrundat affarsbeslut dr de otillborliga enligt 8 och
10 §§ marknadsforingslagen. Vilseledandet har enligt domstolen forstérkts av den
inledningsvis beskrivna allminna otydliga kommunikationen fran SundaHus till sina
kunder inbegripet utsdndandet av fakturorna och padminnelsefakturorna enligt yrkande

1.1 och1.2.

Nar det giller domstolens bedomning att Byggmaterialindustriernas sammanstillning
inte utgdr marknadsforing har domstolen beaktat att sammanstillningen ar skriven av
Byggmaterialindustrierna efter mote och kommunikation med SundaHus davarande
vd. Jenny Svird har i forhor berdttat om att sammanstéllningen ér gjord utifran hur
Byggmaterialindustrin uppfattade samtalen med vd:n. Sammanstillningen utgdr alltsa
inte atgérder som SundaHus har vidtagit i sin ndringsverksambhet for att frimja

avsdttningen av sin tjdnst.
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Vid denna bedomning saknas det skél att prova om marknadsforingséatgarderna pa
ndgot annat sitt strider mot marknadsforingslagen. Forbudet bor dérfor fa den
utformning som framgar av domslutet. Vitesforbudet ska sattas i relation till de
marknadsforingsatgirder som domstolen funnit otillborliga. Det &r naturligtvis inte

forbjudet att i sedvanliga avtalsforhandlingar forhandla om villkoren.

Yrkande 3 — Produktbedomningarna utgor inte marknadsforing

Domstolen provar Sveffs yrkande 3 fore de patalade pastaendena enligt yrkande 2.
Detta eftersom Sveff har anfort att bedomningen av yrkande 3 kan péverka

vederhiftigheten av samtliga pastdenden 1 yrkande 2.

Med yrkande 3 vill Sveff ha ett vitesforbud for SundaHus att vid tjdnster och system
rorande bedomningar av byggmaterialprodukter, byggnader och materialval, ange eller
formedla intrycket av att produkter innehaller amnen som produkterna inte innehéller.
Sveff har gjort géllande att SundaHus vid sina bedomningar av produkter tillskriver
dem farliga &mnen som produkterna inte innehiller, och kallar dem worst-case-dmnen.
Detta far enligt Sveff'till foljd att en produkt far en felaktig klassificering eller att en
produkt som tillskrivits ett worst-case-dmne far en tumme ned 1 SundaHus databas
vilket 1 sin tur medfor att en bestéllare viljer en annan produkt. Databasen blir pa detta
satt felaktig enligt Sveff. Eftersom produktbeddmningarna éar det som SundaHus siljer,

de dr grundbulten 1 SundaHus verksamhet, utgor de enligt Sveff marknadsforing.

SundaHus har invént att produktbeddmningarna, inklusive anvindningen av worst-
case-dmnen, inte dr marknadsforing. Domstolen inleder darfor med beddmningen av
om yrkande 3 avser marknadsforing enligt betydelsen hdrav i 3 § marknadsforings-

lagen och artikel 2 d i direktivet (se ovan under rubriken “Réttsliga utgangspunkter”).

Som grund for sin instdllning har SundaHus gjort gillande att produktbedomningarna

och anvidndningen av worst-case-dmnen har utforts av SundaHus efter att ett foretag
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har ingétt avtal med SundaHus om utforande av en produktbedoémning i enlighet med
SundaHus villkor och bedomningskriterier. Bestillaren har darfor, enligt SundaHus,
accepterat villkoren for bedomningen, inklusive anvindningen av worst-case-dmnen,
samt accepterat att resultatet av beddomningen publiceras i SundaHus databas.
SundaHus far ingen erséttning for att en viss produkt blir vald av en projektkund.
Produktbedomningarna, sdsom de visas i SundaHus databas, framjar inte avséttningen

eller tillgdngen till SundaHus tjénster i sig.

Som framgétt under rubriken “Raittsliga utgdngspunkter” dr marknadsforingsbegreppet
synnerligen brett. EU-domstolen har uttalat att for att en atgérd ska anses som en
affarsmetod 1 den mening som avses i artiklarna 2 d och 3.1 1 direktivet, och darmed
kunna omfattas av direktivets tillimpningsomrade, maste den sta i1 direkt relation till
marknadsforing, forsdljning eller leverans av en produkt till en konsument (se EU-
domstolens dom av den 5 december 2024, Guldbrev, C-379/23, EU:C:2024:1002,
punkterna 29 och 31 med dér angiven praxis). EU-domstolen har vidare slagit fast att
det finns en skillnad mellan nédringsidkarens affairsmetoder som har en direkt relation
till marknadsforing, forséljning och leverans av en produkt till en konsument, och
darmed omfattas av direktivet, och bestimmelser som dessa metoder hdanvisar till och
som avser sjilva produkten, och som dérfor faller utanfor direktivets
tillampningsomrade (se EU-domstolens dom av den 4 juli 2019, Kirschstein,
C-393/17, punkterna 44 och 45 och Kommissionens tillkdnnagivande, Vigledning om
tolkningen och tillimpningen av Europaparlamentets och radets direktiv 2005/29/EG
om otillborliga affirsmetoder som tillimpas av niringsidkare gentemot konsumenter

pa den inre marknaden, EUT 29.12.2021 C 526/01, avsnitt 2.3).

Det ir ostridigt mellan parterna att SundaHus produktbeddmningar, inklusive
anvindningen av worst-case-dmnen, utfors av SundaHus efter att foretag, inklusive
Sveffs medlemmar, har ingatt avtal med SundaHus om detta. Sévitt framkommit av
utredningen utgor 2016 ars allmédnna villkor for miljobeddmning en integrerad del av

ett sddant avtal. Av 2016 érs allménna villkor for miljobeddmning, punkten 1, andra
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stycket, "Tillimplighet” stadgas ”Dessa allménna villkor tillimpas nidr SundaHus utfor
miljobedomningar av produkter (" Tjinsten”) pa uppdrag av Kunden, och utgor en
integrerad del av Avtalet. Hinvisningar till Avtalet innefattar dven dessa allminna
villkor”. I punkten 2 1 2016 érs allménna villkor for miljobedémning “Definitioner”
stadgas att “Produkt avser produkt som Tjénsten omfattar” samt att Resultatet avser
resultatet av Tjénsten, inklusive men utan begrinsning till bedomningen och
klassificeringen av Produkten”. Enligt punkten 3.2 1 2016 ars allmdnna villkor for
miljobedomning utférs SundaHus Tjénst i1 enlighet med de vid var tid géllande
bedomningskriterierna. I bedomningskriterierna framgér hur SundaHus anviander
worst-case-dmnen. [ punkten 4.1 12016 érs allménna villkor for miljobedomning
stadgas vidare att ”Nér Tjdnsten &r utford ska SundaHus publicera Resultatet och

relevant Produktdata via Plattformen”.

Av utredningen fér det anses klarlagt att det inte forekommer nédgon forsiljning av
SundaHus tjdnster vid produktbeddmningarna, sdsom de visas pd SundaHus plattform,
och att SundaHus inte erhaller ndgon erséttning for forevisade byggprodukter som

kops av projektkunder.

Mot denna bakgrund &r det enligt domstolen tydligt att det Sveffs yrkande 3 riktar sig
mot dr innehéllet i den tjinst som SundaHus séljer, produktbedomningarna, det vill
sdga tjansten 1 sig, och inte mot marknadsforingen av denna tjédnst. Denna slutsats
stods ocksa av utredningen i 6vrigt. Bland annat har forhorspersoner, déribland Henrik
Jansson och Anders Larsson, berittat om Sveffs medlemmars och Sikas synpunkter pa
att deras produkter blivit tillskrivna &mnen de inte innehdller, det vill sdga SundaHus
anviandning av worst-case-dmnen. De har ocksé haft synpunkter pa presentationen av
worst-case-dmnen pé plattformen och pa hur SundaHus beddmningskriterier, enligt
forhorspersonerna, gér langt utdver vad lagstiftningen kraver. Domstolen bedomer
saledes att de av Sveff patalade produktbeddmningarna, inklusive anvdndningen av
worst-case-dmnen, och presentationen av beddmningarna pé plattformen, det vill sdga

SundaHus tjdnst i sig, inte utgdr sddana dtgarder eller metoder som innebér att det ar
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fraga om marknadsforing eller affairsmetoder i den mening som avses i
marknadsforingslagen och i direktivet. Det har heller inte péstatts, och det har inte
framkommit att SundaHus tjénst pa nagot sétt skulle vara olaglig.
Marknadsforingslagen dr dérfor inte tillamplig och Sveffs yrkande 3 ska dédrmed

ogillas.

De synpunkter som Sveff har mot SundaHus produktbedomningar, inklusive
anvandningen av worst-case-dmnen, ter sig vara av avtals- och koprittslig karaktér for

vilket det finns annan lagstiftning for att 16sa (jfr artikel 3.2 i direktivet).

Vid denna bedomning saknar den omfattande skriftliga och muntliga bevisning som

Sveff har dberopat till styrkande av yrkande 3, betydelse.

Domstolen 6vergar nu till att bedoma de pétalade pastaendena enligt yrkande 2.

Yrkande 2
Inledande utgangspunkter

Betriffande dessa yrkanden hdnvisar Patent- och marknadsdomstolen genomgaende
till reciten 1 domen for lasning av de grunder parterna &beropat till stod for sina

yrkanden och sina instillningar.

Enligt domstolen dr samtliga de patalade pistdenden enligt yrkande 2.1-2.45 av rent
kommersiell karaktér och utgdr sdledes marknadsforing (se ovan under rubriken

“Rattsliga utgdngspunkter”)

Som redovisats har Sveff anfort att bedomningen av yrkande 3 kan pdverka
vederhéftigheten av samtliga pastdenden i yrkande 2. Sdsom Sveff fir forstas har Sveff
hérmed avsett att pastdenden i marknadsforing om SundaHus produktbedoémningar

eller tjénst i stort, r ovederhdftiga eftersom Sveff menat att SundaHus
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produktbedomningar &r felaktiga. SundaHus har mot detta anfort att det visserligen
vidgas att det kan forekomma mindre fel i SundaHus databas, vilka atgérdas 16pande,
men att dessa fatal misstag inte ger en réttvisande bild av de 6ver 50 000 produkter och
250 000 artiklar som finns 1 databasen. Enligt SundaHus kan inte heller dessa
felaktigheter ldggas till grund for att marknadsforingspéstaendena ar otillborliga eller

vilseledande.

Patent- och marknadsdomstolen gor hérvid foljande bedomning. Av utredningen
framgar att det har forekommit felaktigheter i SundaHus produktbeddmningar i
databasen, bland annat ndr kalciumkarbonat felaktigt dsatts beteckningen worst-case-
dmne for produkten BEWI Radon — Butyl Fix. Som redan redovisats uppfattar
domstolen dock att de synpunkter Sveff har mot SundaHus avseende yrkande 3 frimst
géller SundaHus anvdndning av worst-case-dmnen, da kunders produkter kan bli
tillskrivna dmnen de inte innehaller. Enligt domstolen &r detta inte felaktigheter utan en
del av SundaHus tjénst, som kunderna har ingatt avtal om (se skidlen ovan for
beddmning av yrkande 3). Det finns dock inget i utredningen som talar for att
SundaHus har ett problem med felaktigheter utifran parternas avtal, for huvuddelen av
sina produktbeddmningar, varfor de felaktigheter som pévisats inte paverkar

vederhiftigheten av de patalade pastdendena nedan.

Pastaendena enligt yrkande 2.3-2.8

Som framgétt ovan har dessa pastdenden provats i det sasmmanhang de forekommit pa
fakturorna och fakturapaminnelserna, se under rubriken ”Yrkande 1.1 och 1.2 samt
2.1-2.8 — Fakturorna och fakturapaminnelserna utgor otillborlig marknadsforing”,

ovan.

Yrkande 2.1-2.2 "SundaHus erbjuder [...] mojlighet att synas i Sveriges storsta
marknadsplats av bedomda byggmaterialprodukter” och “SundaHus offers [...] the
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option to be seen in Sweden’s biggest marketplace of assessed building materials” dr

otillborliga

Aven dessa pastdenden har provats, i sin fulla lydelse, i det ssmmanhang de
forekommit péa fakturorna och fakturapaminnelserna, se ovan. Enligt vad som dér
redovisats finner domstolen skil att prova om den andra delen av pastdendena enligt
yrkande 2.1 och 2.2, det vill sdga ”SundaHus erbjuder [...] mdjlighet att synas 1
Sveriges storsta marknadsplats av bedomda byggmaterialprodukter” (och motsvarande

uttryck pa engelska pa de engelska fakturorna) ocksé ér vilseledande.

SundaHus har medgett forbud mot att i marknadsforing av tjanster och system rérande
beddmningar av byggmaterialprodukter kalla sig ’Sveriges storsta marknadsplats™ och
”Sweden’s biggest marketplace”, pa sdtt som skett utan att det kan styrkas, och har inte
aberopat ndgon bevisning till stod for pastdendena. Enligt Patent- och
marknadsdomstolen uppfattar den genomsnittlige mottagaren den andra delen av de
patalade pastdendena, det vill sdga uppfattningen ar att erbjudandet om synlighet ar att
den ska ske pd Sveriges storsta marknadsplats. Den genomsnittlige mottagaren far
samma intryck av pastdendena oavsett om de dr utformade pé engelska eller svenska.
Domstolen anser att pastaendena &r reservationslésa och langtgédende. SundaHus har
inte aberopat bevisning till stod for pastaendenas vederhéftighet. Av utredningen har
dessutom framgétt att SundaHus nya prenumerationsmodell, som SundaHus vid det
aktuella tillfallet kallade "Marknadsplatsen™, dnnu inte hade lanserats. Pastdendena ar
obestyrkta. Mot denna bakgrund bedomer domstolen att pastaendena ar ovederhiftiga
och vilseledande och eftersom de péverkar eller sannolikt paverkar mottagarens
forméga att fatta ett vilgrundat aftarsbeslut 4r de otillborliga enligt 8 och 10 §§
marknadsforingslagen. Enligt domstolen har anvdndningen av ordet marknadsplats pa
satt som skett haft en oklar innebdrd for den genomsnittlige mottagaren, vilket har
bidragit till vilseledandet. Detta eftersom mottagaren av fakturorna redan hade betalat
for produktbedomningar och synlighet pé plattformen enligt 2016 ars allmédnna villkor

for miljobedomning.
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Vid denna utgang saknas skil att prova om péstdendena pé annat sétt strider mot
marknadsforingslagen. Pastdendena ska forbjudas enligt 23 § marknadsforingslagen
och forbuden, som ger samma intryck oavsett om de &dr utformade pé svenska eller
engelska och ska utgdra samma forbud (jfr Patent- och marknadsdverdomstolens
beslut den 20 juni 2024 i mal nr PMT 14872-22). Vitesforbudet ska formuleras pa sitt

som framgér av domslutet med koppling till den konkreta marknadsforingsatgérden.

Yrkande 2.9-2.12 — Pdstdenden i mejlkorrespondens i domsbilaga 5 och 6 dr
otillborliga

De patalade pastaendena forekommer i mejlen som SundaHus ostridigt har skickat till
vissa kunder efter att kunderna bestritt fakturorna som hade skickats till dem, och som

beskrivits och provats enligt yrkande 1.1 och 1.2.

Patent- och marknadsdomstolen bedémer att den genomsnittlige mottagaren uppfattar
pastaendena ”Avgiften pa fakturan géller en arsprenumeration for att visas pa var
marknadsplats pa SundaHus” och ”’I och med denna satsning vill vi ge er som
leverantdr en béttre service och kunna halla produkterna uppdaterade och aktuella”
utifran sammanhanget pastdendena forekommer 1 mejlen. Domstolen beaktar i detta
avseende att kunderna fore mejlen har fatt fakturorna som ovan bedomts ge intryck av
att mottagaren dr betalningsansvarig, nér sé inte varit fallet. Vid sadana forhallanden
ger pastaendena den genomsnittlige mottagaren aterigen uppfattningen att de ér
betalningsskyldiga for en prenumerationsmodell som kunderna ostridigt inte har
bestillt. I sitt sammanhang 4r ddrmed pastdendena ovederhdftiga och vilseledande och
eftersom de péaverkar eller sannolikt paverkar mottagarens formaga att fatta ett

vélgrundat afférsbeslut dr de otillborliga enligt 8 och 10 §§ marknadsforingslagen.

Niér det sedan géller pastaendena ”Om ni inte vill behalla dem sa avregistrerar vi
produkterna och skickar kredit for de fakturor ni fitt”, och ”Om ni véljer att

avregistrera produkten som idag finns presenterade pd marknadsplatsen kommer dessa
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att tas bort och inte lingre vara valbara i fastighetsprojekt” beaktar domstolen, pa
motsvarande sétt som for de tva forsta pastaendena, den kontext som pastdendena har
lamnats i. Forutom att den genomsnittlige mottagaren uppfattar pastdendena som att de
ar betalningsskyldiga for en prenumerationsmodell som de inte har bestillt tillkommer
den konkreta uppfattningen att mottagarens produkter kommer avregistreras fran
databasen om mottagaren inte betalar fakturorna. Av utredningen ar det klarlagt att
kunderna redan betalat for de bedomningar som fanns i databasen, att mejlen avsag
den nya prenumerationsmodellen och att kommunikationen kring den nya modellen
var mycket otydlig (se ovan). Domstolen bedomer darfor att pastaendena &r
ovederhéftiga och vilseledande och eftersom de paverkar eller sannolikt paverkar
mottagarens formaga att fatta ett vialgrundat affarsbeslut dr de otillborliga enligt 8 och
10 §§ marknadsforingslagen. Av motsvarande skil som betrédffande de patalade
atgiarderna enligt yrkande 1.1, 1.2 och péstaendena enligt yrkande 2.1-2.8, anser
domstolen att nu aktuella pastaenden inte uppfyller rekvisiten fOr att vara aggressiv

marknadsforing enligt 7 § marknadsforingslagen.

Vid denna utgéng saknas skél att prova om pastaendena pd annat sétt strider mot
marknadsforingslagen. Pastdendena ska forbjudas enligt 23 § marknadsforingslagen
Vitesforbudet ska formuleras pé sitt som framgér av domslutet med koppling till

mejlen enligt domsbilaga 5 och 6.

Yrkande 2.13 — Pastaendet “Sveriges storsta marknadsplats for hallbara

byggprodukter” dr otillborligt

Péstaendet har forekommit i ett informationsblad bendmnt “Introducering av
SundaHus Marknadsplats”, som funnits som bilaga till vissa av de fakturor som har
provats enligt yrkande 1.1. Domstolen finner att den genomsnittlige mottagaren ldser
informationsbladet i samband med att denne laser fakturan enligt yrkande 1.

Informationsbladet &r bilagt som domsbilaga 7.
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Domstolen har redan bedomt hur den genomsnittlige mottagaren uppfattar pastaendet
Sveriges storsta marknadsplats, men dé i relation till synlighet (yrkande 2.1 och 2.2).
Nu aktuellt pastaende tar i stillet sikte pa att SundaHus har den storsta
marknadsplatsen for hallbara byggprodukter. Som redovisats under rubriken “Raéttsliga
utgangspunkter” stills det hoga krav pa vederhéftighet vid marknadsforing med
miljoargument. Av artikel D.1 1 ICC:s Regler fran 2018 framgar att pastdenden som
exempelvis "miljovénlig”, “hallbar” eller andra pastaenden, vilka ger intryck av att en
produkt eller en verksamhet inte har nadgon, eller endast positiv, miljopaverkan far
anvandas utan kvalificering bara om de kan verifieras med mycket betryggande
bevisning. I ICC:s riktlinjer for ansvarsfull marknadskommunikation om miljé och
klimat frdn mars 2022 (ICC:s Riktlinjer), s. 10, framgér att ett icke-kvalificerat
pastaende om hillbarhet kan ge intryck av att gélla atgédrder utdover foretagets insatser
for att minska sin miljopaverkan, som exempelvis atgérder till stod for sociala och
ekonomiska hallbarhetsaspekter sisom réttvisa arbetsvillkor osv. I det sammanhang
som det patalade pastaendet forekommer star begreppet “héllbara byggprodukter”
enligt domstolen okvalificerat, och den genomsnittlige mottagaren uppfattar det
diarmed pé ett ldngtgaende sitt, det vill siga det kan ha en méngd olika betydelser for
mottagaren, vilket gor pastaendet reservationslost. Att SundaHus malséttning dr att
bolagets produktbedomningar ska bygga pa den relevanta lagstiftningens miljokrav,
inklusive CLP-forordningen och taxonomiforordningen, och andra miljécertifieringar
fortar inte det intrycket. Pastdendet dr obestyrkt och domstolen bedémer att det dirmed
ar ovederhiftigt och vilseledande och eftersom det paverkar eller sannolikt paverkar
mottagarens formdga att fatta ett vilgrundat afférsbeslut dr det otillborligt enligt 8 och
10 §§ marknadsforingslagen. Enligt domstolen har anvindningen av ordet
marknadsplats pd sétt som skett haft en oklar innebord for den genomsnittlige
mottagaren, vilket har bidragit till vilseledandet. Detta eftersom mottagaren av
fakturorna redan hade betalat for produktbeddmningar och synlighet pa plattformen

enligt 2016 ars allménna villkor for miljobedomning.
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Vid denna utgang saknas skil att prova om péstdendena pé annat sétt strider mot
marknadsforingslagen. Pastdendena ska forbjudas enligt 23 § marknadsforingslagen
Vitesforbudet ska formuleras pé sitt som framgér av domslutet med koppling till

informationsbladet enligt domsbilaga 7.

Yrkande 2.14-2.15 — Pastdaendena ”Marknadsplats for branschledare” och
"SundaHus dr det framsta valet for Sveriges fastighetsdigare, entreprendérer och
byggprojekt som séker miljobedomda och miljovinliga byggnadsmaterial” dr
otillborliga

Pastaendena har forekommit 1 samma informationsblad som beskrivits ovan, se

domsbilaga 7.

Enligt domstolen uppfattar den genomsnittliga mottagaren pastdendena
”Marknadsplats for branschledare” och ”SundaHus é&r det framsta valet for Sveriges
fastighetsdgare, entreprendrer och byggprojekt som soker miljobedémda och
miljovanliga byggnadsmaterial”, pa det sitt de forekommer 1 informationsbladet, enligt
sina ordalydelser, dir orden "frimsta” och “branschledare” uppfattas som bésta. Den
genomsnittlige mottagaren fér alltsd uppfattningen att SundaHus och dess
marknadsplats dr det bésta valet nér fastighetsdgare, entreprendrer och byggprojekt
sOker miljobeddomda och miljovinliga byggnadsmaterial. Liksom begreppet “’hallbar”
ovan ar begreppen “miljovanlig” och “miljobedémda”, 1 sina sammanhang,
okvalificerade begrepp och reservationslosa. Av utredningen har dessutom framgatt att
SundaHus nya prenumerationsmodell, som SundaHus vid det aktuella tillfdllet kallade
Marknadsplatsen/Marketplace, dnnu inte hade lanserats. Pistaendena ar obestyrkta.
Mot denna bakgrund bedomer domstolen att pastdendena ar ovederhiftiga och
vilseledande och eftersom de paverkar eller sannolikt padverkar mottagarens forméga
att fatta ett vilgrundat affarsbeslut dr de otillborliga enligt 8 och 10 §§
marknadsforingslagen. Enligt domstolen har anvandningen av ordet marknadsplats pa

sitt som skett haft en oklar innebdrd for den genomsnittlige mottagaren, vilket har
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bidragit till vilseledandet. Detta eftersom mottagaren av fakturorna redan hade betalat
for produktbedomningar och synlighet pa plattformen enligt 2016 ars allmédnna villkor

for miljobedomning.

Vid denna utgéng saknas skil prova om péstaendena pa annat sitt strider mot
marknadsforingslagen. Pastaendena ska forbjudas enligt 23 § marknadsforingslagen
Vitesforbudet ska formuleras pé sitt som framgéar av domslutet med koppling till

informationsbladet enligt domsbilaga 7.

Yrkande 2.16 — Pastaendet "SundaHus Marknadsplats dr nu global” dr otillborligt

Pastaendet har forekommit i samma informationsblad som beskrivits ovan, se

domsbilaga 7.

SundaHus har medgett forbud att vid marknadsféring av tjanster och system rérande
byggmaterialprodukter anvinda pastaendet, pa sitt som skett utan att det kan styrkas.
Enligt domstolen uppfattar den genomsnittlige mottagaren pastaendet enligt sin
ordalydelse. SundaHus medgivande vinner stdd av utredningen. Péstaendet &r inte
styrkt, det dr ovederhiftigt och vilseledande. Eftersom det paverkar eller sannolikt
paverkar mottagarens formaga att fatta ett vilgrundat affirsbeslut &r det otillborligt
enligt 8 och 10 §§ marknadsforingslagen. Enligt domstolen har anvéindningen av ordet
marknadsplats pa sétt som skett haft en oklar innebdrd for den genomsnittlige
mottagaren, vilket har bidragit till vilseledandet. Detta eftersom mottagaren av
fakturorna redan hade betalat for produktbedomningar och synlighet pa plattformen

enligt 2016 &rs allmédnna villkor f6r miljobeddmning.

Vid denna utgéng saknas skil att prova om péstdendet pé annat sétt strider mot
marknadsforingslagen. Pdstdendet ska forbjudas enligt 23 § marknadsforingslagen
Vitesforbudet ska formuleras pé sitt som framgér av domslutet med koppling till

informationsbladet enligt domsbilaga 7.
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Yrkande 2.17 — Pastdaendet [ ...] ndr du soker hallbara material” dr otillborligt

Pastdendet har forekommit 1 samma informationsblad som beskrivits ovan, se

domsbilaga 7.

Liksom for péstaendet enligt yrkande 2.13 bedomer domstolen att den genomsnittlige
mottagaren uppfattar pastaendet ’nir du soker hallbara material” som okvalificerat och
uppfattar det ddrmed pa ett langtgéende sitt, det vill sdga det kan ha en miangd olika
betydelser for mottagaren, vilket gor pastaendet reservationslost. Pastdendet ”nér du
soker hallbara material” dr obestyrkt. Av motsvarande skil som anforts 1 beddmningen
av pastdendet 1 yrkande 2.13 bedomer domstolen att det nu aktuella pastaendet &r
ovederhéftigt och vilseledande och eftersom det paverkar eller sannolikt paverkar
mottagarens formaga att fatta ett vilgrundat affarsbeslut édr det otillborligt enligt 8 och

10 §§ marknadsforingslagen.

Vid denna utgéng saknas skél att prova om pastaendet pa annat vis strider mot
marknadsforingslagen. Pastaendet ska forbjudas enligt 23 § marknadsforingslagen
Vitesforbudet ska formuleras pa sitt som framgar av domslutet med koppling till

informationsbladet enligt domsbilaga 7.

Nar det giller den forsta delen av det patalade pastdendet Vi introducerar en ny
prenumerationsmodell som dr utformad for att erbjuda dig béttre funktioner, 6kad
tillgdnglighet, och en s6mlos upplevelse [...]” uppfattar den genomsnittlige mottagaren
detta som séljbudskap for en ny prenumerationsmodell”, vilket ocksa star i den forsta
meningen i stycket (stycke 4 1 informationsbladet). Av utredningen i milet framgar att
SundaHus vid den aktuella tidpunkten hade introducerat en ny prenumerationsmodell
och att det som stér i pastdendet varit SundaHus mal med den nya
prenumerationsmodellen. Vid sddana forhdllanden kan detta pastdende om
prenumerationsmodellen inte vara ovederhéftigt eller vilseledande och strider darfor

inte mot marknadsforingslagen. Enligt domstolen far den genomsnittlige mottagaren
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alltsa olika uppfattningar av pastdenden om den nya prenumerationsmodellen och
pastdenden om marknadsplats i informationsbladet. Yrkande 2.17 ska dérfor ogillas i

denna del.

Yrkande 2.18 och 2.20 — Pastdendena ”Denna prenumeration dr ditt verktyg for att
marknadsfora dina produkter ddir dina kunder finns” och “Tjdnsten fungerar som en

arsprenumeration” dr inte otillborliga

Pastdendena har forekommit 1 samma informationsblad som beskrivits ovan, se

domsbilaga 7.

Péstédendena dr skrivna i samma stycke som pastdendet enligt yrkande 2.17. Enligt
domstolen uppfattar den genomsnittlige mottagaren pastaendena som information om
SundaHus nya prenumerationsmodell. Av utredningen 1 malet framgér att SundaHus
vid tidpunkten for utskickandet av informationsbladet holl pé att introducera en ny
prenumerationsmodell, som skulle 6ka synligheten for produktbeddmningar samt
fungera som en arsprenumeration. Vid sddana forhallanden kan dessa pastdenden om
prenumerationsmodellen inte vara ovederhiftiga. De dr dérfor inte vilseledande och
strider inte mot marknadsforingslagen. Som ndmnts far den genomsnittlige mottagaren
olika uppfattningar av pastdenden om den nya prenumerationsmodellen och
pastaenden om marknadsplats 1 informationsbladet. Yrkande 2.18 och 2.20 ska dérfor

ogillas.

Yrkande 2.19 — Pastaendet ”Den nya prenumerationsmodellen innebdr [ ...] for att er

produkt visas pa SundaHus Marknadsplats™ dr otillborligt

Pastaendet har forekommit 1 samma informationsblad som beskrivits ovan, och har
ocksa skrivits i samma stycke som péstdendet enligt yrkande 2.17, 2.18 och 2.20, se
domsbilaga 7.
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Enligt domstolen uppfattar den genomsnittlige mottagaren det patalade péstdendet
”Den nya prenumerationsmodellen innebdr att vi tar ut en mindre avgift for att er
produkt visas pa SundaHus Marknadsplats” som information om betalningsmodellen
for den nya prenumerationsmodellen. Den genomsnittlige mottagaren uppfattar dock
pastéendets koppling till ’SundaHus Marknadsplats” som oklar, sarskilt eftersom
utredningen visat att mottagaren hade betalda produktbeddmningar i SundaHus databas
enligt 2016 ars allmédnna villkor for miljobedomning. Av utredningen har framgatt att
SundaHus nya prenumerationsmodell, som SundaHus vid det aktuella tillfillet kallade
Marknadsplatsen/Marketplace, dnnu inte hade lanserats. Som nimnts far den
genomsnittlige mottagaren olika uppfattningar av pastaenden om den nya
prenumerationsmodellen och pdstdenden om marknadsplats i informationsbladet.

Mot denna bakgrund &r pdstdendet "Den nya prenumerationen innebdr [...] for att er
produkt visas pd SundaHus Marknadsplats” ovederhiftigt och vilseledande och
eftersom det paverkar eller sannolikt pdverkar mottagarens formaga att fatta ett

valgrundat affarsbeslut dr det otillborligt enligt 8 och 10 §§ marknadsforingslagen.

Vid denna utgéng saknas skél att prova om pastaendet pa annat sitt strider mot
marknadsforingslagen. Pastdendet ska forbjudas enligt 23 § marknadsforingslagen
Vitesforbudet ska formuleras pé sitt som framgér av domslutet med koppling till

informationsbladet enligt domsbilaga 7.

Yrkande 2.21 och 2.23 — Pdstdendena “Trygghet for fastighetsdgare” och ~SundaHus

erbjuder ett brett utbud av tjdnster for medvetna materialval” dr inte otillborliga

Péstaendena har forekommit tillsammans pa SundaHus webbplats, se domsbilaga 9.

Enligt domstolen uppfattar den genomsnittlige mottagaren pastdendena tillsammans,
vilket i1 det hér fallet betyder att uppfattningen av péstdendet “Trygghet for
fastighetségare” dr kopplat till pastaendet ”SundaHus erbjuder ett brett utbud av

tjanster for medvetna materialval”. Enligt domstolen uppfattas inte pastaendet
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”medvetna materialval” som ett miljopastaende (jamfor ovan vid yrkande 2.13).
Vidare framgér av utredningen att SundaHus vid den aktuella tidpunkten erbjod ett
brett utbud av tjanster, bland annat produktbedémningarna i SundaHus databas enligt
2016 éars allménna villkor for miljobedomning, och att dessa var baserade pa
SundaHus méilsittning och arbete med att produktbedomningarna skulle bygga pa
lagstiftningens miljokrav och andra miljocertifieringar. Pastaendet "Trygghet for
fastighetsdgare” kan 1 sammanhanget inte ses som reservationslost, utan specificeras
som sagt genom pastdendet "SundaHus erbjuder ett brett utbud av tjanster for
medvetna materialval” pa sitt som beskrivits. Domstolen finner ddrmed att
pastdendena inte formedlar det intryck som Sveff har gjort géllande. Pdstaendena &r

vederhiftiga i sitt ssmmanhang. Yrkande 2.21 och 2.23 ska didrmed ogillas.

Yrkande 2.22 och 2.24 — Pdstdendena “Efficient solutions for conscious material
choices” och ”We provide structured material information management within the

construction industry” dr inte otillborliga

Péstaendena har forekommit tillsammans pd SundaHus webbplats, se domsbilaga 10.

Enligt domstolen uppfattar den genomsnittlige mottagaren pastdendena enligt sina
ordalydelser och far inte den langtgdende uppfattning som Sveff har gjort géllande.
Enligt domstolen uppfattas inte pastaendet ’conscious material choices” som ett
miljopastdende (jamfor ovan betraffande “medvetna materialval”). Av utredningen,
bland annat genom forhoret med Filip Christensson, dr det visat att pastdendena ar
vederhéftiga 1 sitt sammanhang. Domstolen har hérvid sdrskilt beaktat att SundaHus
produktbedomningar &r effektiva och strukturerade jamfort med alternativ som att
exempelvis utfora egna produktbedomningar inom ett projekt, eller att anlita konsulter
som pé projektbasis hjdlper foretag med materialval och loggboksarbete. Yrkande

2.22 och 2.24 ska dirmed ogillas.
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Yrkande 2.25 — Pastaendet ”SundaHus erbjuder fastighetsdgare trygghet, nu och i
framtiden, genom ett brett utbud av tjdnster for medvetna materialval” dr inte

otillborligt

Péstaendet forekommer pd SundaHus webbplats under fliken om-oss, “Bolagsinfo”, se

domsbilaga 11.

Domstolen gor for detta pastdende samma bedomning som avseende pastdendena

enligt yrkande 2.21 och 2.23, se ovan. Vid sddana forhallanden ska yrkandena ogillas.

Yrkande 2.26 — Pastaendet "SundaHus offers [...] services for environmentally

conscious material choices” dr otillborligt

Péstaendet har forekommit pd SundaHus webbplats under fliken about-us, ’Company
Information”, det vill sdga en engelsk Overséttning av den svenska om-oss,

”Bolagsinfo” enligt yrkande 2.25, se domsbilaga 12.

Till skillnad fran det svenska péstaendet 1 yrkande 2.25 innehéller nu aktuellt
pastaende begreppet “environmentally concious material choices”, vilket enligt
domstolen &r ett miljopastaende (jimfor skdlen i1 yrkande 2.13 ovan). Liksom
begreppen “hallbar” ”miljovanlig” och ’miljobedomda’ ovan dr begreppet 1 sitt
sammanhang ett okvalificerat begrepp och mottagaren uppfattar det dirmed pa ett
langtgéende sitt, det vill sdga det kan ha en midngd olika betydelser for mottagaren,
vilket gor pdstdendet reservationslost. SundaHus mélséttning med att bolagets produkt-
bedomningar ska bygga pd lagstifiningens miljokrav och andra miljocertifieringar
fortar inte pastdendets lingtgdende betydelse. Pastdendet dr ovederhiftigt och
vilseledande och eftersom det paverkar eller sannolikt pdverkar mottagarens formaga
att fatta ett vilgrundat afférsbeslut dr det otillborligt enligt 8 och 10 §§

marknadsforingslagen.



Sid 84
STOCKHOLMS TINGSRATT DOM PMT 7254-24
Patent- och marknadsdomstolen 2025-05-21

Vid denna utgang saknas skil att prova om pastdendet pa annat sitt strider mot
marknadsforingslagen. Pastadendet ska forbjudas enligt 23 § marknadsforingslagen

Vitesforbudet ska formuleras pa sitt som framgér av domslutet.

Den andra delen av pastaendet ” [...] property owners security, now and in the future,
through a wide range of [...]” ska ogillas, av samma skél som anforts for pastdendet i

yrkande 2.25.

Yrkande 2.27-2.28 — Pastdendena “SundaHus en helhetslosning for att systematisera
arbetet med att fasa ut farliga dmnen i en byggnads hela livscykel” och “SundaHus is
a comprehensive solution for systematic efforts at phasing out hazardous substances in

a building’s lifecycle” dr otillborliga

Péstdendena har forekommit pa SundaHus webbplats under flikarna "Bolagsinfo” och

”Company Information”, se domsbilaga 11 och 12.

Enligt domstolen uppfattar den genomsnittlige mottagaren pastaendena i enlighet med
deras ordalydelse och far samma intryck av pastaendena oavsett om de &dr utformade pa
engelska eller svenska. I sitt ssmmanhang pa webbplatsen uppfattar mottagaren att
“helhetslosning” och “comprehensive” tar sikte pd SundaHus produktbedémningar och
radgivningar, och att dessa kan systematisera arbetet med att fasa ut farliga &mnen i en
byggnads hela livscykel. Enligt domstolen utgor dessa pastdenden miljopastaenden
(jimfor skilen 1 yrkande 2.13 ovan). Enligt domstolen &r pistaendena okvalificerade,
reservationslosa och obestyrkta i sina l1dngtgaende betydelser. SundaHus mélséttning
med att bolagets produktbeddmningar ska bygga pa lagstiftningens miljokrav och
andra miljocertifieringar fortar inte pastdendenas langtgdende betydelser. Pastdendena
ar ovederhiftiga och vilseledande och eftersom de péaverkar eller sannolikt paverkar
mottagarens formaga att fatta ett vilgrundat affdrsbeslut dr de otillborliga enligt 8 och

10 §§ marknadsforingslagen.
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Vid denna utgang saknas skil att prova om péstdendena pa annat sétt strider mot
marknadsforingslagen. Pastdendena ska forbjudas enligt 23 § marknadsforingslagen
och forbuden, som ger samma intryck oavsett om de &dr utformade pé svenska eller
engelska, ska utgora samma forbud (jfr Patent- och marknadsdverdomstolens beslut
den 20 juni 2024 1 mal nr PMT 14872-22). Vitesforbudet ska formuleras pa sétt som

framgar av domslutet.

Yrkande 2.29 och 2.31 — Pdstdendena SundaHus dr "ett konsultbolag for en bdttre
inomhusmiljo och dr idag en ledande aktor pa omradet medvetna materialval” och
"Vi hjdlper foretag och organisationer med att skapa ldangsiktigt virdefulla byggda
miljoer genom enkla och effektiva losningar for medvetna materialval” dr inte

otillborliga

Péstdendena forekommer pd SundaHus webbplats under fliken om-oss, "Bolagsinfo”,

se domsbilaga 11.

Nar det géller den genomsnittlige mottagarens uppfattning av medvetna materialval
gor domstolen samma bedomning for begreppet 1 nu aktuell kontext som avseende
pastaendena enligt yrkande 2.23 och 2.25, se ovan. I 6vrigt uppfattar mottagaren
pastaendena enligt sina ordalydelser i de sammanhang de forekommer, det vill sdga
som att SundaHus arbetar for en bittre inomhusmiljo, dr en (av flera) ledande aktdrer
inom omradet, och att visionen &r att hjdlpa bland annat foretag att skapa langsiktigt
véirdefulla byggda miljoer (som enligt domstolen inte ar ett miljopastdende) genom
effektiva 10sningar. Utredningen visar att detta ar korrekt. Pdstdendena uppfattas
saledes inte 1 den langtgéende betydelse som Sveff har gjort géllande. Pastdendena ér

vederhéftiga och yrkande 2.29 och 2.31 ska dérmed ogillas.
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Yrkande 2.30 — Pastaendet "Today it’s a leading player in the field of health and

environmental assessments of building materials” dr otillborligt

Péstdendet har forekommit pa SundaHus webbplats under fliken about-us, ”Company

Information”, se domsbilaga 12.

Till skillnad fran det svenska péstdendet i yrkande 2.29 innehéller nu aktuellt
pastdende begreppet “environmental assessments of building materials”, vilket enligt

domstolen utgor ett miljopastdende (jaimfor skilen i yrkande 2.13 ovan). Liksom

99 99 2 9

begreppen “hallbar” “miljovénlig”, “miljobeddmda” och “environmentally conscious
material choices” enligt beddmningarna ovan, dr begreppet “environmental
assessments of building materials” ett okvalificerat begrepp och mottagaren uppfattar
det darmed pa ett langtgéende sitt, det vill siga det kan ha en méngd olika betydelser
for mottagaren, vilket gor pastdendet reservationslost. SundaHus méalsittning med att
bolagets produktbedémningar ska bygga pé lagstiftningens miljokrav och andra
miljocertifieringar fortar inte pastaendets langtgaende betydelse. Pastdendet ar
obestyrkt, ovederhiftigt och vilseledande och eftersom det paverkar eller sannolikt

paverkar mottagarens formaga att fatta ett vilgrundat affirsbeslut dr det otillborligt

enligt 8 och 10 §§ marknadsforingslagen.

Vid denna utgéng saknas skél att prova om pastaendet pa annat sitt strider mot
marknadsforingslagen. Pastaendet ska forbjudas enligt 23 § marknadsforingslagen

Vitesforbudet ska formuleras pé sitt som framgér av domslutet.

Yrkande 2.32 — Pastaendet “’the leading international supplier of environmental

material data and related consultant services” dr inte otillborligt

Péstdendet har forekommit pd SundaHus webbplats under fliken about-us, ”Company

Information”, se domsbilaga 12.
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Domstolen konstaterar att pastaendet, i likhet med péstdendet enligt yrkande 2.31, ar
skrivet under rubriken ”Vision” i bolagsinformationen. Enligt domstolen uppfattar den
genomsnittliga mottagaren pastaendet som att det & SundaHus vision att vara the
leading international supplier of environmental material data and related consultant
services”, inte att SundaHus ér det (jaimfor med ICC:s Riktlinjer s. 17 och domstolens
bedomning for pastdendena enligt yrkande 2.39—2.40). Utredningen visar att
pastdendet ar korrekt. Pastaendet uppfattas saledes inte i den langtgédende betydelse
som Sveff har gjort géllande. Péastdendet ar vederhéftigt och yrkande 2.32 ska darmed

ogillas.

Yrkande 2.33-2.34 — Pastdendena "konsulttjinster for en hallbar utveckling inom
bygg- och fastighetssektorn” och “consulting services for sustainable development in

the construction and property sectors” dr inte otillborliga

Péstaendena har forekommit pa SundaHus webbplats under fliken om-oss/about-us,

”Bolagsinfo” och ”Company Information”, se domsbilaga 11 och 12.

Domstolen konstaterar att pastdendena ar skrivna under rubrikerna ”Affarside” och
”Business Concept™ i1 bolagsinformationen. De pétalade pastdendenas kompletta
formuleringar lyder ”Var affarsidé ar att som oberoende foretag, sdlja strukturerad
information och konsulttjanster for en hallbar utveckling inom bygg- och
fastighetssektorn” och ”Our mission, as an indedependent company, is to provide
structured material data and consulting services for sustainable development in the
construction and property sectors”. Aven om péstdendena utgdr marknadsforing far
deras placeringar under rubrikerna betydelse for hur den genomsnittlige mottagaren
uppfattar pastdendena (jamfor med ICC:s Riktlinjer s. 17). Enligt domstolen uppfattar
den genomsnittlige mottagaren inte begreppen “Héllbar utveckling” och sustainable
development” i1 den langtgéende mening som Sveff gor gillande, utan just som att
SundaHus affdrsidé dr att arbeta for en hallbar utveckling 1 bygg- och fastighetssektorn

i stort. Med tanke pa de dvergripande kunskaperna som den genomsnittlige mottagaren
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har om lagstiftningen pd omradet kan pastdendena inte uppfattas som innefattande en
méngd betydelser, sésom generella miljopastdenden, eller miljopastdenden for enskilda
produkter. Utredningen visar att SundaHus har den affirsidé som pastdendena
formedlar, vilket gor dem korrekta. Pastdendena ar saledes vederhéftiga och yrkande

2.33-2.34 ska dirmed ogillas.

Yrkande 2.35 — Pastaendet "SundaHus Miljodata — Verktyget for effektivt och

resultatorienterat arbete med medvetna materialval” dr inte otillborligt

Péstaendet har forekommit pa SundaHus webbplats under fliken tjanster/miljodata, se

domsbilaga 13.

Nar det géller den genomsnittlige mottagarens uppfattning av uttrycket “medvetna
materialval” gér domstolen samma bedomning for uttrycket 1 nu aktuell kontext som
avseende pastdendena enligt yrkande 2.23, 2.25 och 2.31, se ovan. I 6vrigt uppfattar
mottagaren pastdendet enligt sin ordalydelse, det vill sdga att tjinsten SundaHus
Miljodata ar ett verktyg for ett effektivt och resultatorienterat arbete med medvetna
miljoval. Déarvid uppfattar den genomsnittliga mottagaren inte uttrycket ”SundaHus
Miljodata” som ett miljopastaende (jfr med bedomningen i1 yrkande 2.13) utan det ar i
sammanhanget pa webbplatsen tydligt for mottagaren att SundaHus Miljodata dr en
tjanst, och inte avser exempelvis miljoegenskaper hos produkter. Pastdendet uppfattas
saledes inte 1 den langtgdende betydelse som Sveff har gjort gillande. Utredningen
visar att pastdendet ér korrekt varfor det dr vederhéftigt. Yrkande 2.35 ska ddrmed

ogillas.

Yrkande 2.36 — "SundaHus Material Data — The tool [ ...] with environmentally

conscious material choices” dr otillborligt

Péstdendet har forekommit pd SundaHus webbplats under fliken services/material-

data, se domsbilaga 14.
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Till skillnad fran det svenska péstdendet i yrkande 2.35 innehaller nu aktuellt
pastdende begreppet “environmentally concious material choices”. Nér det géller den
genomsnittlige mottagarens uppfattning av uttrycket i nu aktuell kontext, gor
domstolen samma bedomning som for pastaendet i yrkande 2.26, se ovan. Det ar
saledes fraga om ett miljopastaende som féir sin innebdrd genom kopplingen till
SundaHus tjanst ”SundaHus Material Data”. Pastdendet 4r okvalificerat och
reservationslost, det vill sdga det kan ha en rad betydelser for den genomsnittlige
mottagaren (jamfor skilen i yrkande 2.13). SundaHus mélséttning med att bolagets
produktbedomningar ska bygga pa lagstifiningens miljokrav och andra
miljocertifieringar fortar inte pastaendets langtgaende betydelse. Daremot uppfattar
den genomsnittliga mottagaren inte uttrycket ”SundaHus Material Data” i sig som ett
miljopastdende (jfr med bedomningen 1 yrkande 2.35). Pastdendet ar ovederhéftigt och
vilseledande och eftersom det paverkar eller sannolikt paverkar mottagarens forméga
att fatta ett vilgrundat affarsbeslut ar det otillborligt enligt 8 och 10 §§

marknadsforingslagen.

Vid denna utgéng saknas skél att prova om pastaendet pa annat sitt strider mot
marknadsforingslagen. Pastaendet ska forbjudas enligt 23 § marknadsforingslagen

Vitesforbudet ska formuleras pé sitt som framgar av domslutet.

Delen ’[...] for effective and result-oriented work [...] ” 1 pastdendet ska ogillas av

samma skl som anforts for pastaendet enligt yrkande 2.22 och 2.24.

Yrkande 2.37-2.38 — Pastdendena "Ddrfér ger SundaHus Miljédata dig fullt stéd i att
gora medvetna materialval, dvs. att undvika produkter med farliga dmnen samt att

dokumentera produktvalen” och “SundaHus Material Data provides full support in



Sid 90
STOCKHOLMS TINGSRATT DOM PMT 7254-24
Patent- och marknadsdomstolen 2025-05-21

making environmentally conscious material choices, i.e., to avoid products containing

hazardous substances and to document product choices” dr otillborliga

Péstaendena har forekommit p4 SundaHus webbplats under flikarna tjanster/miljodata

och services/material-data, se domsbilaga 13 och 14.

Enligt domstolen uppfattar den genomsnittlige mottagaren pastdendena i enlighet med
deras ordalydelser och far samma intryck av pastdendena oavsett om de ar utformade
pa engelska eller svenska. For den genomsnittlige mottagaren ar det i sammanhanget
tydligt att pastaendena avser SundaHus tjanst "SundaHus Miljodata/SundaHus
Material Data”. Uttrycken fullt stod/full support dr sddana typiska
marknadsforingsrattsliga 6verdrifter som &r néstintill omdjliga att bevisa. For nu
aktuella pastaenden ar det dessa uttryck som ger hela pastaendena deras innebord.
Aven om utredningen visar att SundaHus arbetar med att bolagets produkt-
beddmningar ska bygga pa lagstiftningens miljokrav, och andra miljocertifieringar,
samt att SundaHus arbetar med en loggbok for dokumentation av produktvalen, styrker
inte detta att SundaHus alltid ger och kan ge fullt stod/full support i den ldngtgdende
betydelse som pastaendena ger intryck av. Pastdendena ar ovederhiftiga och
vilseledande och eftersom de paverkar eller sannolikt paverkar mottagarens formaga
att fatta ett vilgrundat affarsbeslut ar de otillborliga enligt 8 och 10 §§

marknadsforingslagen.

Vid denna utgéng saknas skél att prova om pastaendena pa annat sétt strider mot
marknadsforingslagen. Pdstdendena ska forbjudas enligt 23 § marknadsforingslagen
och forbuden, som ger samma intryck oavsett om de dr utformade pa svenska eller
engelska och ska utgdra samma forbud (jfr Patent- och marknadsdverdomstolens
beslut den 20 juni 2024 i mal nr PMT 14872-22). Vitesforbudet ska formuleras pa sétt

som framgér av domslutet.
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Yrkande 2.39-2.40 — Pastdaendena ”SundaHus Miljodata dr marknadens ledande
system for medvetna materialval inom bygg- och fastighetsbranschen” och ’SundaHus
Material Data is the market leader for environmentally conscious material choices

within the construction and property markets” dr otillborliga

Péstaendena har forekommit p4 SundaHus webbplats under flikarna tjanster/miljodata

och services/material-data, se domsbilaga 13 och 14.

Enligt domstolen uppfattar den genomsnittlige mottagaren pastdendena i enlighet med
deras ordalydelser och far samma intryck av pastdendena oavsett om de ar utformade
pa engelska eller svenska. For den genomsnittlige mottagaren ér det i ssmmanhanget
tydligt att pastdendena avser SundaHus tjinst "SundaHus Miljodata/SundaHus
Material Data”. Det dr uttrycken “’ledande system” och “market leader” som ger
pastdendena sin innebdrd (jfr med beddmningen for pastdendet 1 yrkande 2.32).
Uttrycket ledande kan ha olika betydelse, men enligt domstolen uppfattar mottagaren
det 1 dessa fall som jdmstallt med storst. ”Ledande” och storst” (jfr MD 2007:11) ar
sadana typiska marknadsforingsréttsliga overdrifter som ar néstintill omdjliga att
bevisa. Utredningen har visat att det 1 Sverige, forutom SundaHus system, finns
BASTA-systemet och Byggvarubeddmningen, for miljobedomningar av
byggmaterialprodukter. Med den vida innebord som pastaendena har finner domstolen
att SundaHus inte har visat att bolaget har det ledande systemet eller dr market
leader”. Pastdendena dr darfor ovederhéftiga och vilseledande och eftersom de
paverkar eller sannolikt paverkar mottagarens formaga att fatta ett valgrundat

affdrsbeslut dr de otillborliga enligt 8 och 10 §§ marknadsforingslagen.

Vid denna utgéng saknas skil att prova om péstdendena pa annat sétt strider mot
marknadsforingslagen. Pastdendena ska forbjudas enligt 23 § marknadsforingslagen
och forbuden, som ger samma intryck oavsett om de dr utformade pa svenska eller
engelska och ska utgdra samma forbud (jfr Patent- och marknadsdverdomstolens
beslut den 20 juni 2024 i mal nr PMT 14872-22). Vitesforbudet ska formuleras pa sétt

som framgér av domslutet.
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Yrkande 2.41 — Pastaendet "medvetna materialval” dr inte otillborligt

Sasom Sveff far forstds har bolaget riktat sitt yrkande mot hur pastadendet forekommit
enligt tidigare yrkanden (se pastdendena enligt yrkande 2.23, 2.25, 2.29, 2.31, 2.35,
2.37 och 2.39). Domstolen har dér redan gjort en bedomning av pastidendet i sig i de
sammanhang det forekommit, och funnit att det inte &r ett miljopéastaende. Daremot har
domstolen forbjudit pastdendena enligt yrkanden 2.37 och 2.39, dér uttrycket
“medvetna materialval” funnits med, men déir det inte &r uttrycket 1 sig som &r
vilseledande utan hela pastaendet. Av dessa skil, och med hanvisning till
beddmningen enligt ndmnda yrkanden, bedomer domstolen att yrkande 2.41 ska

ogillas.

Yrkande 2.42 — Pastaendet “environmentally conscious material choices” dr

otillborligt

Sasom Sveff far forstds har bolaget riktat sitt yrkande mot hur pastaendet forekommit
enligt tidigare yrkanden (se pastdendena enligt yrkande 2.26, 2.36, 2.38 och 2.40).
Domstolen har dér redan gjort en bedomning av pastdendet i sig 1 de sammanhang det
forekommit, varvid domstolen funnit att det ar ett miljopastdende (se bedomningen for
pastaendet enligt yrkande 2.26). Enligt domstolen dr pastaendet i den pétalade
marknadsforingen, av samma skél som enligt nimnda yrkanden, d&ven ovederhiftigt
om det star ensamt. Pastaendet &r darfor vilseledande och eftersom det paverkar eller
sannolikt paverkar mottagarens formaga att fatta ett véilgrundat affirsbeslut ar det

otillborligt enligt 8 och 10 §§ marknadsforingslagen.

Vid denna utgéng saknas skil att prova om péstdendet pa annat sétt strider mot
marknadsforingslagen. Pdstdendet ska forbjudas enligt 23 § marknadsforingslagen

Vitesforbudet ska formuleras pa sitt som framgér av domslutet.
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Yrkande 2.43 — Pastaendet ”Genom att du har ett verktyg for att soka efter produkter
som inte innehdller farliga dmnen och kan dokumentera dina produktval i SundaHus

Miljédata bidrar du till en trygg och hallbar framtid for dina kunder” dr otillborligt

Péstdendet har forekommit pd SundaHus webbplats under fliken

intressenter/projektdeltagare, se domsbilaga 15.

Enligt domstolen uppfattar den genomsnittlige mottagaren pastdendet enligt sin
ordalydelse, och far dirmed intryck av att genom anviandning av SundaHus Miljodata,
déar man kan soka efter produkter som inte innehaller farliga @&mnen, dokumentera
produktvalen, bidrar man till en trygg och héllbar framtid for sina kunder. Domstolen
har redan provat uttrycken “hdllbar” dé& det forekommer 1 pastaendena enligt yrkande
2.13 och 2.17, "trygg” da det forekommer i pastdendet enligt yrkande 2.21 samt
”farliga @&mnen” da det forekommer i pastdendena enligt yrkande 2.37 och 2.38.
Domstolen hdnvisar till skdlen dédr och beaktar dven foljande. Av utredningen framgar
att kemiska &mnen som anvénds i byggmaterialprodukter kan innehalla &mnen som
riskerar att pa olika sitt skada ménniskor och miljo, exempelvis genom att ge olika
allergiska reaktioner, vara hormonstorande, eller vara brandfarliga. Ibland kan det
handla om att &mnet inte far anvdndas Over vissa gransvdrden, men att det inte &r
farligt om det anvénds i tilliten méngd. Det finns en gedigen méngd bestimmelser pa
omradet, bdde inom EU (sasom CLP-forordningen), i Sverige (sdsom Kemikalie-
inspektionens prioriteringsguide PRIO) samt egenatgirder (sasom Svanen). Det som
lagstiftningen pa omradet generellt handlar om ar att anvdndningen av kemiska
produkter ska folja olika krav, sdsom mérkningskrav och krav pé att limna
sakerhetsblad, for att pa sa sédtt minimera riskerna med de kemiska produkterna. Mot
denna bakgrund finner domstolen att det &r att gd alldeles for ldngt att som SundaHus
gor genom pastaendet formedla intrycket att genom anvéndning av SundaHus
Miljodata, dir man kan soka efter produkter som inte innehaller farliga &mnen och
dokumentera produktvalen, bidrar man till en trygg och hallbar framtid for sina

kunder. Pastdendet &r sdledes ovederhéftigt och vilseledande och eftersom det paverkar
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eller sannolikt paverkar mottagarens forméga att fatta ett vilgrundat affarsbeslut ar det

otillborligt enligt 8 och 10 §§ marknadsforingslagen.

Vid denna utgang saknas skil att prova om pastaendet pd annat sitt strider mot
marknadsforingslagen. Pastadendet ska forbjudas enligt 23 § marknadsforingslagen

Vitesforbudet ska formuleras pa sitt som framgér av domslutet.

Yrkande 2.44 — Pastaendet " Dessutom dr det marknadens storsta system med

bedomda byggvaror” dr otillborligt

Péstaendet har forekommit pa SundaHus webbplats under fliken

intressenter/projektdeltagare, se domsbilaga 15.

SundaHus har medgett forbud mot att i marknadsforing av tjanster och system rérande
beddmningar av byggmaterialprodukter kalla sig marknadens storsta system”, pa sétt
som skett utan att det kan styrkas. Enligt domstolen uppfattar den genomsnittlige
mottagaren pastdendet enligt sin ordalydelse. SundaHus medgivande vinner stod av
utredningen. Péstdendena dr obestyrkta och ddrmed ovederhiftiga. Domstolen
bedomer dem dérfor vara vilseledande och eftersom det paverkar eller sannolikt
paverkar mottagarens formaga att fatta ett vilgrundat affirsbeslut &r det otillborligt

enligt 8 och 10 §§ marknadsforingslagen.

Vid denna utgéng saknas skél att prova om pastaendet pa annat sitt strider mot
marknadsforingslagen. Pastaendet ska forbjudas enligt 23 § marknadsforingslagen

Vitestforbudet ska formuleras pa sitt som framgér av domslutet.

Yrkande 2.45 — Pdstdendet "SundaHus” dr inte otillborligt

Sasom Sveff far forstds har bolaget vént sig mot péastdendet sdsom det forekommer 1 all
den patalade marknadsforingen som &r under provning i forevarande mal. Eftersom

uttrycket forekommer 1 marknadsforingspastadenden &r det en del av dessa och utgor
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saledes marknadsforing. Domstolen har provat all den marknadsforing dér uttrycket
forekommer och gjort de bedomningar som framgér ovan. Domstolen beddmer att den
genomsnittlige mottagaren forstér att inneborden av ordet ”SundaHus” i all den
patalade marknadsforingen &r att det ar foretaget SundaHus i Linkoping AB som avses.
Utredningen har inte visat exempel pad ndgon marknadsforing dér ordet ”SundaHus” av
den genomsnittlige mottagaren kan uppfattas i den langtgaende betydelse som Sveff

har gjort géllande. Yrkandet 2.45 ska dérfor ogillas.

Andrahandsyrkandet

En provning av Sveffs andrahandsyrkande till yrkande 2 hade givit samma resultat

som ovan beddmningar.

Yrkande 4 — Oskiiliga avtalsvillkor
Inledning

De 1 malet aktuella avtalsvillkoren aterfinns i punkterna 4.2, 8.1, 3.2 och 10.1 1 2016
ars allménna villkor for miljobeddmning. Villkoren accepteras av leverantorerna nir de

skapar leverantdrskonton hos SundaHus.

Sveff har gjort géllande att avtalsvillkoren ar oskéliga enligt AVLN och att SundaHus
diarmed ska forbjudas att tillimpa villkoren. SundaHus har invént att avtalsvillkoren

var for sig eller i kombination inte ar oskaéliga.

Rattsliga utgdangspunkter

Enligt 1 § AVLN kan Patent- och marknadsdomstolen prova om ett villkor som en
néringsidkare stéller upp nir denne ingar eller avser att ingd avtal med annan
néringsidkare dr att anse som oskiligt mot denne. Om sé ér fallet, kan domstolen

forbjuda niringsidkaren att 1 fortséttningen stilla upp samma eller visentligen samma
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Av 2 § andra stycket AVLN foljer att forbud ska meddelas endast om det &r pakallat
fran allmén synpunkt. Det ska alltsa kunna antas att ett visst avtal eller ett visst villkor
kommer att anvindas under liknande omstindigheter ocksa mot andra néringsidkare.
Detta innebér att lagen i forsta hand tar sikte pa villkor i formulérréttens standardavtal
(prop. 1983/84:92 s. 20). Aven klausuler som inte har denna karaktir kan dock provas

om de faktiskt kan véntas bli anvdnda 1 andra liknande fall.

Bedomningen enligt AVLN ska inriktas pa om ett villkor typiskt sett dr oskéligt mot
sadana motparter 1 forhallande till vilka det &r avsett att anvindas. Av forarbetena
framgar bland annat att varje villkor maste provas 1 sitt sammanhang med ovriga
villkor 1 avtalet (a. prop. s. 20). En allmin utgangspunkt r att ett avtalsvillkor far
anses oskaligt om villkoret, med avvikelse fran gillande dispositiva rittsregler, ger den
part som dberopar det en forman eller berdvar motparten en réttighet och diarigenom
astadkommer en sddan snedbelastning 1 fraga om parternas rattigheter och skyldigheter
enligt avtalet, att en genomsnittligt sett rimlig balans mellan parterna inte lingre ar for
handen. Det dr dock inte givet att ett villkor som avviker fran en dispositiv regel ska
anses som oskaligt enbart pa den grunden. Sarskilt ndr det géller forhallandet mellan
naringsidkare maste man ldmna parterna ganska vida ramar inom vilka de kan finna
egna losningar. Fragan om ett avtalsvillkor dr att anse som oskiligt ska avgoras pa
grundval av en samlad bedomning av parternas rattigheter och skyldigheter. (Se MD

1985:16, MD 2006:30 och MD 2010:12).

Enligt 2 § forsta stycket AVLN ska vid beddmningen av om ett avtalsvillkor ar att anse
som oskdligt sdrskild hinsyn tas till behovet av skydd for den som intar en underlédgsen
stallning 1 avtalsforhallandet. Ett vasentligt syfte med lagstiftningen &r att stirka de
mindre foretagens stdllning. I forarbetena anges som exempel att den ena parten r ett
leverantorsforetag med marknadsdominerande stillning, medan motparten ar en lokal

detaljhandlare med ringa omsittning. Ett annat exempel &r att den ena parten &r ett
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stort industriféretag, medan motparten ar en liten verkstad som tillverkar vissa detaljer
for det storre foretagets produktion. I vissa situationer kan den ena parten for sin
fortsatta existens vara starkt beroende av motparten, exempelvis en dterforsédljare som
har specialiserat sig pa forsiljning av och service pa en viss leverantors produkter eller
en underentreprendr som har inréttat sin verksamhet efter en viss uppdragsgivares
behov. Somliga niringsidkare kan sdgas inta en stillning som i mycket pdminner om

vanliga konsumenters. (A. prop. s. 21.)

Domstolens bedomning

Domstolen tar inledningsvis upp fragan om avtal med villkoren har ingétts, eller avses
att ingds, och om en provning av avtalsvillkorens skélighet ar pdkallad ur allmin

synpunkt.

Domstolen konstaterar att de i malet aktuella avtalsvillkoren har stillts upp av
SundaHus gentemot leverantdrer, som accepterat villkoren, och att de utgjort
standardiserade avtalsvillkor som inte har forhandlats individuellt. Patent- och
marknadsdomstolen finner mot denna bakgrund att det kan antas att villkoret kan
komma att anvdndas under liknande omsténdigheter ocksa mot andra niringsidkare

och att en provning ar pakallad fran allmédn synpunkt.

Domstolen gar ddrmed vidare in pa en skélighetsbedomning av avtalsvillkoren.

De aktuella avtalsvillkoren uppstélls mot leverantdrer av byggvarumaterial. I
avtalsforhéllandet stér leverantdrerna 4 ena sidan och SundaHus 4 andra sidan. Av
sdrskild betydelse for provningen av om avtalsvillkoren dr oskiliga dr om
leverantorerna intar en underligsen stillning i forhallande till SundaHus. Aven om
konstaterandet av en underldgsen stédllning inte dr en forutsittning for en

skélighetsprovning talar avsaknad av underldgsenhet starkt mot oskélighet. Domstolen
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tar darfor forst stdllning till vad som dr visat i frdga om avtalsparternas

styrkeforhéllanden.

Pé den aktuella marknaden finns séavitt framkommit huvudsakligen tre aktorer, vilka
utgdrs av SundaHus, Byggvarubedomningen och BASTA. Det saknas ndrmare
utredning om de tre aktorernas respektive marknadsandelar. Domstolen konstaterar
dock att SundaHus &r en aktor av betydelse, oavsett om SundaHus kan anses vara en
dominerande aktor eller inte pd marknaden for byggvarubedoémningar. Det far

dédrutdver anses utrett att SundaHus har en sérskilt stark stéllning inom offentlig sektor.

Det ér av betydelse for bedomningen om leverantorerna for sin fortsatta existens 1
princip maste vara med 1 SundaHus beddmningssystem. Anders Larsson vid Sika har 1
detta avseende uppgett att det ar frivilligt att vara med 1 bedomningssystemet men att
det i praktiken dr nddvindigt for att bolaget ska kunna silja sina produkter. Aven
Camilla Eriksson har uppgett att det av affarsmissiga skél ar nodvéandigt att vara med 1
SundaHus beddmningssystem. Matilda Isaksson vid Lindab har emellertid berittat att
Lindab har beslutat att inte ldngre vara kund till SundaHus trots att det kan paverka
affdarerna. Att Lindab har valt att limna SundaHus framgér ocksa av pressmeddelande
som bolaget publicerat den 2 oktober 2024. Domstolen konstaterar att det i mélet
framkommit att det inte finns nagot uttryckligt krav att leverantorerna ska vara med 1
SundaHus bedomningssystem. Enligt domstolen dr den samlade utredningen inte heller
tillracklig for att visa att leverantorerna i praktiken maste vara med i SundaHus
bedomningssystem for att verhuvudtaget kunna verka pd marknaden. Det forhallande
att det ar affarsmédssigt fordelaktigt att vara med 1 beddmningssystemet foranleder

ingen annan bedémning.

Vad géller SundaHus ekonomiska stillning har framkommit att bolaget bedriver
rikstickande verksamhet och nyligen har lanserats i Danmark. Ar 2022 hade SundaHus
en omsittning om ca 30 miljoner kronor. Nar det géller leverantdrernas ekonomiska

stallning konstaterar domstolen att det saknas tillracklig utredning, till exempel uppgift
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om omséttning eller rorelseresultat, for att kunna dra nagra generella slutsatser om
leverantorernas ekonomiska stéllning i forhallande till SundaHus. Domstolen
konstaterar darutover att Matilda Isaksson har uppgett att Lindab-koncernen har en
omsittning pé ca 13 miljarder kronor, vilket vida 6verstiger SundaHus omséttning.
Enligt domstolen &r avsaknad av en obalans mellan avtalsparternas ekonomiska
forhallanden en omstindighet som talar for att det inte foreligger ndgon underlagsen
stillning, &ven om det inte &dr uteslutet att det kan finnas situationer dér en ekonomiskt

stark avtalspart intar underldgsen stillning 1 avtalsforhallandet.

Sammantaget ger utredningen 1 mélet inte tillrackligt stod for att kunna dra slutsatsen
att leverantdrerna intar en underligsen stéllning, eller att leverantorerna typiskt sett ens
kan betraktas som de mindre foretagen i avtalsforhallandet. Det dr inte heller utrett att
ndgon enskild leverantor bland Sveffs medlemmar intar en underldgsen stillning 1

forhallande till SundaHus.

Aven om avsaknad av underligsenhet talar starkt mot oskilighet ska domstolen gora
en samlad beddmning av de omstdndigheter som framkommit i mélet. Domstolen gér

darfor vidare med skilighetsprévningen.

Det har i malet inte framkommit annat &n att SundaHus synes ha affirsméassiga syften
med de aktuella villkoren. Domstolen bedomer att inget av de ifragasatta
avtalsvillkoren dr sa oklart formulerade att de darigenom kan anses vara oskéliga i
lagens mening. Vidare innebér inte ndgot av villkoren enligt domstolen ndgon
avgorande avvikelse fran dispositiv ritt. I det foljande gér domstolen igenom de

ifrdgasatta villkoren.

Vad giller punkten 4.2 12016 ars allménna villkor for miljobedomning (yrkande 4.1)
har Sveff anfort att det innebér att SundaHus far en slags dganderitt eller i vart fall
obegrinsad nyttjanderdtt till resultatet och all produktdata samt att SundaHus ensidigt

avgdr om information som limnats av leverantorerna ska omfattas av sekretess.
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SundaHus har anfort att det &r nodvéndigt med en bredare nyttjanderitt for att bolaget
ska kunna fullf6lja sin del av avtalet samt for att projektkunder ska kunna dokumentera
sina materialval. SundaHus har ocksé framhallit att denna nyttjanderitt inte omfattar
information som omfattas av sekretess. Villkoret kan enligt domstolen inte tolkas pa
ett sadant sitt att det innebar att SundaHus far d4ganderitt till av leverantorerna limnad
information. Sett till villkorets ordalydelse far det enligt domstolen i stéllet anses
innebira att SundaHus ges en nyttjanderétt till information som ldmnas av
leverantdrerna. Domstolen anser inte att villkoret kan tolkas pé ett sddant sétt att det
ger SundaHus ritt att overlata informationen eller anvénda informationen for att
tillverka egna produkter. Darutdver noterar domstolen att sdvil Byggvaru-
bedomningens som BASTA:s allmédnna villkor innehaller villkor som ger bolagen en
ratt att anvinda information som ldmnas av leverantdrerna samt att leverantdrerna har
ratt att begéra sekretess. Att det finns vissa skillnader 1 hur regleringarna ser ut

foranleder inte att SundaHus villkor i sig dr oskaligt.

Betriffande villkoret i punkten 8.1 (yrkande 4.2) kan det enligt domstolen inte tolkas
pa annat sitt dn att SundaHus far dganderitt till de immateriella rattigheter som uppstar
som en f6ljd av bolagets utforande av tjansten. Detta innebir inte nagon direkt
avvikelse fran dispositiv ritt och det kan knappast bli frdga om att forklara att villkoret

ar oskaligt.

Nar det giller villkoret 1 punkten 3.2 (yrkande 4.3) som ger SundaHus rétt att ensidigt
dndra bedomningskriterierna framhaller domstolen att en ensidig rétt for den starkare
avtalsparten att dndra avtalets innehall visserligen kan paverka skélighetsbedomningen
(jfr MD 1995:33 och MD 1985:16). Det skulle 1 aktuellt mél kunna gora sig sirskilt
géllande med hénsyn till den ansvarsbegransning géllande felaktiga och ofullstindiga
beddmningskriterier som foljer av punkten 10.1 i de allménna villkoren. SundaHus har
forklarat att syftet med villkoret &r att kunna dndra bedomningskriterierna i takt med
att regelverket och kunskapen inom branschen dndras och dérmed sékerstélla att

produkterna bedoms utifran géllande regler. Dirutdver kan konstateras att liknande
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reglering att ensidigt kunna dndra bedomningskriterier dven finns i Byggvaru-
bedomningens allminna villkor. Med hansyn hértill och i synnerhet eftersom det inte
kan sdgas att SundaHus ar den starkare avtalsparten anser domstolen inte att villkoret

enbart pa grund av en ensidig rétt att &ndra bedomningskriterierna kan anses oskaligt.

Punkten 10.1 i de allmédnna villkoren (yrkande 4.4) innehdller en ansvarsbegriansning.
Sveff har anfort att villkoret innebér att leverantdrerna i praktiken fér sta risken for
SundaHus information och beddmningar. Domstolen konstaterar att SundaHus genom
villkoret begrénsar sitt ansvar till de fall dir bolaget agerat grovt vardslost. Det ar
saledes inte frdga om en totalt ansvarsfriskrivning. Att SundaHus 6nskar begrénsa sitt
ansvar for sadan information som tillfors av leverantorerna framstar som sjdlvklart.
Enligt domstolen framstér det inte heller som oskéligt i sig att SundaHus 6nskar
begrinsa sitt ansvar ndr det géller information som kommer frdn tredje part. Som
domstolen anfort ovan framstér det visserligen som nagot langtgdende att SundaHus
begrénsar sitt ansvar for ofullstdndiga eller felaktiga bedomningskriterier samtidigt
som avtalet ger SundaHus ritt att ensidigt dndra kriterierna. Det &r dock inte fraga om
en total ansvarsfriskrivning. Dartill innehaller savil BASTA:s som
Byggvarubedomningens allménna villkor ansvarsbegransningar dven om dess
omfattningar i viss man skiljer sig at. Sammantaget anser inte domstolen att villkoret,

som forekommer 1 niringsidkarforhéllande, kan anses oskaligt 1 sig.

Mot bakgrund av vad som anforts ovan samt vid en samlad bedomning av de
omsténdigheter som framkommit 1 malet finner domstolen att det inte &r visat att
avtalsvillkoren, varken var for sig eller gemensamt, typiskt sett medfor en sidan
snedbelastning vad avser parternas rittigheter och skyldigheter enligt avtalet att en
rimlig balans mellan parterna inte lingre ar for handen. Avtalsvillkoren kan darmed
inte anses oskéliga enligt 1 § AVLN. Sveffs fjirde yrkande ldmnas dédrmed helt utan
bifall.
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Vite och forbudsutformning

Ett forbud enligt 23 § marknadsforingslagen méste — till skillnad fran
immaterialréttsliga vitesforbud — inte begrénsas till de dvertrddelser som har begétts
utan far omfatta dven andra liknande atgirder. Enligt praxis ska dock dven forbud
enligt marknadsforingslagen utformas pa ett sddant sétt att det for adressaten tydligt
och preciserat framgar vilken typ av marknadsforing som avses (se NJA 2018 s. 883,
sarskilt p. 7-12). For att ett forbud ska fa avsedd effekt bor det inte vara alltfor snévt
utformat. En liten justering av den provade marknadsforingen ska inte medfora att
forbudet eller aldggandet pa sé sitt kan kringgas (se till exempel MD 2006:26). Ett
forbud bor darfor utformas sé att den konkreta marknadsforingen omfattas men ocksa
att andra likvérdiga handlingar innefattas. Hogsta domstolen har dock 1 ovan nimnda
avgorande anfort att ett vitesforbud bor utformas sé att det har en tydlig koppling till
den konkreta Gvertradelse som har &gt rum och att det bor framga savil vilken typ av
marknadsforing som vilken eller vilka produktkategorier som avses (se NJA 2018 s.
883 p. 11-12). Patent- och marknadséverdomstolen har anfort att det inte &r mojligt att
lata ett vitesforbud triffa helt andra produktkategorier &n de som har provats 1 malet
(se Patent- och marknadsdverdomstolens dom den 5 december 2019 i mal nr

PMT 2054-18).

Domstolen har funnit att forbud ska meddelas mot SundaHus. Med hédnsyn till nimnda
praxis beaktar domstolen féljande vid utformningen av vitesforbuden. Av utredningen
ar inte visat annat dn att marknadsforingen avsett SundaHus tjénst rorande
bedomningar av byggmaterialprodukter, varfor forbuden bor begrénsas till att omfatta
dessa tjinster. Forbuden ska konkretiseras sé de tréaffar de konkreta handlingar eller
pastdenden som domstolen funnit otillborliga, och andra likvérdiga handlingar eller

pastdenden med visentligen samma innebord.

Forbuden ska utformas pé sétt som framgar av domslutet.
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Ett forbud enligt 23 § marknadsforingslagen ska enligt 26 § forenas med vite om det

inte av sdrskilda skél dr obehovligt. Sddana skél saknas hir.

Ett vite ska bestimmas till ett belopp som med hénsyn till vad som &r ként om
vitesadressatens ekonomiska forhallanden och till omstdndigheterna i 6vrigt kan antas
forma adressaten att folja forbudet. Vitet bor mot bakgrund av SundaHus

arsomséttning samt omstandigheterna i dvrigt bestimmas till en miljon kr.

Rittegiangskostnader

Patent- och marknadsdomstolens bedomning 1 malet innebér att Sveft har haft full
framgéng med vad som gjorts gillande under yrkande 1.1-1.3. Vidare anser domstolen
att Sveff far anses som vinnande part savitt avser 30 av de 45 péstdendena eller
framstédllningarna under yrkande 2. Samtidigt har domstolen ogillat Sveffs talan
avseende yrkandena 3 och 4 samt for 15 av de 45 pastdendena eller framstidllningarna
under yrkande 2. SundaHus a sin sida fir ses som vinnande part dels avseende
yrkandena 3 och 4, dels avseende 15 av de 45 péstaendena eller framstéllningarna

under yrkande 2.

Vid en samlad bedomning anser domstolen att parterna avseende huvudfragorna i
malet har 6msom vunnit och 6msom forlorat pa ett sddant sétt att vardera part 1

enlighet med 18 kap. 4 § rittegdngsbalken ska sta sin egen réttegdngskostnad.

Det som éterstér for domstolen att prova ar SundaHus yrkande om erséttning for
rittegdngskostnader avseende SundaHus arbete hanforligt till avvisningsfragorna i
mdlet (jfr 18 kap. 14 § rattegdngsbalken). Domstolen beslutade den 12 december 2024
att avvisa vissa av Sveff framstillda yrkanden och omsténdigheter. SundaHus hade full
framgang med sitt avvisningsyrkande. SundaHus har yrkat erséttning for
rittegdngskostnader avseende detta med 318 069 kr. Sveff har bestritt yrkandet och 1

huvudsak invént att begird erséttning inte varit skilig for tillvaratagande av SundaHus
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ritt. Mot bakgrund av den skriftvéxling mellan parterna som foregick domstolens
provning av avvisningsfragan, inklusive foreldgganden fran domstolen till Sveff
angédende tydliggdranden av de yrkanden som skulle provas, beddmer domstolen att
SundaHus yrkade ersdttning &r skélig for tillvaratagande av SundaHus rétt. Sveff ska

saledes ersétta SundaHus for bolagets kostnader sévitt avser avvisningsfragorna.

Sekretessfragor

Sekretessbestimmelsen 1 36 kap. 2 § offentlighets- och sekretesslagen ska fortsétta att

vara tillamplig 1 enlighet med vad som anges i domslutet.

For uppgifter 1 handlingar som inte har lagts fram vid offentlig forhandling eller tagits
in 1 dom eller beslut giller sekretessregleringen fortsatt utan att nagot sérskilt

forordnande om detta ska goras 1 domslutet.

HUR MAN OVERKLAGAR, se domsbilaga 16 (PMD-02)
Overklagande, stillt till Patent- och marknadséverdomstolen, ska ha kommit in till

Patent- och marknadsdomstolen senast den 11 juni 2025. Provningstillstand krévs.

Ylva Aversten Josefin Park Matilda Vikberg
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viSundaHus Invoice |1k i e

Ve AKTBIL:
iBinder Group e

OCR-number (A |

Invoice date 2023-11-01
Due date 2023-12-01
Payment term 30 dagar

Att betala SE
Our reference Sundahus Support customer nr. "G D

VAT number SE556245378601 Additional SHMD Marketplace
reference

Your reference

Reference SHMD Marketplace
Description Quantity Period Total
Your current amount of assessed building material in the
platform is @ @ it 2023-11-01 - 2023-11-30
45,00/ units per month
Subtotal
amount
VAT amount
Rounding
Total SE
amount

SundaHus offers both assessments of building materials and the option to be seen in Swedens biggest marketplace of
assessed building materials. From August 2023 there will be a subscription fee for being shown on our marketplace. For
more information head to https://ibinder.com/en/sundahus/portal/

Use OCR-number as reference when paying the invoice.
Remarks against this invoice done after the first 8 days won’t be takin into consideration.

After the due date, late payment interest of 8,5% will be charged to you.

For questions, please contact support@sundahus.se

Sundahus i Linkdping AB Contact Org No. Bank detalls
Teknikringen 10 Email: support@sundahus.se 556404-1373 Bankgiro 5740-9617
583 30 Linkaping Web: www.sundahus.se IBAN SE57 1200 0000 0131 8023 3710
Sverige Company location: Link6ping Moms reg. nr/VAT nr SWIFT DABASESX
SE556404137301

The company has an f-tax certificate.
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N 7
m sundauus Faktura INKOM:  2024-04-22

MALNR: PMT 7254-24

iBinder GFOUD AKTBIL: 11

OCR-nummer _

Fakturadatum 2023-11-01

Forfalladatum 2023-12-01

Betalningsvilkor 30 dagar

Att betala SEK

Var kontaktperson Sundahus Support Kundnummer —
Momsreg. Nr Referens SHMD Marketplace
Er kontaktperson —

Er referens SHMD Marketplace

Beskrivning Quantity Period Totalt
Ert nuvarande antal artiklar i plattformen 'eir.

54,00/ units per month ‘units 2023-11-01 - 2023-11-30

(-
Netto Ep

Moms 25 %

Ch
Oresavr. <))

Att betala SEK

SundaHus erbjuder badde bedémning av byggmaterialprodukter och majlighet att synas i Sveriges storsta marknadsplats av
bedémda byggmaterialprodukter. Fran och med Augusti 2023 kommer det utga en prenumerationsavgift for att synas pa
var marknadsplats. For mer information, se http://www.ibinder.com/sv/sundahus/portal/

Vid betalning, ange OCR-nummer. (D

Ovriga villkor: Anmarkningar mot denna faktura ej gjorda inom 8 dagar beaktas ej. Efter férfallodagen debiteras ranta med
8,5%

Vid ytterligare fragor — vind dig till support@sundahus.se

Sundahus i LinkGping AB Kontakt Org No. Bankuppgifter
Teknikringen 10 Email: support@sundahus.se 556404-1373 Bankgiro 5740-9617
583 30 Linkoping Web: www.sundahus.se IBAN SE57 1200 0000 0131 8023 3710
Sverige Foretagets sate: Linképing Moms reg. nr/VAT nr SWIFT DABASESX
SES56404137301

Féretaget innehar F-skattebevis.
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‘* A sundauus Fakturapamin %ﬁgN\: 2024-04-22

MALNR: PMT 7254-24

iBinder Group AKTBIL: 15

OCR-nummer _

Fakturadatum 2023-12-31
Forfallodatum 2024-01-30
Betalningsvilkor 30 dagar

Att betala SEK—
Var kontaktperson Sundahus Support Kundnum me‘

Momsreg. Nr Referens SHMD Marketplace
Er kontaktperson
Er referens SHMD Marketplace
Aterstaende -:
att betala
Beskrivning Quantity Period Totalt

Ert nuvarande antal artiklar i plattformen a‘

48,60/ units per month 'units 2024-01-01 - 2024-10-31 —
(19,00% discount included)
E

Netto
Moms 25 %
Oresavr.
Att betala S

SundaHus erbjuder bade bedémning av byggmaterialprodukter och méjlighet att synas i Sveriges stérsta marknadsplats av
bedémda byggmaterialprodukter. Fran och med Augusti 2023 kommer det utgd en prenumerationsavgift for att synas pa
var marknadsplats. For mer information, se http://ibinder.com/sv/sundahus/portal/

Vid betalning, ange OCR—nummec‘

Ovriga villkor: Anmérkningar mot denna faktura ej gjorda inom 8 dagar beaktas ej. Efter forfallodagen debiteras rdnta med
8,5%

Reach out to ekonomi@sundahus.se if you need a copy of your invoice or invoice reminder in English.
(Om ni har betalat faktura de senaste dagarna kan ni bortse fran denna paminnelse)

Sundahus i Linképing AB Kontakt Org No. Bankuppgifter
Teknikringen 10 Email: ekonomi@sundahus.se 556404-1373 Bankgiro 5740-9617
583 30 Linkoping Web: www.sundahus.se IBAN SE57 1200 0000 0131 8023 3710
Sverige Foretagets site: Linkdping Moms reg. nr/VAT nr SWIFT DABASESX
SE556404137301

Foretaget innehar F-skattebevis.
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Bilaga 15
STOCKHOLMS TINGSRATT
PMD:M
Fakturapaminnglse
INKOM:  2024-04-22
MALNR: PMT 7254-24
AKTBIL: 16

Fakturadatum 2023-11-30
Forfallodatum 2023-12-30
Betalningsvilkar 30 dagar
Att betala SEK
Var kontaktperson Sundahus Support Kundnummer
Momsreg. Nr Referens SHMD Marketplace
Er kontaktperson —
Er referens SHMD Marketplace
Aterstaende —
att betala
Beskrivning Quantity Period Totalt
Ert nuvarande antal artiklar i plattformen é’r‘
54,00/ units per month ’ units 2023-12-01 - 2023-12-31 —
Netto
Moms 25 %
Oresavr.
Att betala

SundaHus erbjuder bade bedémning av byggmaterialprodukter och méjlighet att synas i Sveriges stérsta marknadsplats av
bedémda byggmaterialprodukter. Fran och med Augusti 2023 kommer det utga en prenumerationsavgift fér att synas pa
var marknadsplats. Fér mer information, se http://ibinder.com/sv/sundahus/portal/

Vid betalning, ange OCR-nummer.-

Ovriga villkor: Anmérkningar mot denna faktura ej gjorda inom 8 dagar beaktas ej. Efter férfallodagen debiteras rinta med

8,5%

Reach out to ekonami@sundahus.se if you need a copy of your invoice or invoice reminder in English.
(Om ni har betalat faktura de senaste dagarna kan ni bortse fran denna paminnelse)

Kontakt

Email: ekonomi@sundahus.se
Web: www.sundahus.se
Faretagets sate: Linkoping

Sundahus i Linkdping AB
Teknikringen 10

583 30 Linkoping

Sverige

Org No.
556404-1373

Moms reg. nr/VAT nr
SE556404137301

Bankuppgifter

Bankgiro 5740-9617

IBAN SE57 1200 0000 0131 8023 3710
SWIFT DABASESX

Foretaget innehar F-skattebevis.
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From: Sundahus support Sweden <support@sundahus.se>
Sent: den SN STOCKHOLMS TINGSRATT

INKOM:  2024-04-22

niier: (AR
MALNR: PMT 7254-24
AKTBIL: 13

Caution: This email originated from outside of the organization. Do not click links or open
attachments unless you recognize the sender and know the content is safe.

Hej
Tack for ditt mail!

Fakturan du erhallit gdller era produkter‘om finns i SundaHus databas sedan 2003

ra produkter har hittills valts i')lika
yggprojekt under denna tid.

Avgiften pa fakturan galler en arsprenumeration for att visas pa var marknadsplats pa SundaHus. Pa
var marknadsplats visas dina produkter upp for Sveriges storsta byggagare, entreprendrer och
grossister som dr i stort behov av fler hallbara byggmaterialprodukter. Du kan ldsa mer om tjansten
har: https.//ddecl-0-en-
ctp.trendmicro.com:443/wis/clicktime/vi/query?url=https%3a%2f%2fibinder.com%2fsv%2fsundahu
s%2fportal%2f&umid=h913f567-8909-46f8-a76e-
3bf449562afc&auth=af37b65d9818e66dc20e51c765637cledeef0da3-
48e2cbdb75ecdf304650a76ed238c647ec37d580

Orsakerna till var nya affarsmodell ar av flera anledningar. | och med att SundaHus numer &r en del
av iBinder har ni numer déver 5000 potentiella projektkunder som kan se och valja era produkter. Vi
har ocksa expanderat in till Danmark. | och med denna satsning vill vi ge er som leverantérer en
battre service och kunna halla produkterna uppdaterade och aktuella. Om ni inte vill behalla dem sa
avregistrerar vi produkterna och skickar kredit for de fakturor ni fatt. Om ni véljer att avregistrera
produkten som idag finns presenterade pa marknadsplatsen kommer dessa att tas bort och inte
ldngre vara valbara i fastighetsprojekt.

Aterkom hur ni vill géra med prenumerationen, eller om du har nagra foljdfragor. Jag far dnska en
fortsatt fin dag!

Med vanliga halsningar/Kind regards,

SundaHus Support

SundaHus AB

Teknikringen 10

583 30 Link6ping | Sweden

https://ddec1-0-en-
ctp.trendmicro.com:443/wis/clicktime/vl/query?url=www.sundahus.se&umid=h913f567-8909-46f8-




a76e-3bf449562afc&auth=af37b65d9818e66dc20e51c765637cledeeflda3-
¢5d4d5dd5e40351b2f48b8aaeflelel16af63b9c3
Epost: axel.nordstrom@sundahus.se

To: ekonomi@sundahus.se

Subject

Hej

V-bestrider bifogade faktura med-lé den inte avser ngot som vi
bestalit. S Ve,

Med vanlig hélsning / Best Regards
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Avd 5
Bilaga 13
Ink. 2074 04 22
DL, T 225G -2 L
Frén: t,,4.....,/Y.../.st»/,v(...A.f...:‘..r.,..,..,.,.,”..e..“..a /
Skickat: den S EEEGEGG_—_—_—— Aktbil .......... / .Aé ............................... STOCKHOLMS TINGSRATT
Till: SundaHus <ekonomi@sundahus.se> PMD:M
Kopia: oW 2024012
Amne: B T 7254-24
AKTBIL: 14
Hejt

Vi bestrider faktura med OCR-numme
Vi har tidigare bestridit liknande fakturor fran er.

kopplad till Marketplace.

Vianser inte att vi fatt information i god tid om en sadan hdr vasentlig forandring och att det har
strider mot konkurrenslagstiftning samt att ni utnyttjar er position i marknaden, pa ett oacceptabelt
satt.

Vi ar i kommunikation med var branschforening i arendet.

Med vanlig hdlsning

Fran: SundaHus <ekonomi@sundahus.se>

Sundahus i Link&ping AB har skickat en faktura till er som finns bifogad som en PDF-fil.
E-mail: ekonomi@sundahus.se

Fakturan
Fakturadatum: 2024-01-31
Forfallodatum: 2024-03-01

Sundahus i Linképing AB has sent you an invoice (attached as .pdf)
E-mail: ekonomi@sundahus.se

Invoice number:

Invoice date: 2024-01-31




Due date: 2024-03-01



Fran: Sundahus support Sweden <support@sundahus.se>
Skickat:

Hej,

Tack fér ditt mail!

Fakturan du erhéllit géller era produkter isom finns i SundaHus databas sedan Sl
Era produkter har hittills valts i- olika byggprojekt under
denna tid.

Avgiften pa fakturan géller en arsprenumeration for att visas pa var marknadsplats pa SundaHus. P&
var marknadsplats visas dina produkter upp for Sveriges stérsta byggégare, entreprendrer och
grossister som ar i stort behov av fler hallbara byggmaterialprodukter. Du kan lisa mer om tjénsten
har: https://ibinder.com/sv/sundahus/portal/

Orsakerna till var nya affarsmodell ar av flera anledningar. | och med att SundaHus numer &r en del
av iBinder har ni numer 6ver 5000 potentiella projektkunder som kan se och vilja era produkter. Vi
har ocksa expanderat in till Danmark. | och med denna satsning vill vi ge er som leverantorer en
battre service och kunna halla produkterna uppdaterade och aktuella. Om ni inte vill behélla dem sa
avregistrerar vi produkterna och skickar kredit for de fakturor ni fatt. Om ni véljer att avregistrera
produkten som idag finns presenterade pa marknadsplatsen kommer dessa att tas bort och inte
langre vara valbara i fastighetsprojek.

Aterkom hur ni vill géra med prenumerationen, eller om du har nagra foljdfragor. Jag far onska en
fortsatt fin dag!

Med vénliga halsningar/Kind regards,

SundaHus Support

SundaHus AB

Teknikringen 10

583 30 Linkoping | Sweden
www.sundahus.se

Epost: axel.nordstrom@sundahus.se
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Introducering av SundaHus Marknadsplats

Vi vill ta chansen att dela en spannande nyhet géllande SundaHus, Sveriges storsta marknadsplats
for hallbara byggprodukter.

1. Marknadsplats for branschledare: SundaHus &r det framsta valet for Sveriges fastighets#gare,
entreprendrer och byggprojekt som soéker miljdbedémda och miljévanliga byggnadsmaterial.

2. SundaHus - en del av iBinder: Att SundaHus nu &r en del av iBinder innebér att vi har éver 5 000
féretag inom bygg- och fastighetsbranschen som véara kunder | Norden och totalt har vi mer &n
700 000 anvandare.

3. SundaHus Marknadsplats &r nu global: Vi har nyligen lanserat SundaHus i Danmark och
planerar att expandera till Finland, Norge, Europa och USA, vilket gér oss till ditt globala
marknadsfonster for beddmda byggmaterial.

4. Ny prenumerationsmodell: Vi introducerar en ny prenumerationsmodell som &r utformad for att
erbjuda dig férbattrade funktioner, tkad tillgénglighet och en s6mids upplevelse nar du séker hallbara
material. Denna prenumeration &r ditt verktyg fér att marknadsféra dina produkter dér dina kunder
finns.

Den nya prenumerationsmodelien innebdr att vi tar ut en mindre avgift for att er produkt visas pa
SundaHus Marknadsplats.

Tjénsten fungerar som en arsprenumeration och debiteras enligt nedan:
Priserna nedan avser per produkt beroende pa totalt antal produkter ert féretag har pa
marknadsplatsen.

Intervall Pris vid manatlig fakturering Pris vid arsvis fakturering
1-5 produkter 75 kr 68 kr
6-50 produkter 60 kr 54 kr
51-250 produkter 50 kr 45 kr
251-500 produkter 40 kr 36 kr
501+ produkter 30 kr 27 kr

Du kan lasa mer om SundaHus Marknadsplats pa https://ibinder.com/svisundahus/portal/.

Tveka inte att kontakta oss om du har nagra fragor eller behéver mer information om var nya
prenumerationsmodell pa support@sundahus.se.

Tack for att du &r en del av SundaHus. Vi ser fram emot att kunna betjéna er annu béttre pa var nya
marknadsplats.

Med vénliga hélsningar,
SundaHus Beddmningsteam

Sundahus i Linkdping AB Kontakt Org No. Bankuppgifter
Teknikringen 10 Email: support@sundahus.se 556404-1373 Bankgiro 5740-9617
583 30 Linkdping Web: www.sundahus.se IBAN SES7 1200 0000 0131 8023 3710
Sverige Foretagets site: Linkdping Moms reg. nr/VAT nr SWIFT DABASESX
SES56404137301

Foretaget innehar F-skattebevis.



ALLMANNA VILLKOR FOR MILJOREDOMNIN

1 TILLAMPLIGHET 3 TJANSTENS UTFORANDE PMD-M
SundaHus driver och tillhandahaller SundaHus 3.1 Tjénsten omfgttar de Produkter som anges | Avt“alet,
Milisdata, en internetbaserad plattform  som samt de ytterligare Produkter som meddgias av-sadarn, -5
sammanstiller miljisbedémda byggvaror foretréadare for Kunden som reglstrerats'\}\ﬂr}\fﬁhe ME9954.24
("Plattformen”). Via Plattformen kan anvandarna fa punkt 5.1 nedan. AKTBIL: 7
tilgang il miliodata och bedémningar av olka 35 Tjansten utfors i enlighet med Sundakus vid var tid
produkter. SundaHus grundar sina beddmningar pa géllande  bedémningskriterier.  Kriterierna  finns
information fran tillverkare och leverantérer av publicerade pa SundaHus webbplats,
byggvaror. http://www.sundahus.se/.

Dessa allménna villkor tillampas nar SundaHus utfor 33 vig ytférandet av Tjansten sammanstaller SundaHus
miljobedémningar av  produkter ~ ("Tjansten”) pa Produktens miljd- och hélsofarlighet baserat pa
uppdrag av Kunden, och utgér en integrerad del av insamlad och tillhandahallen Produktdata.
Avtalet. Hanvisningar till Avtalet innefattar &ven dessa Klassificeringen av de kemiska amnen som ingar i
allmanna villkor. Produkten baseras pa European Chemicals Agencys

2  DEFINITIONER ("ECHA") databaser, andra vedertagna databaser eller
De definierade termer som férekommer i dessa den egna bedomning som Produktens tillverkare,

A . . ) . distributor eller leverantér tillhandahallit.
allménna villkor ska ha den innebérd som anges i
Avtalet samt foljande innebord: 3.4 Om SundaHus erhaller uppdaterad, korrigerad eller
i i kompletterande Produktdata har SundaHus ratt, men
_A\(_talet auser mellan Kundgn Hen nSundaHus ingen skyldighet, att goéra en férnyad bedémning av
'”.Qanget sknfliigh ?,"‘a' i tullhandahallande ay Produkten och uppdatera informationen i Plattformen i
Tjansten, eller annan 6verenskommelse dér referens till enlighet med ny Produktdata och det nya Resultatet.
dessa allménna villkor gars, Detsamma géller om beddmningskriterierna for
"Immateriella Riattigheter’ avser alla immateriella Produkten forandras, oberoende av skalet dartill.
rettigherer som nu eller | Tramiiden ags av .Su.ndaHus 3.5 SundaHus har ratt att anlita underleverantor for
ellerbolag | Snunda!-lus kon'c:ernf. o_avsett terrltE)rlum och fullgérande av sina skyldigheter enligt Avtalet eller del
oavsett om sadan immateriell rattighet uppstatt genom darav
registrering, inarbetning eller pa annat satt, sasom (i) '
firma, patent, bruksmonster, industriella monster, 4 ANVANDANDE AV RESULTATET
handelsnamn, varumarken och upphovsratter (sasom 41 Nar Tjansten ar utford ska SundaHus publicera
men inte begransat till programvara, kallkod, Resultatet och relevant Produktdata via Plattformen.
dokumentation, databaser, register, rapporter, band
och allt annat material som kan erhalla upphovsrattsligt 4.2 SundaHus har rétt att, sjalvstandigt eller i samarbete
skydd), (i) aganderatt till resultat som skapats med tredje part, fritt och for valfritt syfte anvanda,
immateriellt och som skyddas av sekretess, inklusive modifiera, registrera, lénka till eller pd annat satt
men inte begransat il know-how  och tillgangliggéra Resultatet och all Produktdata &ven i
affarshemligheter, och (i) alla ansokningar, andra sammanhang &n via Plattformen.
foryanden, tilldgg, foriangningar och aterupplivanden 4.3 Parternas avsikt &r att Resultatet och all Produktdata
av .s.é.dana rattigheter som refersras till i denna ‘ ska goras allmant tillgangligt i Plattformen. |
definition, undantagsfall kan SundaHus pa Kundens begéran
"Kunden" avser den part med vilken SundaHus ingétt délja viss Produktdata i Plattformen. SundaHus atar sig
Avtalet, darfér att i Plattformen délja Produktdata som enligt
, , Avtalet ska vara sekretessbelagd under forutsattning
Produkt” avser produkt som Tjansten omfattar, att behovet av att délja sddan Produktdata &r tydligt
"Produktdata” avser all data, information och angivet och motiverat i Avtalet.
dokumentation avseende Produkten som samlasinav 5  KUNDENS ATAGANDE
SundaHus som ett led i utférandet av Tjansten eller .
som SundaHus i 6vrigt samlar in eller tar del av i syfte 5.1 Kundep sl vll_a‘SundaHus webbplats ange de personer
att fullgéra sina ataganden enligt Avtalet, sdsom men som ar b?h"”g"’.‘ att meddela vilka Produkter som
inte begransat till information i sakerhetsdatablad, Tiansten vid var tid omfattar.
varuinformationsblad, byggvarudeklaration eller annan 52 Kunden ska tillhandahalla SundaHus sadan
miljodeklaration som utgivits av Produktens tillverkare, Produktdata och annat underlag som erfordras for
distributér eller leverantor, utfsrandet av Tjansten samt | o6vrigt utfora
"Part” avser var och en av Kunden och SundaHus, och 6verenskomna atgérder.
"Parterna” avser Kunden och SundaHus gemensamt, 6 TIDPLAN

STOCKHOLMS TINGSRATT
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"Resultatet” avser resultatet av Tjénsten, inklusive
men utan begréansning till bedémningen och
klassificeringen av Produkten, och

"SundaHus” avser SundaHus i Linképing AB (publ),
org. nr 556404-1373.

b
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............................

Med hénsyn till att omfattningen och komplexiteten i
Produktdata och aktuella bedémningskriterier varierar
mellan olika Produkter kan inte SundaHus ldmna nagra
garantier avseende leveranstider. Genomsnittlig tid for
publicering av Resultatet avseende en Produkt &r dock
ungefar 15 arbetsdagar fran att SundaHus erhallit
erforderlig Produktdata och annat nédvandigt underlag.

STOCKHOLMS TINGSRATT

SundaHus i Linkdping AB (publ)
Teknikringen 10
SE-583 30 LINKOPING
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PRIS OCH BETALNING

For utforandet av Tjansten har SundaHus ratt till
ersattning i form av fast arvode enligt vad som anges i
Avtalet, eller om inget fast arvode angivits, rorligt
arvode enligt SundaHus vid var tid gallande timprislista.

Alla priser anges exklusive mervardeskatt.

Om Kunden under avtalstiden meddelar att ytterligare
Produkter ska omfattas av Tjénsten har SundaHus ratt
till ytterligare ersattning i enlighet med Parternas
6verenskommelse. Om ingen 6verenskommelse traffas
har SundaHus ratt till rérligt arvode i enlighet med punkt
7.1 ovan.

SundaHus fakturerar Kunden manadsvis. Betalning ska
vara SundaHus tillhanda senast trettio (30) dagar efter
fakturans utstéllningsdatum.

Vid Kundens dréjsmal med betalning har SundaHus rétt
till dréjsmalsranta och paminnelseavgift enligt lag.

IMMATERIELLA RATTIGHETER

Samtliga Immateriella Rattigheter som uppstar genom
SundaHus utférande av Tjansten, inklusive men inte
begrénsat till Resultatet, & SundaHus exklusiva
egendom.

SundaHus upplater till Kunden en kostnadsfri, icke-
exklusiv, begradnsad licens att nyttia Resultatet i
enlighet med vad som anges i Avtalet.

FORCE MAJEURE

Part ar befriad fran pafdljd for underlatenhet att fullgéra
forpliktelse enligt Avtalet om underlatenheten har sin
grund i sadan befriande omstindighet som ligger
utanfér Parts kontroll och som férhindrar fullgérandet
dérav, sasom men inte begransat till extrema
vaderforhallanden (sdsom, men inte begréansat till
brand, torka, 6versvdmning och extrem kyla) ras, krig,
rekvisition, beslag, valutarestriktioner, uppror och
upplopp, knapphet pa ravaror, allmén knapphet samt
inskrénkningar i tillforsel av drivkraft och arbetskonflikt
vari inbegrips strejk, langvariga stérningar i transporter,
telekommunikation eller stromfoérsérjning. Motsvarande
géller om underleverantér eller ombud fér SundaHus
férhindras att utféra ataganden fér SundaHus rakning
pa grund av sadan befriande omstandighet.

Om Part 6nskar aberopa befriande omsténdighet ska
denna Part omedelbart underrétta den andra Parten om
nar héndelsen pabérjades samt nar den upphér. Om
Part underlater lamna sadant meddelande &ger Parten
inte ratt att aberopa omstandigheten som
befrielsegrund.

Tiden for fullgorande av relevant forpliktelse ska
férlangas med den tid som den befriande
omsténdigheten fortgick. Oavsett vad som i 6vrigt galler
enligt Avtalet, far vardera Part hava Avtalet genom
skriftligt meddelande till den andra Parten om Avtalets
fullgérande forskjuts med mer &n 3 manader.

ANSVAR

Som framgar av punkt 3.3 ovan utfors Tjansten baserat
pa Produktdata och bedémningskriterier som
tillhandahalls av externa kallor, sasom tillverkare och
leverantérer av Produkterna samt ECHA och andra
myndigheter. SundaHus har inte kontrollerat, och
saknar majlighet att kontrollera, om Produktdata och

SundaHus i Linképing AB (publ)
Teknikringen 10
SE-583 30 LINKOPING

10.2
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1.1

11.2

12

13
13.1

13.2

kriterier &r korrekta och fullstdndiga. SundaHus tar
darfér inget ansvar for eventuella fel eller brister i
Tjénsten som &r hanforliga till felaktig eller ofullstandig
Produktinformation eller till felaktiga eller ofullstandiga
bedémningskriterier. Denna ansvarsbegrénsning galler
dock inte om SundaHus agerat grovt vardslést vid
utforandet av Tjansten.

Oberoende av vad som anges i punkt 10.1 ovan
férbinder sig SundaHus att korrigera felaktig eller
bristfallig information som registrerats i Plattformen
utan oskaligt dréjsmal efter att felet eller bristen kommit
till SundaHus ké&nnedom.

AVTALSTID

Om ingen giltighetstid anges i Avtalet géller Avtalet pa
obestdmd tid. Vardera Part har ratt att sdga upp Avtalet
med beaktande av en émsesidig uppséagningstid om tre
(3) manader. Uppsagning av Avtalet ska ske skriftligen.

SundaHus har ratt att avbryta utférandet av Tjansten
och sdga upp Avtalet till omedelbart upphérande om
Kunden:

(i)  aridréjsmal med betalning till SundaHus,
(i) ivasentligt hanseende brister i fullgorelse av sina
skyldigheter enligt Avtalet eller tillamplig lag och
inte inom skalig tid efter papekande vidtar réattelse,
eller

(iii) installer sina betalningar, pabérjar forhandlingar
om uppgérelse med sina borgenérer, blir foremal
fér ansbkan om konkurs, ger in anstkan om
féretagsrekonstruktion eller ackord eller dylikt,
upphér med sin verksamhet, trader i likvidation
eller en férvaltare utses betraffande alla eller delar
av Kundens tillgangar.

Bestammelser i Avtalet som till sin natur eller vad som
séarskilt angetts &r avsedda att fortsatta aga tillampning
efter Avtalets upphérande ska s& gora, inklusive men
inte begréansat till punkterna 8, 10 och 13 i dessa
allmanna villkor.

OVERLATELSE

Kunden har inte ratt att utan SundaHus skriftliga
samtycke helt eller delvis 6verlata eller pantsatta sina
rattigheter och skyldigheter enligt Avtalet till tredje part.
SundaHus har ratt att helt eller delvis 6verlata eller
pantsétta rattigheter och skyldigheter enligt Avtalet till
tredje part.

TILLAMPLIG LAG OCH TVISTLOSNING
Svensk lag ska tillampas pa Avtalet.

Tvister som uppstar i anledning av Avtalet ska avgéras
av svensk allmdn domstol med Linkopings tingsratt
som forsta instans.
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Vision

Var vision 4r att skapa en langsiktigt vardefull byggd miljo genom att méjliggora medvetna beslut som
framjar manniskors haisa och miljon.

Mission Affarsidé

Vaér affarsidé ar att, som obel
strukturerad information o

For att forvalta och utveckla var hoga trovardighet
och position i marknaden ar transparens och
kvalitet centralt i allt vi gér.

Med IT som bas, hog kompetens inom bygg, miljé
och kemi samt ett val utvecklat samarbete med
kunder och partners vill vi vara en naturlig del i
vara kunders processer.

Milj6- och kvalitetspolicy

SundaHus ska arbeta for en hallbar utveckling genom att skapa forutsattningar for vara kunder att minska
sin miljobelastning. SundaHus stravar efter att alitid ha kunden i fokus samt standigt forbattra var
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Aboutus | SundaHus i Linkép X+

€ c

25 sundahus.se/en/about-us/

. SundaHus Bsinder Goup

&
%
)

About us Support

SundaHus i Linképing AB (publ)

Contact Employees Membership Billing information

Company Information

SundaHus offers property owners security, now and in the future, through a wide range of services for
nvironmentally conscious material choices. With a web-based system and qualified counseling, SundaHus is a
comprehensive solution for systematic efforts at phasing out hazardous substances in a building’s lifecycle.

SundaHus i Linképing AB (publ) was founded in 1990 as a consulting company for the improvement of indoor
environmental quality. Today it's a leading player in the field of health and environmental assessments of building
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Qui vision s to be the leading international supplier  Our mission, as an independent company, is to % Iy 2
of environmental material data and related provide structured material data and consulting : : g }3
consultant services. We endeavor to provide the services for sustainable development in the : (\‘
most professional service in our field and construction and property sectors. EK; D é
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use of hazardous substances : : '
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Environmental policy AR W
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SundaHus should work towards sustainable development by creating opportunities for our customers to H :\ /‘
reduce their environmental impact. SundaHus strives for continuous improvement of the environmental : . \ ’“‘)
aspects in the construction and property sectors by H § X N :
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SundaHus Material Data | Sun X SundaHus Miljédata | SundaHt. X o

C 25 sundahus.se/tjanster/miljodata/

Om oss Support loggain i Skapakonto =

SundaHus Miljodata

» SundaHus sinder Grouwp

Verktyget for effektivt och resultatorienterat arbete med medvetna
materialval

SundaHus Miljédata Statistik Licenser Beddmningar

> 5
zE =

Ingen vill bygga med farliga @amnen men tyvarr gar det inte alltid att undvika.
Darfor ger SundaHus Miljodata dig fullt stod i att gora medvetna materialval,
dvs att undvika produkter med farliga @amnen samt att dokumentera
produktvalen. Genom dokumentation pa kemisk amnesniva skapar systemet
forutsattningar for att ha kontroll pa innehallet i en byggnad over tid.

SundaHus

SundaHus Miljodata ar marknadens ledande system fér medvetna materialval
inom bygg- och fastighetsbranschen. Systemet innehaller en mangd
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SundaHus Material Data

The tool for effective and result-oriented work with environmentally
conscious material choices.

SundaHus Material Data Statistics

SundaHus Assessment

= T
> 2> 3 =
. - ~ o
No one wants to construct buildings with hazardous substances; unfortunately 6_“ % ' Ior
we cannot always avoid them. SundaHus Material Data provides full support =
in making environmentally conscious material choices, 1 e, to avoid products SUndatls H
containing hazardous substances and to document product choices [— : N -
SundaHus Material Data provides the opportunity to monitor the contents of a i @ ’E”:'-)
building over time through reliable product documentation. (@ meerrory y \\ “-2
B C A P
G ST
SundaHus Material Data is the market leader for environmentally conscious P e
material choices within the construction and property markets The system E\j\‘) \\3 ¥
provides a variety of features which contribute to the time and cost effective N ~2
use in the entire construction and management process H : L/\\ ~
BN
3 2\
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SundaHus Material Data in the construction and management process
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o s Syenska Dagbladet 6 april 2024 X “ Projektdeltagare | SundaHus i X G - () >

< > Cc 25 sundahus.se/intressenter/projektdeltagare/ Yo 3 SN | 0 :
= a
N/ sundanlls iBinder Group Om oss Support LOggaun sKapa Konto =

Varfor SundaHus Miljédata?

Som arkitekt, konsult eller entreprendr har du en viktig roll i bestallarens arbete med medvetna materialval. Genom att
du har ett verktyg for att séka efter produkter som inte innehaller farliga &mnen och kan dokumentera dina produktval i
SundaHus Miljodata bidrar du till en trygg och hallbar framtid for dina kunder.

UV
MUl

SundaHus Miljdata innehaller en mangd funktioner som innebar att bestéllare kan arbeta systematiskt med medvetna
materialval. Dessutom ar det marknadens stérsta system med bedémda byggvaror. Genom SundaHus Miljédata far du
som arkitekt, konsult eller entreprenor ett verktyg som innebar att du enkelt, kostnads- och tidseffektivt kan verifiera
bestallarens krav.
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Anvisningar for overklagande PMD-02 - Dom i tvistemal ¢ Prc

SVERIGES DOMSTOLAR

Hur man overklagar

Dom i tvistemal, Patent- och marknadsdomstolen PMD-02

Vill du att domen ska dndras i ndagon del kan
du 6verklaga. Hir far du veta hur det gar till.

Overklaga skriftligt inom 3 veckor

Ditt 6verklagande ska ha kommit in till
domstolen inom 3 veckor frin domens datum.
Sista datum for Overklagande finns pa sista
sidan 1 domen.

Overklaga efter att motparten overklagat

Om ena parten har 6verklagat 1 ritt tid, har den
andra parten ocksa ritt att 6verklaga dven om
tiden har gatt ut. Det kallas att anslutnings-
overklaga.

En part kan anslutningsoverklaga inom en
extra vecka fran det att 6verklagandetiden har
gatt ut. Ett anslutningséverklagande maste
alltsa komma in inom 4 veckor frin domens
datum.

Ett anslutningsoverklagande upphor att gilla
om det forsta 6verklagandet dras tillbaka eller
av nagot annat skil inte gar vidare.

Sa har gor du

1. Skriv Patent- och marknadsdomstolens
namn och malnummet.

2. Forklara varfor du tycker att domen ska
indras. Tala om vilken dndring du vill ha
och varfér du tycker att Patent- och
marknadsoéverdomstolen ska ta upp ditt
overklagande (Iis mer om prévnings-
tillstand lingre ner).

3. Tala om vilka bevis du vill hanvisa till.
Forklara vad du vill visa med varje bevis.
Skicka med skriftliga bevis som inte redan
finns 1 malet.

Det dr inte sakert att du kan ligga fram nya
bevis. Vill du gora det ska du férklara varfor
du inte lagt fram bevisen tidigare.

Vill du ha nya f6rh6r med nagon som redan
forhorts eller en ny syn (till exempel besok
pa en plats), ska du beritta det och forklara
varfor.

Tala ocksa om ifall du vill att motparten ska
komma personligen vid en huvudférhand-
ling.

4. Limna namn och personnummer eller
organisationsnummer.

Limna aktuella och fullstindiga uppgifter
om var domstolen kan na dig: postadresser,
e-postadresser och telefonnummer.

Om du har ett ombud, lamna ocksi ombud-
ets kontaktuppgifter.

5. Skriv under 6verklagandet sjalv eller lat ditt
ombud gora det.

6. Skicka eller limna in 6verklagandet till
Patent- och marknadsdomstolen. Du hittar
adressen i domen.

Vad hander sedan?

Patent- och marknadsdomstolen kontrollerar
att 6verklagandet kommit in i ritt tid. Har det
kommit in for sent avvisar domstolen Gvet-
klagandet. Det innebir att domen giller.

Sida 1 av2
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Anvisningar for 6verklagande PMD-02 - Dom i tvistemal

Om overklagandet kommit in i tid, skickar
domstolen 6verklagandet och alla handlingar
1 malet vidare till Patent- och marknads-
6verdomstolen.

Har du tidigare fatt brev genom férenklad
delgivning, kan dven Patent- och marknads-
overdomstolen skicka brev pa detta sitt.

Provningstillstand i Patent- och marknads-
overdomstolen

Nir 6verklagandet kommer in till Patent- och
marknadséverdomstolen tar domstolen forst
stallning till om malet ska tas upp till prévning.

Patent- och marknadséverdomstolen ger
provningstillstand i fyra olika fall.

e Domstolen bedomer att det finns anledning
att tvivla pa att Patent- och marknads-
domstolen domt ratt.

e Domstolen anser att det inte gir att bedoma
om Patent- och marknadsdomstolen har
domt ritt utan att ta upp malet.

e Domstolen behover ta upp malet for att ge
andra domstolar vigledning i ritts-
tillimpningen.

¢ Domstolen bedomer att det finns synnerliga
skal att ta upp malet av nagon annan
anledning.

Om du znte tar prévningstillstaind giller den
overklagade domen. Dirfor ér det viktigt att 1
overklagandet ta med allt du vill f6ra fram.

Vill du veta mer?

Ta kontakt med Patent- och marknads-
domstolen om du har fragor. Adress och
telefonnummer finns pa forsta sidan i domen.

Mer information finns pa www.domstol.se.

Sida2 av2

www.domstol.se


http://www.domstol.se/

	- Avgörande
	- Bilaga 1
	- Bilaga 2
	- Bilaga 3
	- Bilaga 4
	- Bilaga 5
	- Bilaga 6
	- Bilaga 7
	- Bilaga 8
	- Bilaga 9
	- Bilaga 10
	- Bilaga 11
	- Bilaga 12
	- Bilaga 13
	- Bilaga 14
	- Bilaga 15
	- Bilaga 16

